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Resumo: A finalidade deste artigo € analisar as caracteristicas presentes na
criagdo e encerramento de negdcios e as contribuices em potencial das
incubadoras de empresas nesse contexto. Enfatiza as novas possibilidades
de atuacdo do Administrador nas incubadoras e nas interagdes com as
organizacdes inseridas no ambiente por elas criado. Nas incubadoras de
base tecnoldgica, direcionadas para o desenvolvimento de tecnologias
inovadoras, ha empresas residentes que, fundamentalmente, dependem da
consolidacdo dessa tecnologia. Seu éxito condiciona-se ao grau de interacio
¢ das competéncias das universidades e centros de pesquisa aos quais essas
incubadoras estao vinculadas. Para fins de analise comparativa as empresas
incubadas, graduadas e j4 atuando no mercado foram pesquisadas, por meio
de internet, entrevistas pessoais € visitas.
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Abstract: The purpose of this article is to analyze the characteristics gifts in
the business-oriented creation and closing and the contributions in potential
of the incubator’s of companies in this context. It emphasizes the new
possibilities of performance of the Administrator in the incubators and the
interactions with the inserted organizations in the environment for them
created. In the incubators of technological base, directed for the
development of innovative technologies, it has resident companies that,
basically, they depend on the consolidation of this technology. Its success
conditions it the degree of interaction and of the abilities of the universities
and centers of research to which these incubators are tied. For ends of
comparative analysis the companies incubates, graduated and already acting
the market had been searched, by means of Internet, personal interviews
and visits.
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1. CRIACAO E MORTALIDADE DE EMPRESAS

No Brasil, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2005), existem
4,6 milhoes de empresas. Desse total, 99% sio micro e pequenas empresas (MPE). Os pequenos
negdcios, formais e informais, respondem por mais de dois tergos das ocupagdes do setor privado.
Enquanto multinacionais, conglomerados e empresas de grande porte reduzem sua participagio
no total de pessoas atuantes nos diferentes setores econdmicos, 0s pequenos negdcios tendema
aumentar seu espaco empresarial. E nesse cendrio econdmico que mais empresas surgem,
diartamente, na economia nacional.

E o que faz com que um enorme contingente de pessoas resolva abrir um negéeio préprio?
Conforme Tachizawa ¢ Faria (2006), os motivos que levam o empreendedor a abrir seu negdcio,
emordem de importancia, sao: oportunidade; tinha experiénciaanterior; estava desempregado;
tinha tempo disponivel; tinha capital disponivel; estava insatisfeito noseu emprego; fo demitido
¢ recebeu indenizagio.

Esses fatores sao confirmados pelo Sebrae (2005), que aponta como principal motivo para
aaberturade uma MPE, tanto de empresdrios de firmas de sucesso quanto de empreendedores de
empresas extintas, 2 identificagao de uma oportunidade de negdcio. A administragio da
MPE bem-sucedida no Brasil, segundo o Sebrae, tem sido aquela que levou em conta: 1.°) o
bom conhecimento do mercado em que atua; 2.°) a existéncia de um bom Administrador
frente dos negdcios; 3.°) o uso de capital proprio em vez da utilizagio de empréstimos financeiros
¢ capital de terceiros. Pesquisas do Sebrac, realizadas a cada dois anos, no Estado de Sio Paulo,
evidenciaram como taxas de mortalidade: 29% paraempresas de até um ano, 42% para empresas
de até dois anos, 53% para empresas de até trés anos, 56% para empresas de até quatro anos e
também 56% para empresas de até cinco anos. Em comparagio com estudos anteriores, verificou-
se uma queda da taxa de mortalidade, em especial, nas empresas com até cinco anos. A taxa de
mortalidade desse grupo de empresas caiu de 71%, em 2000, para 56%, em 2004. Apesar disso,
essa taxa continua sendo superior  encontrada em outros paises.

A constatagio de que as causas da alta mortalidade das empresas sdo provenientes de falhas
gerenciais na condugio dos negdcios, seguidas de causas econdmicas conjunturais e tributagio,
evidenciam enorme potencial de contribuigio do profissional Administrador e das incubadoras
de empresas.

2. NOVAS PERSPECTIVAS PARA O ADMINISTRADOR

O Administrador, além do natural exercicio de suas tradicionais fungdes no contexto das
MPE:s e nas mstituigdes do Primeiro Setor (Orgios governamentais), poderia ocupar novos
espagos. Esse profissional, além das MPEs ou das prdprias incubadoras, poderia atuar nas interfaces
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entre esses dois tipos de organizago (relacionamento do tipoa, conforme ilustrado no modelo
conceitual), ou seja, umaatuagdo como elo entre aincubadora e a MPE ou empreendimento em
sua fase de criagio do negdcio. De formaandloga, seria vidvel a MPE interagir com instituigdes
do Primeiro Setor e organizages soctais do Terceiro Setor (vide relacionamento do tipo b),
conforme Figura 1 aseguir;

Figura 1 - A incubadora ¢ a MPE.
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Fonte: dados de mvestigagio do autor.

Essa atuagio poderia ocorrer em termos de implementagio de aliangas ¢ parcerias entre
MPEs ¢ incubadoras ¢ entre elas e Sebrae, Fiesp/Ciesp, universidades e istituigdes de ensino,
Prefeituras municipais, associagdes de classe ¢ outros drgios oficiais ¢ privados congéneres
(relacionamento do tipo c). As incubadoras, recém-implementadas no Brasil, crescem em
progressao geométrica, 0 que pode ser constatado por dados da Anprotec (2005) e pesquisa no
Google mostra 2.260 piginas sobre incubadora de empresas. O empreendedor, naquelas
MPES que trabalham com produtos e processos produtivos de alta tecnologia, acaba consultando,
por questio de sobrevivéncia, pois sendo o seu concorrente o fard, 6rgaos de pesquisas, centros
de tecnologia de universidades ¢, fundamentalmente, as incubadoras de empresas. Normalmente
prevalecem conselhos de amigos ¢ familiares, entretanto, em MPEs que trabalham com produtos
dealtatecnologia, asituagio ¢ diferente, ¢ o empreendedor acaba consultando 6rgios de pesquisa
(IPT), centros de tecnologia de universidades ¢ incubadoras de empresas.

A incubadora de empresas, como um ambiente flexivel, normalmente vinculada a uma
grande nstituigio, oferece uma série de facilidades para o surgimento e crescimento de novos
empreendimentos. Proporciona condigdes especialmente planejadas para favorecer o nascimento
¢ o desenvolvimento de empresas, até que elas tenham condigdes de trabalhar competitivamente
no mercado. Disponibiliza, ainda, solugdes por meio de ferramentas de gestio e tecnologia,
atuando como facilitadora de informagdes ¢ servigos, ampliando as possibilidades de sucesso das
empresas numa economia globalizada, de forma competitiva e com responsabilidade social. Além
da assessoria na gestdo técnica e empresarial da empresa, oferecem infra-estrutura e servigos
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compartilhados necessdrios ao desenvolvimento do novo negécio. As incubadoras, portanto,
geridas por drgios governamentais, universidades, associagoes empresariais ou fundagdes, so
catalisadoras do processo de desenvolvimento regional ¢ consolidagio de empreendimentos
inovadores no mercado competitivo. A Anprotec (2005) informa que, no Brasil, apenas 20% das
novas empresas sobrevivem depois de cinco anos. Nancubadora, a taxa de sobrevida é de 82%.
Entre os empreendedores que ndo passam por incubadoras, por sua vez, 70% fecham as portas
antes de completar cinco anos de vida, de acordo com estudos do Sebrae. Isso mostra quio
importantes s30 os conhecimentos e a experiéncia adquiridos em gestao de negécios dentro da
incubadora. A Anprotec prevé aumento de 26%, neste ano, no nimero de incubadoras de
empresas 1o Pais. Totalizam mais de 260, com cerca de 1,7 mil empresas associadas, além de
outras 1,4 mil graduadas, ou seja, em condigdes de se manterem sozinhas no mercado.

Mesmo sendo uma iniciativa extremamente vlida e, sem dvida, uma das melhores
formas de auxilio as empresas nascentes, ainda existe uma lacuna que no foi satisfatoriamente
preenchida no tocante 2 assessoria das incubadoras as MPEs: o auxilio na elaboragio de planos de
negdcios consistentes e que sirvam de base  gestao da MPE e na captagio de recursos financeiros
provenientes de linhas de crédito como as do BNDES, bancos estatais ¢ privados, fundos de
mvestimento, ventute capitalists (capitalistas de risco) etc. Essas possibilidades, assim como outras
estratégias de atuagdo possiveis de serem exercidas pelo Administrador, sao descritas a seguir: a)
foco e posicionamento estratégico; b) servigos prestados; ¢) iniciagdo empresarial ¢ plano de
negdcios; d) articulagio institucional; e) tipos diferenciados de empresas.

3.FOCO E POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

Nas incubadoras de base tecnoldgica, direcionadas para o desenvolvimento de tecnologias
movadoras, hd empresas residentes que, fundamentalmente, dependem da consolidagio dessa
tecnologia. Seu éxito condiciona-se ao grau de interagdo e das competéncias das universidades e
centros de pesquisa aos quais essas incubadoras estao vinculadas. O sucesso dessas incubadoras se
traduz em oferecer a0 mercado, por meio de suas empresas residentes, novas tecnologias ¢ tremnar
recursos humanos com competéncias nas dreas tecnolgicas. Essas incubadoras geralmente tém
maior sucesso quando vinculadas a universidades ¢/ou institutos de pesquisa que oferegam
cursos de graduagio e pds-graduagdo em dreas tecnoldgicas. As empresas residentes podem
oferecer a0 mercado produtos de base tecnoldgica (exemplos: biotecnologra, telecomunicagdes
etc.) ouservigos de contetdo tecnoldgico (exemplo: soffiwares). Das pagmas sobre incubadora
de empresas, acessadas por meio do Google, foram pesquisadas as 414 incubadoras atualmente
existentes 1o Brasil. Dentre elas, pesquisaram-se em detalhes trés incubadoras com foco de
atuagio diversificado, analisadas em termos de missio, finalidade estatutdria e objetivos (Alfa,
Beta e Gama).
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4, INCUBADORA - MISSAO

Oferecer um ambiente propicio ao desenvolvimento de empreendedores de negdcios
tecnoldgicos, transtormando-os em empresérios bem-sucedidos, por meio de agdes: integradas e
eficazes com outros parceiros, como forma de contribuir para o surgimento de empresas
tecnoldgicas bem-estruturadas e competitivas no mercado global (missao da ALFA).

Pela pesquisa apurou-se, também, a missio da BETA que ¢ “capacitar gerencial e
tecnologicamente as MPEs de base tecnoldgica, estimulando a interagio universidade-empresa
¢ buscando promover a geragio de emprego e renda da regido, com o desenvolvimento de
tecnologias adequadas ao Pais”. Para o cumprimento desta missio a organizagdo procura
desenvolver um: fluxo continuo de ovagdes; geragio de riqueza e novos empregos; diversificagio
¢ desconcentragio industrial; valorizagio da cultura empreendedora.

Jaaempresa GAMA procura o desenvolvimento tecnoldgico regional por meio da criagio
¢ incremento de uma rede colaborativa de valor do conhecimento e pelo apoioa empreendedores
inovadores na criagio e maturagio de empresas, de: atividades estratégicas paraa economialocal.
Em sintese suamissao ¢ “fazer da regido um p6lo nactonal de referéncia da cultura empreendedora
¢ da criagio de produtos e servigos com alto valor agregado”. Autodenomina e define-se como
melo de transformar uma 1déia ou sonho empresarial em um negdcio vidvel ¢ de sucesso,
voltado, preferencialmente, as dreas de software; informética; turismo; design, mas também em
segmentos tradicionais da economia. A incubadora Gama for projetada paraincubar 17 empresas
nomodo residente, aquelas que ocupam espago fisico naincubadora.

Essas trés incubadoras foram pesquisadas, por meio de internet e entrevistas pessoais, com
suas respectivas empresas incubadas e graduadas jatuando no mercado. Uma quarta incubadora
for visitada e entrevistada apenas para fins de andlise comparativa, pois se enquadrava em uma
categoria atipica (como incubadora mista, ela proporciona apoio a empresas incubadas
contrastantes; inclufa desde empresas de alta tecnologia até uma metaldrgica fabricante de
ferraduras). Enquanto as incubadoras tecnoldgicas Alf (localizada no Vale do Paraiba, naregiao
dealta concentragdo dainddstria aeroespacial) e Beta (situada na regiao de Campinas/SP conhecida
como Vale do Silicio brasileiro) delineiam suas atividades voltadas ao Pais como um todo, aGara
(localizada na Baixada Santista) delimita sua atuagio na economia local. Essa dltima chama a
atengo quando analisada sua visio de futuro, pois almeja um estagio de longo prazo mais
ambicioso, transformando-se em instituigio de expressio nacional.

Como visao de horizonte futuro, quanto ao posicionamentoa longo prazo, observa-se que
a incubadora de Santos destaca-se tanto pelo alcance nacional quanto pelo estreito foco de
atuagio em produtos de alto valor agregado. Em termos de posicionamento estratégico, observa-
se que a Gatna destaca-se tanto pelo alcance nacional quanto pelo enfoque em todos os segmentos
da economia.
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A incubadora da Alfa possui como diferencial o fato de focar empresas com projeto de
aplicagioindustrial ou de servigo, nas dreas de Eletroeletronica, Informética, Ciéncias de Materras,
Aeroespactal, Telecomunicagdes, Biotecnologia, Mecinica, Quimica, Robdtica, Meio Ambiente
etc., com contetdo tecnolégico elevado. Como mcubadora tecnoldgica, atua na geragio de
empresas cujos produtos, processos ou servigos resultam da pesquisa cientifica, no entanto nio
hd absorgio sistematizada do conhecimento tecnolégico dos centros de pesquisa da Universidade
a qual a Alfa se vincula, elo que normalmente constitur a base indispensavel desse modelo de
incubadora, ou seja, quando se trata de incubadora tecnoldgica, é fundamental a manutengio de
um programa de formagio empreendedora no ambiente académico de pesquisa.

Na Beta, 0 que ¢ considerado um diferencial competitivo, as empresas estao dentro da
Unicamp, um endereo respeitado no mundo académico e no mercado, ¢ contam com o apoio
dos professores ¢ pesquisadores da instituigio.

A Gama, como incubadora do tipo misto, pode abrigar empresas de desenvolvimento de
soffware, empresas de fabricagio de componentes eletrdnicos e cooperativas em diversas dreas, por
exemplo. Caracteriza-se por elementos diferenciados e pelo fato de que a instituigio:

- ¢ parte do Sistema Fiesp de Incubadoras, referéncia nacional em gesto;

- propicia a abertura de oportunidades de negdcio e de expansio de mercado, gragas 2
localizagdo estratégica: préxima ao porto, a Capital ¢ s demais cidades da Baixada Santista.

Como Administrador de umaincubadora ou como Gestor de uma empresaem processode
incubagio ou jd graduada e atuando no mercado, algumas estratégias sio recomendiveis. O foco
de atuagdo é um ponto criticoaser gerenciado na medida em que apenas determinados tipos de
empresas sdo passiveis de serem aporados por incubadoras. Empresas cuja natureza dispensaapoio
saoaquelas pertencentes asetores econdmicos tradicionais (alimenticio, metaldrgico, mecanico,
couro, confecgoes ¢ afins).

5. SERVICOS PRESTADOS

Em termos de servigos basicos, as trés incubadoras se equivalem. Sao oferecidos s empresas
incubadas, pelaincubadora, servigos compartilhados de infra-estrutura fisica e logfstica, como:
espago fisico para mstalagdo dos escritrios das empresas; instalagdes apropriadas com linha
telefonica e internet; seguranga; secretaria; sala de reunides; recepgao e outros servigos de apoio.
Outros servigos normalmente prestados foram: assessoria para elaboragio do plano de negcios
das empresas; consultorias especializadas de acordo com as necessidades das empresas em dreas
como gestao empresarial, finangas, planejamento, contabilidade, juridicaetc.; acesso informagio
tecnolGgica; assessoria na elaboragio de projetos para captagio e recursos em entidades financeiras
¢ de fomento; captagio e intermediagio da negociagio com nvestidores; apoio em agoes
mercadologlcas dlvulgagao ¢ comercializagio de produtos/semgos das empresas mcubadas ¢
orientagdo ¢ apoio para participagio em feiras ¢ rodas de negéeios.
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Quanto a servigos especializados prestados pelas trés incubadoras, foi constatada uma
significativa diferenciagio no grau de suporte oferecido s empresas incubadas. A Alf destaca-se
naorientagio quanto ao uso de plano de negéeios; ancubadora de Santos, pela maior espectalizagio
na orientago a criagdo de empresas produtoras de software; a incubadora de Campinas, pela
orientagio as empresas em sua busca de financiamentos em instituigoes de fomento como a
Fundagio de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp), da Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep), ligada ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia, ou do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPg).

Uma estratégia vidvel seria o Gestor da incubadora se associar a ou criar uma ONG
prestadora de servigos, evitando, com 1550, a necessidade de subcontratagio individualizada de
fornecedores.

6. INICIACAO EMPRESARIAL E PLANO DE NEGOCIOS

Na Alfa, os aprovados na etapa de pré-selecio participam de um Curso de Formagio de
Empreendedores (40 horas de duragio), visando suprir as questdes relacionadas s falhas gerenciais
¢ logfstica. A participagio no Curso de Formagio de Empreendedores ¢ etapa obrigatéria do
processo de selecao. Cada projeto aprovado na etapa de pré-selecio proporcionaa nscrigio de até
dois representantes no Curso de Iniciagio Empresarial. A eles sio oferecidas consultorias
especializadas paraa elaboragdo dos planos de negdcios. Na Beta nio é explicitado um processo
formal de selegio de futuras empresas incubadas, com base em um plano de negécios. A Gana,
como processo de selegio das empresas, leva em contaa entrevistaindividual feita pelo Coordenador
daincubadora, aavaliagio dos planos de negécios submetidaa aprovagio Fiesp-Ciesp/Sebrac/SP
¢ a avaliagio final pelo Conselho da incubadora. Seus critérios de aprovagio sao: viabilidade
econdmico-financeira; perfil empreendedor; dedicagio exclusiva ao negdeio; idoneidade na praga;
processo de fabricagio ndo poluente; atividade estratégica para o desenvolvimento regional.

O plano de negdcios constitur uma efetiva ferramenta de gestao para as incubadoras e
empresas em fase de iiciagdo empresarial. Esse instrumento, como se pode constatar em todas as
incubadoras ¢ empresas pesquisadas ¢ elaborado por diferentes tipos de profissional liberal
(advogado, contador, economista, engenheiro, entre outros). F uma técnica sob medida parao
Administrador ¢ que pode contribuir decisivamente para a formagio da identidade profissional
desse Gestor. Uma possibilidade ainda inexplorada pelas incubadoras ¢ aadogio de uma fase de
pré-incubagio combinada com o uso do plano de negéeios. O Gestor das incubadoras, parafins
de captagio de novas empresas incubadas, poderia estabelecer um estigio operacional de pré-
incubagio virtual, ou seja, aincubadora poderia atuar em um ambiente de teletrabalho e de uso
de portal corporativo, apotado em recursos da internet, para selecionar, virtualmente, potenciais
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empresas a serem incubadas. O préprio plano de negdeios poderia ser desenvolvido a distancra,
sem 0 Onus da locagdo fisica e funcional no ambiente da incubadora.

7. ARTICULACAO INSTITUCIONAL

Existe um Programa Nacional de Apoioa Incubadoras de Empresas (PNI) que congrega,
articula, aprimora e divulgaa maioria dos esforgos institucionais ¢ financeiros de suporte a esse
tipo de empreendimento, a fim de ampliar ¢ otimizar a maior parte dos recursos que deverao ser
canalizados para apoiar a geragio e consolidagio de um maior namero de MPEs movadoras em
regime de incubagdo. Esse processo, que se inicia com a geragao da1déia, passando pelas etapas da
pesquisa, do desenvolvimento de protdtipo (a fase em que a1déia transtorma-se em processo,
produto ou servigo) e da produgao em escala, ¢ implementado de modo consistente e coerente.

O Administrador deve atentar para a necessidade de adotar estratégias de parceras ¢ aliangas
de maneiradiferenciada em fungio do tipo de incubadora. Enquanto as tecnoldgicas se aproximam
de universidades e centros de pesquisas, as mistas interagem mais diretamente com entidades de
classes e Governos municipais ¢ estaduas. E todas, indistitamente, interagem com 6rgios
financiadores e autarquias do tipo Sebrae e congéneres. Outras oportunidades de firmar aliancas
¢ parcerias seriam com empresas juniores de mstituigoes de ensino que atuam no mercado comose
fossem empresas de consultoria de suporte a todas as fases de um negdcio, principalmente em seu
nascedouro.

Essaarticulagdo institucional, quando alvo de atengio por parte do Administrador, torna
possivel identificar vocagdes regionais que podem directonar e sinalizar as incubadoras projetos
de criagio de novos negdcios realmente vidvers (Regido Amazonica, por exemplo, negécios
voltados ao agribusiness, clusters/arranjo produtivo local em regides como Sao José dos Campos,
focando em empresas de acropegas etc.). Esse enfoque pode direcionar a prdpria formulagio da
missao ¢ foco estratégico de atuagio daincubadora.

8. TIPOS DIFERENCIADOS DE EMPRESAS

Aincubadora Alfa tem foco direcionado s empresas com projeto de aplicagio industrial ou
de servigo, nas dreas de Eletroeletrdnica, Controle de Processos, Tecnologia da Informagio,
Ciéncias de Materiais, Aeroespacial, Telecomunicagdes, Biotecnologia, Mecanica, Quimica,
Robdtica, Meio Ambiente e organizagdes de alto contetido tecnoldgico. Existe uma correlagio
direta entre avocagao regional como pélo aerondutico-espacial € o tipo de MPE existente no Vale
do Paraiba.
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Na Beta, aatuagio é, preferencialmente, atendendo a empresas de Biologia Molecular, de
produtos a base de slica de alta pureza, de desenvolvimento de solugdes e tecnologas para a
geragio de energia térmica, de solugdes para o controle de radiagdes solares e térmicas, de
transformagio de biomassaem energia de solugdes inovadoras em Telecomunicagoes ¢ Tecnologia
da Informagio. Na regido de Campinas, a forte presenga de grandes multinacionais do segmento
eletronico e de expressivas instituigdes de ensino induz  criagio de pequenos negécios de alta
tecnologia. A incubadora Gama considera, em seu processo de seleao, dois diferentes tipos de
empresa: a) de cunho tecnoldgico; b) movadoras e com potencial para exportagio e
desenvolvimento de novos produtos, materiais e processos de produgio. A vocagio regional estd
intimamente vinculada ao segmento de turismo, hotelaria e prestagio de servigos.

As incubadoras, portanto, sio diferenciadas em face dos diversos tipos de empresas atendidas.
Agrupam empresas afins, por isso existem incubadoras tecnoldgicas, industriais (também
chamadas competitivas), de servios, cooperativas e mistas (com empresas de base tecnolégicae
dos setores tradictonais). A incubadora aplica-se no apoto aqueles projetos que apresentam inovagio
tecnoldgica ou desenvolvimento inédito. A incubadora permite o nicio de uma empresa sem o
volume de capital necessario caso ela ndo estivesse sob o seu “guarda-chuva”. Toda a infra-
estrutura oferecida em forma de condominio também facilita o inicio do empreendimento.

Por meio da constatagio de que existem virios tipos de empresa, podem-se gerenciar de
forma diferenciada as MPEs, direcionar a formagio de incubadoras para atuar em apenas
determinados tipos de negdcio e sinalizar instituigdes de ensino superior que, pela natureza de
seus cursos, induzem a aliangas e parcerias especificas (Esalq em Zootecnia, FGV em Administragio
etc.).

9. CONCLUSOES

Diante doalto grau de mortalidade das empresas, surgiram as incubadoras, comoalternativa
para inibir essa ocorréncia indesejavel, por meio de suporte tecnolgico aquelas organizagoes,
principalmente as de pequeno porte. De fato, as incubadoras, especialmente de foco tecnolégico,
tém garantidoa sobrevida de centenas de empresas. E nesse contexto que o Administrador pode
emergir como profissional que agrega sua contribuigio técnica a melhoria da gestao interna das
MPEs, das incubadoras ¢ daadministragao do relacionamento entre esses dois ambientes. Essas
¢ outras reflexdes permitiram inferir: a) o processo de gestao das incubadoras se avizinha como
uma promissora drea de atuago para o Administrador, tanto na sua administragio intrinseca
quanto por meio de parcerias ¢ aliangas institucionais, estratégias essas que permitiriam, inclusive,
fomentar o desenvolvimento regional por intermédio de Arranjos Produtivos Locais (APLs). O
Administrador poderia atuar na concentragio local ou regional de atividades economicas
industriais, comerciais, servigos € agronegécios, formando cadeias produtivas em determinado
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setor. A forca econdmica, a competitividade e a capacidade de geragio de empregoe rendada APL
estdo justamente nasinergia decorrente das diferentes formas de sua integragio com organizagoes
de seu entorno empresarial; b) a articulagio institucional, nas esteras pablicas ¢ privadas, entre
incubadoras, empresas, fornecedores ¢ instituigdes de pesquisas ¢ académicas constitui um espago
de atuagdo mexplorado e que, dadas suas exigéncias em termos de atuagio, constitui um campo
fértil parao Administrador exercer suas habilidades e competéncias; ¢) para o Administrador de
uma incubadora ou de uma empresa em processo de incubagio, ou j4 graduada e atuando no
mercado, o foco de atuagdo ¢ um ponto critico a ser gerenciado na medida em que apenas
determinados tipos de empresa justificam o apoio de incubadoras (organizagdes geradoras de
produtos de alto valor agregado). De fato, uma incubadora de empresa (mais de 70% delas tém
atuagio na estera tecnoldgica) ¢ acasadainovagio, o lugar ideal para receber os empreendedores
que estao iiciando negdcios ¢ que desejam agregar tecnologias para valorizar seus produtos,
processos ¢ servigos; d) a constatagio da existéncia de diferentes tipos de empresa, o que permitiria
agrupd-las em classes (setores econdmicos), induz a umatipificagio das incubadoras por segmentos
de atuagio (tecnoldgicas, industriais, mistas, de agronegdcios, de cooperativas). Essa conclusio é
crucial paraaprépriaatuagio do Administrador que, em face dessa tipologia ora proposta tem seu
campo de atuagio extremamente alargado em termos de horizonte profissional.

Isso evidencia que o pré-planejamento do negdcio, a Administragio e a Gestao empresarial
podem se constituir em um dos fatores de influéncia para a maior longevidade da MPE. E nesse
contexto que o Administrador pode atuar na gestao de incubadoras, MPE e na articulagio e
interagio com instituigdes parceiras.

10. NOTAS:

*Doutor em Administracao pela Fundagao Getulio Vargas, Mestre em Administracao pela FEA-USP,
Exctension in Business and Management for Internacional Professionals pela University of California, Mestre em Controladoria
e Contabilidade pela FEA-USP e Administrador pela mesma instituicao. E autor de livros na area de humanas.
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