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Resumo: O objetivo geral dessa pesquisa é analisar o processo de
melhoramento genético nas racas de bovino de corte como ferra-
menta de viabilidade na inovacao tecnoldgica para a empresa
Lagoa da Serra Ltda., como a tecnologia é um dos principais
fatores para a competitividade da organizacao aliado a Pesquisa
e Desenvolvimento de novos produtos, buscou-se analisar a ges-
tao tecnoldgica da empresa no contexto organizacional. Paraa
realizacdo da pesquisa foram entrevistados os principais execu-
tivos de cada drea na empresa em questao, os diretores de
marketing, comercial, produgao e o presidente da empresa no
Brasil. Entre os resultados encontrados verificou-se, que a ativi-
dade do P&D é de fundamental importancia para o sucesso con-
tinuo da organizacao, e tem concorrido como fator para garantir
vantagem competitiva tanto para a empresa desenvolvedora de
um produto geneticamente melhorador da raca bovina de corte
quanto para os pecuaristas detentores de uma genética capaz de
rentabilizar e agregar valor aos seus negdcios.

Palavras-Chave: Tecnologia, inovacao, melhoramento genético,
pecuadria bovina de corte.

Abstract: The general objective of this study was to analyze beef
cattle genetic improvement as a feasible tool for technological
innovation at Lagoa da Serra Ltd...Since technology, combined
with research and development of new products, is a key factor to
competitiveness in the corporate scenario, an analysis of the
company’s technology management was mandatory. It was
possible to verify that the R&D was vital to the ongoing success of
the company, and that it was a contributing factor to guaranteeing
advantages in competitivity both for the developer of a product
that could improve beef cattle genetics as well as for the cattle
ranchers who owned the right genetics and, thus could make a
profit,adding value to their products.
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1. TECNOLOGIAEINOVACAO

Para Maximiniano (2000 p.382), um dos principais componentes do macroambiente de
qualquer organizagao € o sistema tecnoldgico formado pelos conhecimentos ¢ informagdes
relativos aos processos ¢ produtos do seu ramo de negéeio e pelas organizagdes que os produzem.
Acevolugio tecnolégica pode fazer nascer e destruir ramos iteiros de negdcios.

De acordo com Robbins (2000), a tecnologia diz respeito a0 modo como uma organizagio
transforma seus insumos. Toda organizagio tem pelo menos uma tecnologia para converter
recursos financeiros, humanos e fisicos em produtos ou servigos.

Jé ainovacio é um processo de aprendizado organizacional interativo que por meio de atividades
especificas em curto prazo, modifica normas fundamentais e delineia acdes e comportamento em
longo prazo (BUSTAMANTE, 1999, p.6 ).

Nawvisio de Kline ¢ Rosenberg (1986), a inovago ¢ considerada como um processo de
abstragio das atividades de pesquisa realizadas, além do conhecimento da empresa e das diversas
fontes cientificas, tecnoldgicas e comerciais. A invengio ¢ uma descoberta que pode resultar em
um produto/servigo langado no mercado ou em um novo processo de produgo.

De uma perspectiva estrutural, Swan (1999), aponta que a inovagio ¢ vista como uma
“coisa” ou entidade com pardmetros fixos, que ¢ desenvolvida externamente, empacotada pelos
fornecedores ¢ entdo transferida para usudrios potenciais, por meio dos quais as vantagens
competitivas oferecidas poderio ser vistas. Em torno disso, modelos de inovagio tém sido
projetados, tanto para ajudar os fornecedores a difundir as melhores priticas inovadoras, como
para ajudar usudrios aimplementd-las.

Para o INPI (2003), num mercado profundamente concorrencial, ainovagio é permanente.
A evolugio acontece, a marca pode ser a mesma, mas o produto oferecido ao consumidor
incorporou virias inovagoes que fazem com que aquilo que atualmente ¢ consumido seja muito
diferente do que antes se utilizava,

Para Bustamante (1999), a inovagio ¢ um processo de aquisigio, processamento,
armazenagem ¢ recuperagao de informagdes que podem ser estudadas de cinco perspectivas:
criagdo geral de conhecimento, aprendizagem de P&D, de manufatura, de comercializagio e de
sobrevivéncia. Ela evoca informagdes simultaneas colhidas e diversas atividades inovadoras num
fluxo cadtico e continuo de informagdes ¢ transmissdo de conhecimento. Ela pode possuir
cariter defensivo ao detalhar informagio sobre as contas, a situacio de competitividade ¢ a
demanda do mercado.

De acordo com Batalha (1997), “a tecnologia desempenha um papel cada vez mais
importante como fator explicativo das estruturas industriais ¢ do comportamento competitivo
das firmas. Ele sustenta também que uma inovagio tecnolgica pode ser classificada segundoa
natureza intrinseca daidéiainovadora, podendo ser de cardter predominantemente tecnolégico,
onde s3o desenvolvidos novos processos de fabricagio, novas matérias-primas, produtos de
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concepgao movadora, etc.; por outro lado, pode haver também uma movagao no aspecto
mercadoldgico, em que as empresas sao orientadas diretamente pela demanda, ou seja, as inovagoes
sao resultados diretos da observagio dos mercados”.

2.INOVACOESNOSETORDEPECUARIA : 0S AVANCOS NA AREA DA GENETICA

Para 0 Anudrio da Pecudria de Corte - Anualpec (2003, p.32):

[..] daqui a dez anos a competicio entre racas serd tao ou mais intensa do que atualmente. Isso porque
0 Brasil é um pais de dimensoes continentais, com grande diversidade de climas e de sistemas de
producéo, onde cada raca se adapta melhor a determinada situacio. Além disso, 0 longo ciclo de
produgdo na pecudria é um limitador dos avancos do melhoramento genético, 0 que faz com que as
mudangas raciais sejam muito mais lentas do que os criadores gostariam.

No entanto, s criadores deverao continuar procurando corrigir os defeitos de suas ragas,
como se indica adiante:

+ Nelore - falta de precocidade sexual, a baixa qualidade de seu couro (devido ao cupim
¢ apouca espessura), a baixa resisténcia 2 mosca-do-chifre ¢ a barxa qualidade de seu contrafilé.

- Européias - falta de resisténcia ao carrapato ¢ a falta de adaptagio ao calor.

- Cruzamentos - falta de resisténcia ao carrapato ¢ 2 mosca-do-chifre, o tamanho
excessivo das matrizes ¢ a baixa longevidade dos touros.

Dos aspectos raciais negativos apontados, o de corregio mais facil € a resisténcia ao carrapato
¢ Amosca-do-chifre. Ao mesmo tempo, atualmente esse pode ser considerado um dos problemas
mais graves da maioria das ragas bovinas, devido aos danos causados a0 couro e aos custos
crescentes relacionados com seu controle.

Para Furtado (2003, p.26):

[..] o século XX foi caracterizado pela rapidez do avango da ciéncia em muitos ramos do conhecimento.
Um dos principais legados é a engenharia genética, que surgiu h trinta anos, quando um grupo de
clentistas norte-americanos conseguiu transferir um gene de ra para uma bactéria. Mas foi nos
dominios da agropecudria que a engenharia genética conquistou notoriedade.

Bittencourt (2001) e Carrer (2001) sustentam que aimplementagio tecnoldgica ocorrida
nos dltimos anos, especialmente para s fases de cria, a qual inclut os programas de melhoramento
animal ¢ os de cruzamento industrial, tem contribuido para elevar a produtividade deste setor
Deve-se salientar que os processos de capacitagio produtiva nao ocorrem de maneira homogénea,
havendo marcantes disparidades inter ¢ intra-regionais, agravadas frente as dimensdes continentais
doterritdrio brasileiro e das diversidades culturais e econdmicas.

JaEuclides Filho (1999) analisa o objetivo de selegio em bovinos de corte comoa combinagio
de caracterfsticas economicamente importantes. Para que o objetivo de selegio seja estabelecido
deve inicialmente definir o mercado que se deseja atingir. Com isso, o conjunto de informagdes
referentes a custos, receitas ¢ dados de produgio tende aser o mais completo possivel.
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3. EMPRESAS TRANSNACIONAIS EINTERNALIZAGAODE TECNOLOGIA NOBRASIL

Para Nascimento & Silva (2003):

[...] aforma como a inovacdo tecnoldgica é difundida e absorvida em um pafs determina o ritmo e a
magnitude de seu progresso. A garantia de direitos de uso de tecnologia e propriedade intelectual
condiciona o processo de geraco e difusdo das inovacdes entre paises, o que explica a elevada
concentracdo de tecnologia em pequenos niimeros de empresas e nages, bem como o hiato tecnoldgico
nos paises em desenvolvimento. (...) as grandes empresas dos paises desenvolvidos poderiam dar
grande contribuicio para diminuir o hiato tecnoldgico entre as nagdes, caso investissem pesadamente
em ciéncia e tecnologia fora de suas fronteiras nacionais.

De acordo com Pearce (1989), o processo de internacionalizagio das atividades de P&D ¢
dado por meio do modelo das forgas centritugas e centripetas. Paraele, aadogio de uma estratégia
voltada para a condugio das atividades de P&D em outros paises seria o resultado do balango
entre os efeitos favordveis a concentragio, as forcas centripetas, ¢ os efeitos favordveis
descentralizagio, as forgas centrifugas.

Ainda em Pearce (1989), tem-se a abordagem que as forgas centripetas identificam-se
como um meio de manter-se certo grau de seguranga ¢ confidencialidade com relagio as atividades
desenvolvidas nos laboratdrios; por outro lado, as forgas centrifugas representariam o acessoa
recursos criticos disponiveis em outros paises, como desenvolvimento de infra-estrutura de
comunicagio entre atividades distintas: marketing e produgio.

4.CASO: AEMPRESA LAGOA DA SERRA LTDA.EOSETOR

AlLagoadaSerraé umaempresacriadaem 1971, de porte grande que se destacacomolider
nomercado de Inseminagio Artificial, , constituindo-se em umaimportante empresa naregio
de Ribeirdo Preto - SP. Nasceu de uma filosofia de trabalho claramente definida: aplicar e
desenvolver atividades de vanguarda no campo da reprodugio animal, visando fundamentalmente
prestar uma real contribuigio para o melhoramento genético da pecudria brasileira e para o
aprimoramento técnico do produtor rural. A empresa desenvolveu uma criteriosa ¢ moderna
central de sémen bovino destacando-se entre as demais empresas nacionais deste segmento -
inseminagio artificial de bovinos. Foi a primeiraempresa no ramo de inseminago artificial que
conseguiu certificado de qualidade ISO 9001. Sob essa 6ticade mercado aempresa cresceu por
responsabilizar-se pela tecnologia e melhoria genética nainseminago artificial brasileira.

Entretanto, cabe 2 Lagoa da Serra, dentro do ambiente externo, conscientizar mais pecuaristas
quantoavalorizagio doseu negécio por meio damelhoriagenética, capacitada pela inseminagio
artificial. Esse desafio encontra-se presente na empresa e fortemente estruturado por meio de
pesquisas ¢ cooperagio tecnoldgica junto  sua matriz, na Holanda.
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A empresa tem como principal ameaga de participagio no mercado os acontecimentos
sanitdrios, como 0 Mal da Vaca Louca ¢ a febre aftosa, além do progresso tecnoldgico que se
empreende nesse segmento ¢ o surgimento de novas empresas que comeganm a Competir com esse
mercado.

Dessa forma, como pioneira em inseminagio artificial, esta voltada a0 propdsito de
melhoramento genético, de forma a fazer com que o pecuarista, possa alcangar seus objetivos
quanto a precocidade e perfis genéticos. Através dessa caracterfstica técnica, nota-se o fator
preponderante paraser a melhor empresa brasileira no mercado de inseminagio artificial ¢ em
desenvolvimento de tecnologia para o mefhoramento genético. Em outras palavras, preocupar-
se sempre com o melhoramento genéticomplica preocupar-se com o negdcio do cliente. Dentre
os programas de tecnologia paraa pecudria e corte, na empresa, destaca-se 0 PAINT - Programa
de Avaliagio e Identificagio de Novos Touros, onde as provas genéticas so avaliadas por exames
realizados na USP e na UNESP de Jaboticabal; apds as provagdes genéticas, sao avaliadas as
condigoes adaptativas do touro e sua precocidade ¢ acompanhada minuciosamente apds a efetivagio
dainseminagio artificial, tomando-se nesse momento a comprovagio genética do touro.

5.0PROCESSODA TECNOLOGIA GENETICA NAEMPRESA

Diante das principais mudangas tecnoldgicas do setor, observa-se que atecnologia genética
na pecudria de corte se 4 pela busca de uma genética que conduza bons resultados nio s6 em
termos de mercado, mas também em termos de posicionamento da lideranga empresarial em
produtos de melhoramento reprodutivo.

TECNOLOGIA GENI
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Figura 1 representa um esquema que desenha o procedimento tecnoldgico em pecudria de corte, adotado pela
Lagoa da Serra Ltda.
Fonte: Lagoa da Serra (2003)
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Acima, encontra-se um exemplo de procedimento em tecnologia genética utilizado na
empresa. O touro 2 esquerda representa um reprodutor de alto potencial genético, identificado
por meio das boas avaliagdes em seus indices de progénies (fithos), sendo que um deles ja
representou uma negociago em torno de R$ 1,6 mithdes em um Leildo da Fazenda Mata
Velha - realizado no ano de 2003, Uberaba-MG, devido a heranga genética arbitrada pelas
avaliagoes ¢ testabilidade racial do animal. Esse reprodutor da raga Nelore, com o uso de
acasalamento dirigido e por meio da técnica da inseminago artificial, em que a tecnologia
empregada é vistaatravés de um direcionamento preciso de técnicos conhecedores das caracteristicas
raciais de um animal que consiga transmitir aos seus filhos uma padronizagao genética para fins
de ganho de peso, longevidade, vitalidade, ossatura e desenvoltura racial.

As DEPs - Diferenca Esperada de Progénies representam os filhos do animal reprodutor.
Esse animal terd todo o mérito genético apds o refinado trabalho técnico de acasalamento
oriundo em sua genealogia animal. Exemplo: um veterindrio busca um animal com uma carga
genética capaz de transmitir s progénies uma ossatura firme ¢ com amplo arqueamento de
costela; 1ss0 56 serd possivel obter se todo o conhecimento técnico, as avaliagdes € o enderegamento
genealdgico obtiverem um éxito respondido pelas progénies. Em outras palavras, os procedimentos
tecnoldgicos em genéticaanimal ocorre no instante em que os filhos conseguem herdar dos pais
as caracterfsticas arbitradas antecipadamente pelas observagdes e provagdes técnicas. O laboratdrio,
que atua conjuntamente, realiza o papel de acompanhamento do indice de fertilidade ¢ transmissao
das caracterfsticas esperadas nas progénies, ¢ somente apds as avaliagoes ¢ os testes € que se poderd
comercializar a genética capaz de transmitir ao filho um potencial tecnoldgico em termos de
herdabilidade genética.

Portanto, o processo de inovagio tecnoldgicaem pecudriade corte se concretizano momento
em que a viabilidade genética se compactua pela herdabilidade adquirida por meio de uma
genealogia altamente testada ¢ avaliada.

O processo de inovagio tecnoldgica na Lagoa da Serra, diagnostica o método dado pelo
programa de melhoramento genético da empresa, utilizado nas ragas bovino de corte.

O pecuarista criador de gado para corte consegue adquirir um pacote genético capaz de
viabilizar o seu negécio, e para 1550 a empresa atua em constantes atividades de pesquisa, para
poder disponibilizar no mercado um produto capaz de transmitir uma herdabilidade genética
comprovadaatravés de fndices e avaliagoes das progénies.

Assim, o processo de melhoramento genético se faz no momento em que um possivel
touro melhorador da ragaacasala-se com uma vaca cujas caracterfsticas raciais sejam fmpares para
um resultado de progénie que posteriormente passard por diversos testes e avaliagdes. Nesse
instante, busca-se um progresso genético, e um filho desse acasalamento dirigido serd testado e
avaliado para que as observagdes possam configurar uma acurdcia em termos de herdabilidade
genética, ou seja, se esse filho prover frutos provados consequientemente ird estrelar um resultado
de reprodutor melhorador da raga, empregando-se assim o resultado dos procedimentos
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tecnoldgicos em avango genético. Esse resultado s6 se confirma apds toda a colheita de informagoes,
o processamento dessas informagdes em um banco de dados que iré rastrear toda a genealogia do
animal ¢ também ap6s as avaliagdes de julgamento por juizes conhecedores. Acerca disso, o
futuro reprodutor (genéticainovadora) possibilitard resultados que se encontrarao em sumérios
de indices genéticos capazes de, futuramente, comporem a continua drvore genealdgicainovadory/
melhoradora da raga animal.

Ap6s todo esse processo de busca por uma tecnologia genética é que podemos justificar os
motivos que fomentam o uso dessa técnica: melhorar o indice de ganho de peso, afertilidade do
rebanho, destacar os animais mais precoces, diminuir o intervalo entre geragdes, vender animais
mais cedo, carne de melhor qualidade, diminuir o custo de produgio, otimizar os recursos da
propriedade, aumentar a lucratividade do criador.

Portanto, o progresso genéticoatravés de um processo de avaliagio e testabilidade, dado por
um acasalamento dirigido por técnicos, repercutird numa inovagio técnica capaz de alterar as
caracteristicas do animal, corrigir ou melhorar DEPs, com a finalidade de sempre obter avango
genético e conquistar a herdabilidade genética através de um ndmero de resposta de progénies
que satistaga a acurdcia nas avaliagdes genéticas.

5. HARMONIZAGAONA EMPRESA: P&D/COMERCIAL /FINANCEIRA / MARKETING/POLITICA

A tecnologia na empresa resultard num fator de competitividade se o plano de
desenvolvimento tecnoldgico estiver contemplado dentre as diversas estratégias da empresa.

Na Lagoa da Serra Ltda., ndo hd um departamento, em seu organograma, voltado
unicamente parao P&D, mas hd um laborat6rio com caracteristicas similares, que conta com 3
técnicos responsaveis pelo desenvolvimento de novos produtos. A mator responsabilidade dessa
equipe estd sob o comando, hd cerca de 15 anos, de um projeto em conjunto com a FAPESP -
Fundacio de Amparo 3 Pesquisa do Estado de Sio Paulo, onde se desenvolve um estudo de
sexagem genética que possibilite indicar umafertilidade direcionada para émea ou macho. Esse
estudo, amparado pela FAPESP, jd conta com a entrada de registro de propriedade intelectual
junto ao INPI - Instituto Nacional de Propriedade Intelectual.

Essaequipe, mais 5 técnicos responsaveis por avaliages, contratagdes, selegdes ¢ testabilidade
genética, também atuam em um projeto de inovagio tecnoldgica conhecido como Programa de
Melhoramento Genético, sendo o mesmo denominado PAINT - Programa de Avaliago ¢
Identificagio de Novos Touros. Esse programa é empregado nas ragas bovino de corte.

Do ponto de vista estratégico a organizagio elabora anualmente um orgamento que ¢
encaminhado 2 matriz, na Holanda. Dentre as estratégias se encontram os investimentos em
estrutura, aquisicoes de novos touros, equipamentos de informética, frota de vefculos, reformas
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¢ construgdes de benfeitorias e desenvolvimento de novas tecnologias no campo da genética
animal.

Segundo Lacia Helena, diretora dolaboratdrio, “a empresa repartilha cercade 6% doseu
faturamento anual para o desenvolvimento de novas tecnologias em genética animal”. Para
Licio Cornachini, diretor de marketing e comercial, “esse investimento representa a razio da
lideranga empresarial no mercado”. Parao diretor financeiro, Carlos Costa, “amatrizna Holanda
v¢ aempresa como auto-sustentivel em seus investimentos tecnoldgicos”.

Aempresamensalmente realiza reunides a fim de harmonizarem todos os entendimentos
parauma condugio estratégica que fundamentaliza a viabilidade gerencial entre todos os elos da
empresa. Por exemplo: a diretora responsavel pelo laboratério deve expor na reunido o andamento
dos projetos em tecnologia genética realizados pela empresa, bem como a desenvoltura dos
reprodutores ematividade de coleta.

Aimportancia dessa reunido ndo representa apenas harmonizago entre os departamentos,
mas também a monitorizagdo de um andamento efetivo em termos de exigibilidade do mercado,
pois se o laboratdrio da empresa ndo souber de uma prospecgio do feedback do mercado dado pelo
marketing/comercial, a efetividade das agdes estratégicas ndo conduzirao a resultados lucrativos
paraa organizagio.

Sob os aspectos governamentais, pode-se dizer que o papel do governo é muito importante,
pois qualquer varidvel de alternincia no mercado provoca reagdes estratégicas que possam projetar
novos rumos paraa equipe de técnicos da empresa; um exemplo disso: aprovagio recente de uma
le1 que qualificaa carne do animal através da tipificagio de carcaga e rentabiliza o pecuarista que
busca, através do manejo e da genética, obter um animal cuja carcaga possa remuner-lo de
forma diferenciada. Diante dessale1, 0 mercado, que hoje se concentra naraga Nelore como foco
de rentabilidade para o pecuarista de carne bovina, estd em vista de migrar-se para uma outra raga
naqual amaciez dacarne, oteor de gordura e a precocidade sejam mais rentéveis, caso a genética
nao compatibilize todas as exigéncias impactuadas pela nova ler.

Portanto, as agdes do governo, as reunides gerenciais ¢ até mesmo os worshops i loco
promovidos por grandes especialistas, tanto da matriz quanto de institutos de pesquisa do pafs,
devem trilhar decisdes estratégicas que assegurem toda a viabilidade dos mvestimentos da empresa
em genética.

5.2NIVEL DECAPACITACAO EINCORPORACAO TECNOLOGICA NA EMPRESA

As tecnologias estratégicas na empresa Lagoa da Serra Ltda. estio identificadas conforme a
exigibilidade do mercado. Um exemplo: o fato de aempresaser lider no mercado de genéticapara
ragas de corte, contando com uma market share de 27%, deve-se a0 favorecimento da demanda
por essa raga, no mercado.
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Amatriz, por ser mundialmente reconhecida como bergo da tecnologia genética no setor
de leite, ndo consegue liderar o mercado no pafs devido a condigdes de retragio de mercado,
cambio e pulverizagio da demanda pela tecnologia genética no leite. Isso capacita aempresaser
atuante em tecnologia para a atividade do corte, mas nao descarta totalmente o empenho em
pesquisa para drea do leite, uma vez que a sexagem genética estd sendo desenvolvida justamente
paraamparar o mercado que demanda uma genética no leite, para resultar progénies que sejam
filhas ¢ tenham altos indices de produtividade (no leite). A pesquisa de sexagem genética na
empresa j perdura por cerca de 15 anos. “No inicio da pesquisa e até hoje a empresa acredita
numa forte atratividade do mercado por essa tecnologia ¢ acreditamos nisso”, afirma Guus
Laeven (presidente da empresa).

A matriz, na Holanda, aguarda o resultado dessa pesquisa, ¢ para acelerar essa estratégia
tecnoldgica a empresa recebe técnicos holandeses que vém nio s6 para cooperar, com
ensinamentos, mas também para absorver os avangos ja concebidos na drea de sexagem genética.
De acordo com Licia, diretora do laboratdrio, “o intercimbio revitaliza todas as etapas do
trabalho e acelera o ritmo das mesmas”.

Por outro lado, a matriz desenvolve um trabalho, h4 cerca de 20 anos, sobre mapeamento
genético que capacite imunidade de determinadas doengas, o qual ndo é de total conhecimento
da Lagoa da Serra Ltda., justamente por questdes estratégicas, pois se a Holland Genetics
(matriz) vier a desligar-se do pas, a sua concorrente pode deter seu conhecimento e usé-loem
outro pais ou mesmo no préprio Brasil, exigindo da Holanda umaampla protecio intelectual em
termos globais. Segundo Lacio Cornachini, diretor de marketing/comercial, “a matriz tem
tecnologia ¢ nds temos mercados e também avangos tecnoldgicos; 1sso j4 € atrativo suficiente
para que OVOS avangos possam surgir”.

Quantoa tecnologia estratégicaem ragas bovinas de corte, a empresa consagra-se diante de
suas concorrentes devido 2 énfase do Programa de Melhoramento Genético implantado na
empresaatravés do PAINT - Programa de Avaliagio e Inovago de Novos Touros. Os técnicos
responsaveis por gado de corte, na empresa, atuam ativamente em busca de um reprodutor no
mercado, que detenha total aptidao para avaliagdes ¢ testabilidade, devendo ser um reprodutor
genealogicamente provado, para que possam ser feitos estudos e viabiliza-lo, testadamente, no
mercado.

6.INTERNACIONALIZACAODAS ATIVIDADES DE TECNOLOGIA GENETICA (P&D)

O processo de internacionalizagio das atividades de tecnologia genética entre a empresa
Lagoa da Serra Ltda. ¢ aHolland Genetics (matriz Holanda) ¢ constituido por forgas centrituga
e centripeta, ou seja, o relacionamento do conhecimento e a adequagio de novas idéias se
processam de maneira dosada, dentre vérios aspectos. Um aspecto, do ponto de vista da empresa,
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segundo Licia Helena, é quanto ao “apoio da matrizem acelerar processos de desenvolvimento
de novas técnicas Ja relacionados conjuntamente entre a empresa e instituigdes de pesquisa do
pais”. Noestudo de sexagem genética “a matriz tem todo o protocolo laboratorial que apreende
os caminhos dessa técnica”, segundo Licia, ¢ “eles, por sua vez, tém o papel de revitalizar,
conjuntamente com a empresa, o caminho de uma superagio técnica na identificagio dos
cromossomos que possibilitam arbitrar o sexo do animal”. Algumas técnicas dessa pesquisa jé se
encontram protegidas no pafs junto ao 6rgio INPL

A matriz, na Holanda, tem um trabalho em tecnologia genética extremamente rico em
termos de prospecgio e atratividade de mercado, que ¢ o mapeamento genético. Essa técnicando
¢nternacionalizada com afilial no Brasil; servird apenas de receptagio de uma técnica para fins
mercadoldgicos, uma vez que se objetiva, com essa técnica, a imunibilidade de determinada
doenga apartir do codificador genético, algo com que a matriz ird revolucionar o mercado, nio
s6de mseminagioartificial, mas também ird impactuar em empresas que atuam com medicamentos
para animais. J4 a contnua técnica de melhoria genética utilizada para identificagio de touros
melhoradores ¢ internacionalizada naturalmente.

Portanto, a internacionalizagio tecnolgica da filial é exportada ndo somente em termos de
identificagdo de touros melhoradores das raas de corte, mas também em relagio ainovagdes mais
proficuas em pesquisas genéticas. Por outro lado, hd um mtercimbio da matriz com a filial
somente em termos de técnicas de touros melhoradores nasragas deleite. O pleno
conhecimento das técnicas mais aprofundadas, como o mapeamento genético, fica por conta
apenas dos responsaveis do laborat6rio na matriz, ou seja, técnicas mais avangadas nio sio
mternacionalizadas de maneira centrifuga em razio das forcas centripetas se respaldarem em
estratégias de posicionamento do conhecimento.
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7.VANTAGEM COMPETITIVA: ANTECIPACAO DEAMEACASEOPORTUNIDADES TECNOLOGICAS

Noaspecto conjuntural que cerca aempresa em questio, tem uma grande importancia o
uso da tecnologia. A vantagem competitiva ¢ muito nitida em seu segmento, ndo s6 por questdes
de lucratividade mas também em termos de lideranga e sobrevivéncia de mercado.

O mercado mterno para inseminagio artificial ¢ promissor e vem crescendo cercade 10%
acadaano, o que explica o fato de muitas empresas estrangeiras se instalarem no Brasil em busca
desse mercado.

Para as ragas de carne, 0 mercado tem sinais mais expressivos, com o crescimento da
inseminagio despontando cerca de 20%, anualmente. A empresa caminha no mesmo sentido
que 0 mercado, mas com ndmeros mais ousados, sendo seu market share em ragas de carne
equivalente a 31%, em 2003

No que compete a politicas pablicas, muito se tem feito recentemente muitas agdes tem
sido implementadas no sentido de harmonizar as atividades agropecudrias ao processo de
industrializagio do pais, como, por exemplo, politica de financiamento e fundos paraaagricultura
familiar.

Para as ragas de corte, o governo exerceu forte papel no langamento de uma ler que
regulariza a aquisigio da carcaga do animal de acordo com sua tipificagio, o que exige do
pecuarista preocupagdes no manejo ¢ nagenética para ofertar produtos de qualidade.

Para a Lagoa da Serra Ltda,, foram identificadas as seguintes ameagas ¢ oportunidades
tecnoldgicas:

Ameacas: Poucas pessoas capacitadas em tecnologia genética; Equipamentos adequados
x alto custo; Oportunidade do uso tecnolégico pelo concorrente; Perda do monopdlio da
tecnologia por falta de patente; Apoio politico no setor em fase de conscientizagio.

Oportunidades: Alta qualificagio técnica dos profissionais de laboratdrios; Incorporagio
de P&D através de Institutos, Universidades ¢ Centros de Pesquisas; Conscientizagio dorepasse
tecnoldgico aos negdeios relacionados a cadeta; Intercimbio de profissionais de P&D; Politicas
Pablicas.

8.IMPACTOSDOPROCESSODEINOVACAO AOSRESULTADOS EMPRESARIAIS

A correlagio entre P&D e faturamento ¢ muito baixa, porém, tem um papel importante
parao crescimento da empresa. Nos dltimos anos, a empresa vem crescendoa patamares de 15%
em seu faturamento; entretanto, os gastos com P&D permanecem congelados nos indices de
10%.

Aempresa Lagoa da Serra Ltda. ¢ de porte médio, com faturamento anual perto de R$ 30
milhdes. Com relagio a esse montante, “toda a competéncia orgamentdria deve ser auto-
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sustentdvel”, segundo Guss Laeven (presidente da empresa). A matriz, apGs os dois primeiros
anos de aquisigio (internacionalizagio do capital), ndo se compromete mais em partilhar em seu
orcamento gastos tecnoldgicos entre as filiais, devido a prépria concepgio estratégica de capital
empregado pelo presidente da matriz, Mrs. Jan Janssen.

Um estudo de Matesco (1993) mostra que existe uma relagio entre a participagio de
mercado e amotivagao para novar, sobretudo quando existe aameaga dos concorrentes. Diante
dessa abordagem tedrica, podemos retratar sua efetivagio ao caso da empresa em questao, pois
pelo fato de ela ser, hoje, a lider do mercado, sio muito notados os avangos tecnolégicos da
organizagio, ndo s6 em termos de produtos mas também na questio organizacional, devido ao
fato de atuar com um marketing diferenciado estrategicamente ¢ também em relagio as embalagens
dos seus produtos.

A empresa envasa o sémen de seus reprodutores em palhetas finas ¢ médias (0,5mm ¢
0,7mm). Ha também um marketing que atua de maneira focada e regionalizada, conforme a
demanda de determinado produto, ¢ por fim as técnicas de melhorias genéticas realgam ¢
complementam todo o perfil da empresa quanto as inovagdes. Com esses trabalhos, os impactos
tém sido favordveis ao market share ¢ também a lucratividade da organizagio.

Wolft (1995) estudou a correlagao entre gastos em P&D por faturamento ¢ percentual do
faturamento gerado por produtos novos ou melhorados, e verificou apositividade dessa correlagio.

Paraaempresa em questo, esse estudo tem sido corroborado em sua atividade. Segundo
odiretor de marketing/comercial, Licio Cornachini, “touros novos que sejam provados, testados
¢ avaliados geneticamente em feiras, exposicoes ¢ leildes tem tido 6timos resultados em vendas
paraaempresa”. Nesse sentido, todaa genética trabalhada e incorporada em um reprodutor nio
¢ suficiente para que ele desponte através de sua tecnologia em um mercado cuja variedade ¢
muito rica; é importante o reconhecimento dessa genética em atividades agropecudrias, como,
por exemplo, feiras e exposigoes.

Atualmente, o mercado ¢ mais expressivo na raga nelore para bovino de corte, ¢ todas as
caracterfsticas relacionadas a busca por melhoria genética do animal sao absorvidas pelo simples
fato da demanda favorecer o trabalho de tecnologias em melhoramento genético para essa raga.

9,CONCLUSAO

Apesar dos grandes avangos na bovinocultura, existe possibilidade de melhorar a eficiéncia
de produgio. No entanto, para que 1ss0 ocorra, € necessdrio usar tecnologias mais avangadas, que
diminuam as perdas ¢ controlem o sistema de produgio de maneira mais rigida.

A andlise realizada no estudo revelou, primeiramente, que qualquer conclusio sobre o
mercado em questao deve sempre ser feitalevando em conta fatores relacionados e que incluem
atividades e relacionamentos ao longo da cadeia produtiva da carne bovina.

Ciéncias Sociais em Perspectiva (5) 8 : 85 - 101 1° sem. 2006 97



Silvia Helena C. R. V. de Camargo - Nilton César Lima - Dante Pinheiro Martinelli - Marcio M. B. de Oliveira

No mercado analisado, pode-se perceber algumas tendéncias, como uma concorréncia de
dimensoes globais ¢ uma transformagio da organizagio da produgio. Aliada a este contexto,
tem-se uma evolugao tecnoldgica sem precedentes. A identificagio dessas tendéncias ¢ suas
implicagdes para a cadeia produtiva da carne brasileira vém tornando possivel conceber um
conjunto de ages que viabilizem o uso do P&D como ferramenta de oportunidade para o
crescimento participativo no mercado brasileiro, sobretudo o da inseminagio artificial.

Abusca pela melhor participagio de mercado deve contar com a continua inovagio de
novos produtos e processos, juntamente com quedas nos custos e ganhos de produtividade. No
caso estudado, verificou-se que a vantagem competitiva estd intrinsecamente correlacionada aos
processos de pesquisas e desenvolvimentos de melhorias genéticas.

Acapacidade de agio estratégica e os mvestimentos em tecnologias de processos € produtos,
marketing ¢ recursos humanos sao importantes para a competitividade futura. E essa busca por
competitividade traz consigo a necessidade ¢ a capacidade de coordenagio da cadeia produtiva,
que ¢ uma ferramenta importante no desenvolvimento das estratégias de mercado.

Ao analisar as abordagens de inovagio tecnol6gica, e contracenar o arrojo competitivo em
uma empresa de melhoramento genético - Lagoa da Serra Ltda., notou-se que as estratégias
distribuidas entre o segmento pecudrio de corte caminham no mesmo ritmo das necessidades
mercadolGgicas e estratégicas da organizagio, em que um produto geneticamente diferenciado
arbitra condigdes de penetragio no mercado, devido as suas diferenciagdes tecnoldgicas assistidas
através de suas progénies em feiras, exposigoes ¢ leiloes.

Observou-se que acarne bovina brasileirasitua-se dentro da realidade econdmica do pafs,
em que o procedimento e a reestruturagio tecnoldgica e organizacional é recorrente em face da
competitividade fortemente dissolvida nesse segmento.

Verificou-se, também, que a atividade do P&D ¢ de fundamental importincia para o
sucesso continuo da organizagio, e tem concorrido como fator a garantir vantagem competitiva
tanto paraa empresa desenvolvedora de um produto geneticamente melhorador da raga bovina
de corte quanto para os pecuaristas detentores de uma genética capaz de rentabilizar e agregar
valor aos seus negdcios. Conforme foi citado no trabalho, através do estudo de caso, o processo
de movagio tecnoldgica naraga bovina de corte tende a proporcionar um ganho de qualidade e
informagdes sobre o produto ao consumidor final, agregando valor e constituindo um diferencial
competitivo.

O programa de melhoramento genético da raga bovina de corte tem constituido, em seu
processo, as explicagdes que caracterizam a inovagao tecnolégica, onde as avaliagdes, testabilidade,
herdabilidade, confiabilidade ¢ acasalamento dirigido resultam em produtos geneticamente
melhorados, cujas intervengdes técnicas e supervisionamento das progénies definem um produto
tecnicamente melhorador da raca.

Ao analisar aempresa Lagoa da Serra Ltda,, contatou-se a importancia fmpar da utilizagio
das estratégias de diferenciagdo nos procedimentos em inovagio genética. Sem essas estratégias,

98 Ciéncias Sociais em Perspectiva (5) 8 : 85 - 101 1° sem. 2006



Acapacitagiotecnoldgicana pecudriabovinade corte: um estudo de caso naLagoa da SantalLida

atendéncia ¢ que as participagdes de mercado se reduzam e empresas que buscam melhorias
tecnoldgicas em genética ganhem cada vez mais espago. Resta 3 empresa em questdo buscar
meios de alcangd-la.

O estudo, portanto, possibilitou verificar hd necessidade de desenvolver o processo de
P&D em genética bovina de corte. No entanto, 1sso pode ainda ndo ser suficiente uma vez que
uma diferenciagio ousada existe no nivel dos mapeamentos genéticos, na finalidade de vislumbrar
imunidades sanitdrias do animal, ¢ a realizagio de uma diferenciagio dada pela sexagem
cromossomica parece ser uma tendéncia da empresa, e ambas encontram-se, ainda, em planos de
pesquisa ¢ desenvolvimento.

Em razio disso, pode-se ressaltar que a combinagio de estratégia focada nos clientes, com
direcionamento da estrutura da organizagio a0 atendimento de suas necessidades, uma constante
busca de diferenciagao ao longo de uma cadeia que leve a um produto de maior valor agregado
¢ dentro de um ambiente diferenciado, a0 consumidor final, é uma questao que deverd balizar a
formulagio de estratégias que visem 2 necessidade de uma constincia busca por P&D em
empresas que trabalham no segmento de carne bovina.
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