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Resumo: A ecoinovacdo se destaca tanto na pratica das organizagdes como nos estudos
teoricos contemporaneos por refletir preocupacdes com a sustentabilidade organizacional e
social. A sustentabilidade, aliada a inovacdo ambiental e tecnologia, amplia o conceito de
ecoinovagdo. Alguns teodricos caracterizaram aspectos relevantes que deveriam ser
preocupacdo das organizagdes que se dedicam a desenvolver e adotar ecoinovagdo, pois
abrangem aspectos internos e externos. Neste artigo foram adotados as dimensdes da
ecoinovacdo (Eco Design, Desenvolvimento e Aceitagdo do Usuario, Produto e Servico e
Governanga) propostas pelos autores Carrillo-Hermosilla, Gonzélez e Koénndéla (2009). Desta
forma, o objetivo deste artigo ¢ identificar as variaveis que compdem as dimensdes de
ecoinovagdo em empresas instaladas nos parques tecnolégicos do Estado do Parana. Buscou-
se testar o modelo proposto pelos autores de referéncia com aplicagdo de questionario
estruturado encaminhado a todas as empresas da populacdo estudada, obtendo-se um retorno
de 39% de respostas. O tratamento quantitativo dos dados foi realizado em duas etapas: a) a
redugdo fatorial exploratdria que visou agrupar as varidveis em cada dimensdo da
ecoinovacgdo buscando localizar sua relevancia diante das respostas obtidas; b) a analise de
regressao de modelos estatisticos para testar a significancia das varidveis sobre as dimensdes
da ecoinovagdo. O poder explicativo do conjunto de variaveis na dimensao Eco Design foi de
30%, da dimensao Usuarios foi de 14%, da dimensdo Produto ¢ Servigo foi de 49% ¢ da
dimensdao Governanga foi de 24%. Ao todo, 8 varidveis compostas pela andlise fatorial
mostraram-se significativas, indicando probabilidade de impacto entre 8% a 51%.

Palavras-Chave: Ecoinovacdo. Dimensdes da ecoinovagdo. Inovagdo sustentavel. Parques
Tecnoldgicos.

ECO-INNOVATION DIMENSIONS IN FIRMS ESTABLISHED IN
TECHNOLOGICAL PARKS IN THE STATE OF PARANA

Abstract: Eco-innovation stands out both in the practice of organizations and in the
contemporary theoretical studies by reflecting concerns with organizational and social
sustainability. Sustainability, combined with environmental innovation and technology,
broadens the concept of eco-innovation. Some theorists have characterized important aspects
that should be concern of organizations that are dedicated to develop and adopt eco-
innovation, because they cover internal and external aspects. In this article, we adopted the
dimensions of eco-innovation (EcoDesign, Development and User Acceptance, Product and
Service, and governance) proposed by the authors Carrillo-Hermosilla, Gonzalez and Kénnola
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(2009). Thus, the purpose of this article is to identify the variables that make up the
dimensions of eco-innovation in firms established in technological parks in the State of
Parana. It was sought to test the model proposed by reference authors with structured
questionnaire sent to all companies in the studied population, yielding a return of 39% of
responses. The quantitative data analysis was carried out in two steps: a) the exploratory
factor reduction, which aimed at grouping the variables in each eco-innovation dimension
seeking to find its relevance based on the replies; and b) regression analysis of statistical
models to test the significance of the variables on the dimensions of eco-innovation. The
explanatory power of the set of variables in the dimension of EcoDesign, Users, Product and
Service, and Governance was 30%, 14%, 49%, and 24% respectively. Altogether, 8 variables
composed by factorial analysis were significant, indicating probability of impact between 8%
and 51%.

Key-words: Eco-innovation. Eco-innovation Dimensions. Sustainable innovation.
Technological Parks.

1. INTRODUCAO

A ecoinovagdo ¢ assunto relevante no ambiento académico, pois os problemas
ambientais advindos do desenvolvimento ampliaram o interesse por estudos que aliam a
inovacdo e a sustentabilidade. A sustentabilidade, aliada a inovacdo ambiental e tecnologia,
amplia o conceito de ecoinovagdo. Neste artigo adotaram-se as dimensdes da ecoinovacao
(Eco Design, desenvolvimento e aceitagdo do usudrio, produto e servico e governanga)
propostas pelos autores Carrillo-Hermosilla, Gonzélez ¢ Konndld (2009). Desta forma, o
objetivo deste artigo ¢ identificar as varidveis que compdem as dimensdes de ecoinovagdo em
empresas instaladas nos parques tecnoldgicos do Estado do Parana.

A inovacdo sustentdvel ou ecoinovagdo pode ser conceituada, como aquela inovacao
que garante os recursos para as geragOes futuras (Nakata & Viswanathan, 2012). A
sustentabilidade ¢ integrada as inovagdes, conciliando as tecnologias com a protecdo
ambiental, prevalecendo neste conceito o crescimento sustentavel ao aliar as inovagdes com a
sustentabilidade (Weber & Hemmelskamp, 2005).

A ecoinovagdo se destaca tanto na pratica das organizagdes como nos estudos teoricos
contemporaneos, por refletir preocupacdes com a sustentabilidade organizacional e social.
Alguns teéricos, como Weber e Hemmelskampo (2005) e Nakata e Viswanathan (2012)
caracterizaram aspectos relevantes que deveriam ser preocupagdo das organizagdes que se
dedicam a desenvolver e adotar ecoinovagao.

Desta forma, analisar essas dimensdes da ecoinovagdo em um Parque Tecnoldgico € o
objetivo deste artigo, por ser um complexo produtivo industrial e de servicos de base

cientifico-tecnoldgica, visualizados como um instrumento de promocdo para diversos
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objetivos econdmicos e politicos, que repassam suporte para a interagdo entre empresas,
industrias e universidades, sendo responsavel principalmente pelo desenvolvimento regional e
estimulo local (Vedovello, Judice & Maculan, 2006). Este artigo ¢ a versdo resumida do

capitulo de livro publicado.

2. PARQUES TECNOLOGICOS

Esta pesquisa contextualiza a inovacdo sustentavel nos parques tecnoldgicos, os quais
tiveram sua origem entre 1940 e 1960. Nesta época era predominante conceituar e descrever
por proposigdes politicas, entdo as primeiras literaturas sobre parques tecnologicos possuem
esta caracteristica. Um dos marcos dos parques tecnologicos foi a experiéncia realizada no
Vale do Silicio que alavancou a base ideoldgica dos parques e propds esta nova forma
organizacional (Castells & Hall, 1994).

Apos esta base, surgem os primeiros parques tecnoldgicos em meados de 1970 e 1980.
Primeiramente, surgiram em paises desenvolvidos, possuindo como principal caracteristica
ser instrumento de revitalizagdo industrial em momento de crise econdmica (Vedovello et al.,
2006).

No Brasil, este tema comega a repercutir em meados de 1984, com a criagdo de um
Programa do CNPq, que tinha como foco o apoio a esta iniciativa e assim auxiliou o
desenvolvimento desses parques (Brasil, 2014). Embora os parques tecnologicos brasileiros
sejam bastante jovens, nos ultimos anos vém sendo considerados na formulagdo das politicas
cientifica, tecnoldgica e industrial. O governo federal, por meio do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT) e da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), tem apoiado diversas
iniciativas espalhadas pelo territorio nacional a maioria delas ainda em fase inicial de
desenvolvimento (Vedovello et al., 2006).

Os parques tecnologicos atuam na promog¢do do empreendedorismo inovador,
geralmente alinhados a um programa de planejamento regional e estratégia de
desenvolvimento, comumente liderados por entidades gestoras com programas que aliem
transferéncia de tecnologia entre universidade e empresa. Seu espaco de implantacao
geralmente ¢ originario de 6rgaos publicos ou universidades (Brasil, 2014).

A tecnologia ¢ vista pela corrente neoshumpeteriana como a razdo central do
desenvolvimento econdmico em economias capitalistas (Corazza & Fracalanza, 2004). Nesse
sentido, os parques tecnoldgicos se transformam em instrumentos para promover sinergias

entre atividades de pesquisa cientifica, tecnoldgica e de inovacdo, contribuindo disseminar
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tendéncias tecnologicas e a interagcdo entre empresas, instituicdes cientificas, tecnologicas,

publicas e privadas, governos, comunidade local e setor privado. Um dos papéis importante
dos parques tecnoldgicos ¢ promover um ambiente que coopere que forneca infraestrutura e
que garanta o desenvolvimento e interacao para promover a inovagao (Brasil, 2014).

A Secretaria de Inovacgdo, orgdo do Ministério de Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior do Governo Brasileiro ¢ vinculada as preocupacdes pertinentes aos
parques tecnologicos. Juntos visam estimular o movimento do empreendedor inovador,
cultura da inovag¢ao apoiando o desenvolvimento de parques tecnologicos (Brasil, 2014).

A Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores
(Anprotec, 2008), conceitua parque tecnoldégico como um complexo industrial e de servigos
de base cientifico-tecnoldgica, produtiva, planejada e de carater formal, concentrado e
cooperativo de forma a agregar empresas com producdo baseada em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D).

Entre os objetivos dos parques tecnoldgicos estdo a atuacdo como promotores da
cultura da inovagdo, da competitividade e da capacitacdo empresarial, fundamentados na
transferéncia de conhecimento e tecnologia, com a finalidade de incrementar a produgdo de
riqueza de uma determinada regido. Na literatura internacional sdo visualizados como um
instrumento de promo¢do a diversos objetivos econdmicos e politicos que repassam suporte
para a interagdo entre empresas, industrias e universidades, sendo responsavel principalmente
pelo desenvolvimento regional e estimulo local (Vedovello et al., 2006).

Assim, os parques tecnoldgicos visam atuar como um instrumento de politica publica
para promover o desenvolvimento tecnologico, estimulando o crescimento e a
autossustentabilidade das regides, representando potencial de suporte aos processos de
interagdo. Visa também facilitar a transferéncia de informagdo entre os envolvidos, auxiliar
para criar e fortalecer as empresas de base tecnologica, gerar emprego e aumentar a cultura
empreendedora (Vedovello et al., 2006).

Os parques tecnoldgicos formam um sistema nacional de gerenciamento de forma a
permitir seu planejamento, implantacao e avaliagdo dos instrumentos e mecanismos de apoio.
O Sistema nacional de parques tecnoldgicos visa integrar os o6rgaos de fomento e apoio do
governo como o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, o Ministério da Educagdo, a FINEP,
BNDES, ABDI, CNPq. Dessa forma, o Sistema se desdobra em sistema de governanca e
acdes basicas permanentes de apoio e de financiamento a empresas instaladas em Parques

tecnoldgicos (Brasil, 2014).
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2.1 Concepcoes para Inovagio

O acelerado desenvolvimento cientifico e tecnologico impde a necessidade de
mudancas constantes, sendo o principal agente a Inovagdo Tecnoldgica. Reis (2008, p. 42) a
define como “uma nova ideia, um evento técnico descontinuo, que, apds certo periodo de
tempo, ¢ desenvolvido até o momento em que se torna pratica e, entdo, usado com sucesso.”
As empresas que visam manter seu grau de competitividade no mercado de trabalho
necessitam inovar constantemente, buscando ampliar sua vantagem competitiva frente a seus
concorrentes. A inovacdo ndo ocorre isoladamente, mas, depende de vérios fatores no
contexto organizacional, este desenvolvimento corresponde a fenomenos das mudangas
produtivas revolucionarias na vida de uma sociedade (Schumpeter, 1985). Dessa forma, ¢
imprescindivel ampliar os conhecimentos instruidos pela Teoria da Inovagdo e aliar esses
conhecimentos com sua gestao.

Os fundamentos tedricos essenciais para a abordagem da inovagdo partem de sua
conceituagdo, pesquisas passadas e presentes enfatizam a inovagdo dando continuidade aos
avancos e estudos nesta area. Schumpeter (1934) foi um dos pioneiros em sua andlise, que por
suas contribui¢des influenciou a teoria economica. Para ele a ideia de crescimento economico
estava interligada a inovagdo, em um processo de destruicdo criadora, em que a tecnologia
antiga substitui a nova em uma abordagem evolucionista da inovag¢do que ¢ conceituada pelo
autor como sendo a introdu¢do de novos métodos, produtos, mercado, fornecedores e novas
formas de organizacgdo. Seguindo as reflexdes de Schumpeter, Corazza e Fracalanza (2004)
salientam como o pensamento neoshumpeteriano desenvolve além das analogias a concepg¢ao
evolutiva das ciéncias sociais na mudanga técnica ¢ econdmica. Drucker (2003) também
enfatiza o desempenho econdmico, bem como visualiza a inovagdo como criagdo de novos
valores e satisfacdo ao cliente. Dosi (2006) enfoca os determinantes e efeitos das atividades
inovativas nas economias de mercado contemporaneo.

A inovagdo também possui énfase nos estudos de Carlota Perez (2004) que discute os
critérios para guiar as mudancas institucionais e as formas como evoluem as tecnologias em
sua trajetoria natural com inovacgdes incrementais € em sua trajetoria de ruptura com
inovagdes radicais. A inovacao para Tidd et al. (2008) possui como foco as habilidades,
relacdes e oportunidades em gerar vantagem e apresentam quatro tipos de inovagdo: produto,

processo, posi¢cdo e paradigma. J& Miles e Snow (1978) abordam as estratégias de negdcios
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defensoras, analisadoras e prospectoras como fundamental para inovagdo. Dosi (2006) assim

como Nelson e Winter (2005) relacionam a formaliza¢do da inova¢do com o tamanho do
negocio.

Neste mesmo foco de estudo, Freemann (1974) apresenta a classificagdo da inovagdo
como radical e incremental, j4 Lundvall (1992) apresenta a inovagdo como um processo
continuo, cumulativo, que envolva ndo s6 inovagdo radical e incremental, mas também
difusdo, absor¢do e utilizagdo de inovacdo. E Vasconcelos (2004) denomina de inovagdo as
novidades que modificam os processos, a maneira como as decisdes sdo tomadas. Para o
Manual de Oslo, a Inovagdo ¢ um processo complexo e pode ser definida como radical ou
incremental, sendo que as inovagdes radicais sdo interligadas a uma cultura organizacional
propicia a sua realizacdo, nos estudos de Tushman e Smith (2002) e de Dampour e
Wischnevsky (2006).

O estudo da inovagdo, com Bunnel e Coe (2001) sugere que seja dada uma maior
atengdo as conexdes extras locais em estudos de inovagdo com conceito multidimensional,
delineando as complexas interacdes entre o espaco fisico, as jurisdi¢des institucionais e
regulamentares e os niveis de mudangca em que os atores nos sistemas de inovacdo se
organizam. Em uma abordagem que traz uma visdo integrada das principais dimensdes das
industrias, as possiveis explicagdes de diferencas nessas dimensdes e entre os agentes
heterogéneos, considerando a variedade comportamental, mudanca e dindmica setorial,
Malerba (2002) coloca em discussao o conceito de sistema setorial de inovagdo e produgao.

Ampliando os estudos da inovagdo em uma abordagem sécio técnica, Geels (2004)
apresenta uma base estruturalista do processo do sistema de inovagdes, enfatizando o aspecto
multinivel desta abordagem, indicando trés niveis fundamentais: nichos, regimes e panorama
tecnoldgico, em que o sistema de inovagdo ¢ um tipo particular de inovagdo, constituido por
processos de multiatores. E, nesse mesmo sentido, Dolata (2013) apresenta uma perspectiva
multinivel para a inovacdo, que se concentra em processos € padrdes de tecnologias e de
mudangas tecnologicas, mas também revela algo sobre a mudanga socioeconOmica
tecnoldgica induzida.

Assim, nos estudos da Teoria da Inovagdo sdo apresentadas trés principais abordagens,
que de acordo com Coenen e Lopez (2008) sdo: Sistema Setorial de Inovagdo, Sistema
Tecnologico de Inovagdo e Sistema Socio Técnico. O Sistema Setorial de Inovagdo descreve
analiticamente diferencas e similaridades na estrutura, organizagdo e limite entre os setores,

buscando identificar o que afeta a inovacdo, desempenho e a competitividade entre paises nos
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diferentes setores, primando por melhorias nas politicas publicas (Malerba, 2002). J& o
Sistema de Inovacdo Tecnoldgica, sustentado pela teoria evolucionista, analisa a trajetoria de
uma tecnologia (andlise do ciclo de vida), considerando seu nascimento, evolucdo e
maturidade, e foco nas inovagdes incrementais (Coenen & Lopez, 2008). E a abordagem
sociotécnica € construtivista, foca a transi¢ao tecnoldgica e inovagdes radicais, reflete desde o
aprendizado experimental, a viabilidade de regras, cognicdo, praticas locais, para chegar as
regras formais e regulagdes do ambiente (Geels, 2010).

O contexto vivenciado demonstra as caracteristicas e contexto favoravel a busca por
melhorias e novos procedimentos. Ou seja, as inovagdes nao surgiram do acaso, mas de
empreendedores com visdo de futuro e crescimento aliados as caracteristicas e contexto
favoravel. E a partir dessas inovagdes surgiram as inovagdes organizacionais como
necessidade de gerenciamento (Freeman & Luc, 2008).

Uma das variaveis de sucesso empresarial estd relacionada a inventores técnicos e
empresarios inventivos, que atribuam valor e conhecimento ao mercado de forma a suprir e
criar novas oportunidades e melhorias. Dessa maneira, o conceito de inovagdo pode ser
definido como a associa¢do de uma ideia inventiva com o mercado em potencial, aliando a
lucratividade e produtividade. A inovagdo ¢ focada como uma perspectiva de vantagem
(Freeman & Luc, 2008). Para que a organizacgdo possa implantar a inovagao, necessita de um
ambiente organizacional favoravel e expansivo, ou seja, a inovagdo precisa estar incorporada
a visdo de negocio da empresa (Fitzsimmons & Fitzsimmons, 2004).

O desenvolvimento tecnoldgico estd cada vez mais sendo impulsionado pelo mercado
(Allarakhia & Walsh, 2011) e a inovagdo avanga na busca por suprir essa emergéncia. Os
novos paradigmas remodelam os padrdes de oportunidades de progresso técnico em termos do
escopo das potenciais inovagdes e da facilidade com a qual elas sdo realizadas (Dosi, 2006).

As inovagdes ndo influem apenas no ambiente externo de um individuo, também
influenciam na maneira de (re)pensar o mundo, introduz um padrdo de descontinuidade
(Burgelman, Christensen & Wheelwright, 2012).

Para que a inovagdo possa indicar um caminho seguro e trazer estratégias viaveis ao
sucesso da organizagdo, precisa de pessoas capacitadas que garantam o sucesso dessa
dindmica. Nesse sentido, Vasconcelos (2004, p. 17), compreende a organizagdo inovadora do
seguinte modo:

A organizagdo inovadora compreende que a inovagdo come¢a com uma ideia, e

estimula e orienta os esfor¢os para transformar uma ideia num produto, num processo, numa

78 Revista Competitividade e Sustentabilidade — ComSus, Paran4, v. 3, n. 1, p. 72-99, Jan /Jun. 2016.



DIMENSQES DA ECOINOVACAO EM EMPRESAS INSTALADAS NOS PARQUES
TECNOLOGICOS DO ESTADO DO ...

empresa ou numa tecnologia. Ela mede as inovagdes ndo por sua importancia cientifica ou

tecnologica, mas pelo que contribuem para o mercado e para o cliente. Considera a inovagao
social tdo importante quanto a inovagao tecnoldgica.

O ambiente organizacional impulsiona a inova¢do por meio de uma comunicacio
eficaz, recursos humanos especializados, politicas de remunerac¢do e incentivo a geracao de
ideias. Todas essas a¢des contribuem para o desenvolvimento da inovagdo tecnolodgica, frente
a exigéncia do mercado (Reis, 2008).

A preocupacdo com questdes ambientais no ambito social e empresarial seja por forgas
legais, de politicas publicas, mercadologicas ou de iniciativa propria faz com que juntamente
com a ideia da inovacdo sobrevenha a da sustentabilidade: como produzir e o que produzir de

forma sustentavel. E neste contexto que surge a inovagao sustentavel ou ecoinovagao.

2.2 Inovacao Sustentavel

A inovacdo sustentavel, um novo paradigma que abrange uma importancia crescente,
considera sustentabilidade como integrada as inovagdes em que tecnologias inovadoras
oferecem a promessa de que a demanda para continuar o crescimento econdmico pode ser
conciliada com o imperativo de forte protecdo ambiental, econdmica e social. Denota-se
assim a busca por regulamentar essas propostas de modernizagdo, o que demonstra a
importancia do crescimento sustentavel ao aliar a necessidade das inovagdes com a
sustentabilidade (Weber & Hemmelskamp, 2005).

Na visdo de Schumpeter (1988) a inovagdo ¢ uma ruptura no sistema econdémico que
desequilibra e altera os padrdoes de forma a criar diferenciacdo por parte das empresas.
Freeman e Soete (1997) afirmam que ha varios entendimentos acerca deste tema, que podem
ser aliados com a sustentabilidade e as praticas sustentaveis, envolvendo as dimensoes social,
ambiental e econdmica (Elkington, 2012). Dessa maneira, inovagdo sustentavel pode ser
conceituada como aquela inovagdo que garante os recursos para as geracoes futuras (Nakata
& Viswanathan, 2012).

Assim, uma organizacdo inovadora sustentavel “ndo ¢ a que introduz novidades de
qualquer tipo, mas que atendam as bases sistematicas e colham resultados positivos para as
multiplas dimensdes da sustentabilidade para ela, para a sociedade e para o meio ambiente”
(Barbieri et al., 2010, p. 105). Ou seja, ndo basta para as empresas apenas inovar
constantemente, mas considerar as trés dimensdes da sustentabilidade. O que caracteriza a

visdo de uma empresa sustentavel, portanto, ¢ o foco das suas a¢des que abrangem os
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produtos que fabrica até os processos produtivos. Assim sendo, produtos obtidos de matérias
primas renovaveis ou reciclaveis, que ndo agridem o meio ambiente e que t€ém baixo consumo
de energia devem ter preferéncia das organizagdes engajadas na causa ambiental, salienta
Donaire (1999).

Schmidheiny (1992) coloca como opgdes corporativas para a melhoria do produto a
eliminagdo ou substitui¢do do produto, a eliminagdo ou redu¢do de componentes nocivos, a
substitui¢cdo de materiais ou processos por outros ambientalmente adequados, a diminui¢ao do
peso ou reducdo do volume de produtos, a fabricagdo de produtos concentrados, a producao
em larga escala, a combinacdo de fungdes de mais de um produto, a produ¢do de menos
modelos ou estilos, a reproje¢do do produto para utilizacdo mais eficiente, 0 aumento da vida
util do produto, a reducdo de embalagens sujeitas a desperdicio, a melhorar a facilidade de
conserto do produto, a reprojecdo do produto para a reutilizacdo pelo consumidor e a
refabricacdo do produto. Essas sdo iniciativas que intencionam tornar o produto mais
sustentavel.

Os mercados tém buscado cada vez mais inovagdes sustentaveis, que sdo conceituadas
como ag¢des aliadas as inovagdes. Essas agdes, entdo, estdo voltadas a evidéncias empiricas de
pesquisas, experiéncias e observagdes para criar empreendimentos impactantes
economicamente, socialmente significativos e de forma sustentdvel inovadora, para assim
beneficiar as geracdes presentes e futuras (Nakata & Viswanathan, 2012).

Neste contexto, em busca da inovagdo sustentavel as empresas podem antecipar,
compreender e responder mais rapidamente as mudancas no ambiente de negocios, com
solugdes criativas e benéficas para as geragdes futuras. Reinventar a maneira de contribuir
com o bem estar do ambiente social e natural é o que consiste em inovagdo sustentavel,
gerenciar de forma sustentavel (Ayuso & Garcia-Castro, 2011).

O enfoque da inovacdo com a sustentabilidade visa promover e satisfazer as
necessidades das geracdes atuais sem comprometer as geragdes futuras (Desai, 2012). Ocorre
assim a integragdo da sustentabilidade com a inovacdo, por meio de iniciativas
organizacionais, as quais sdo incrementadas e tomam formas de pesquisas recentes no campo
académico (Arnold & Hockerts, 2011).

Mudangas no ambiente podem induzir o surgimento de inovagdes tecnologicas
destinadas a compensa-las, dessa maneira o ambiente coevolui com um conjunto de
instituicdes apropriadas. Portanto, torna-se importante que a responsabilidade de sua

regulamentacdo deva ser compartilhada em todos os setores, regides, instituicdes nacionais e
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internacionais, para que o ambiente alavanque fatores determinantes para a inovagdo

sustentavel (Weber & Hemmelskamp, 2005).

Neste aspecto, ressalta-se a densidade populacional, os fatores culturais e politicos
como determinantes adicionais da evolug¢do institucional para a inovacdo sustentavel.
Ressalta-se, entretanto, que os padrdes de desenvolvimento do meio ambiente relacionado
com as instituigdes diferem entre os paises e regides, entendé-los, portanto, ¢ util para
compreender a evolu¢do aliada a tecnologia, instituicdes e meio ambiente (Weber &
Hemmelskamp, 2005).

A Inovagdo sustentavel, também nomeada de ecoinovagdo, apresenta quatro
dimensdes estruturais denominadas por Carrilo et al. (2009), as quais se destacam pela
amplitude em que explicam a inovacdo sustentdvel. As dimensdes sdo: Eco Design, Usudrios,

Produtos e Servigos e de Governanca, as quais serdo apresentadas na préxima se¢ao.

2.2.1 Dimensdes da Ecoinovacao

Carrillo-Hermosilla et al. (2009) propdem uma estrutura conceitual para caracterizar a
inovacdo sustentdvel ou ecoinovagdo, composta por quatro dimensdes, igualmente
importantes: Eco Design, Usudrios, Produto e Servico e de Governanga.

A dimensao do Eco Design ¢ composta: (i) por Adi¢do de componentes, na qual se
desenvolve componentes adicionais para aumentar a qualidade ambiental, (i) por Mudanca de
subsistema, na qual ha o melhoramento de subsistemas para reduzir impactos negativos no
ambiente, e (iii)) por Mudanga do Sistema, na qual ha o redesenho de sistemas para ser
compativeis com ecossistemas. Nota-se, portanto, uma gradacdo de complexidade da
mudanga tecnologica em dire¢do a uma acdo mais responsavel e harmoniosa com o meio
ambiente.

A dimensao de Usuarios envolve o (i) desenvolvimento e (ii) a aceitagdo, sendo que o
primeiro envolve uma inovagao iniciada ou desenvolvida por usudrios, e o segundo ¢ marcado
pelas mudangas no comportamento de usudrios, praticas e processos de aplicacdo de
inovacdo. De certa forma esta dimensao capta o quanto as pessoas estdo tornando o cuidado
com o meio ambiente uma realidade pratica cotidiana.

A dimensdo de Produto e Servico expressa uma nova logica de negocio. Esta
dimensdo aborda (i) a Mudanga em produto e servigo, que implica em mudanc¢as na forma de
entrega e na percepg¢do da relacdo com o clientes, e (ii) a Mudanca no processo da cadeia de

valor e relagdes que tornam possiveis a entrega do produto e servigo.
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A dimensdo Governanga refere-se a uma governanga de inovacdo ambiental
relacionada a todas e novas solu¢des organizacionais e institucionais aplicadas para resolver
os conflitos sobre os recursos ambientais nos setores publico e privado, de modo a estimular,
facilitar e disseminar o desenvolvimento e adog¢ao de eco inovagoes.

A seguir, procurar-se-a detalhar aspectos importantes de tais dimensdes, tendo como
autor base de referéncia Carrillo-Hermosilla et al. (2009).

A dimensdo Design da ecoinovacdo aborda o processo de desenvolvimento de
produto, que além de ser determinante para custos e lucros ¢ também uma oportunidade para
atingir os objetivos ambientais. Nao envolve somente prevencao da poluicao, producgdo limpa
e eco eficiéncia, que mitigam impactos negativos no meio ambiente. Vai além porque
maximizam os impactos socios ambientais positivos por meio da integragdo de fatores
ambientais, uma tendéncia conhecida como design para o meio ambiente ou Eco Design ou
desenho do ciclo de vida. Neste contexto, a dimensdo Eco Design associada a natureza
incremental ou radical de inovagdes apresenta trés estagios, ndo sdo excludentes entre si. O
primeiro estagio ¢ Adi¢do de componentes, cujo foco ¢ o desenvolvimento de componentes
adicionais visando a melhoria da qualidade ambiental, pela mitigacdo e reparacdao de impactos
negativos ao meio ambiente sem que haja alteragdes expressivas no processo produtivo. Sao
tecnologias conhecidas como end-of-pipe, adicionadas ao final do processo produtivo
geralmente com o objetivo de minimizar fontes poluidoras, como emanagdes areas e tratar
efluentes por exemplo. De fato, estas tecnologias permitem ganhar tempo até que a
infraestrutura existente alcance o final sua vida 1til e seja substituida por plantas mais limpas.

O segundo estagio ¢ a Mudanga no subsistema que procura a inser¢ao de solugdes eco
eficientes e otimizagdo do subsistema com o objetivo de aumentar o desempenho ambiental
por meio da redugdo de impactos negativos, emitindo menos desperdicio e poluigdo e usando
menos recursos ao criar produtos e servigos. O conceito principal ¢ a eco eficiéncia, que
objetiva uma minimiza¢do dos danos ambientais enquanto aumenta a eficiéncia no processo
de producdo pelo melhor uso de energia, materiais e agua, aumento da reciclagem e
eliminagdo de fontes poluidoras (Schmidheiny, 1992). Desta forma a eco eficiéncia procura
produzir mais com menos, pretendendo fazer com que as atividades produtivas se tornem
menos destrutivas, de forma a combinar os interesses organizacionais com os ambientais.
Entretanto, os resultados sdo paliativos e ndo resolvem totalmente os problemas advindos das

externalidades ambientais, pois as solugdes eco eficientes podem trazer resultados no curto
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prazo, entretanto, mantém os mesmos padrdes insustentaveis de produc¢do e consumo, o que

se torna contraditdrio no longo prazo na perspectiva ambiental e economica.

A Mudanga do Sistema, o terceiro estagio, prevé um redesenho do sistema em direcao
a busca de solugdes efetivas para eliminar impactos negativos e gerar impactos positivos
sobre o meio ambiente. Estas solu¢des sdo denominadas de eco efetividade, que utilizam
conceitos da ecologia industrial, a qual procura integrar os sistemas naturais e sociotécnicos
em uma perspectiva de sistema aberto, no qual o residuo de um sistema torna-se os insumos
de um novo sistema produtivo de forma a alcancar a biocompatibilidade entre sistemas. Outra
abordagem adotada ¢ a perspectiva do sistema fechado, na qual os residuos ou materiais
desperdi¢ados retornam ao sistema produtivo sendo aproveitados no mesmo, incluindo
também a inser¢cdo novamente do produto ao final de sua vida 1til para ser aproveitado no
processo produtivo para produzir novos produtos.

Nota-se que seria limitado atribuir & ecoinovagao conceitos ligados a tecnologias end-
of-pipe ou mesmo a eco eficiéncia somente. A eco efetividade traz uma nova perspectiva ao
desenhar um produto que pode voltar a industria, cujos materiais podem ser utilizados para
fazer novos produtos igualmente ou mais valorosos.

A dimensao de Usuarios de ecoinovagdo envolve o desenvolvimento e aceitagdo de
ecoinovagdo. O primeiro respalda-se no envolvimento dos usudrios no desenvolvimento e
adocdo de novos produtos e servigos. Considera-se como usudrios individuos e empresas que
identificam, desenvolvem novas inovagdes, fazem melhorias e as aplicam. Algumas dessas
inovagdes sdo adotadas por fabricas e vendidas como produtos comerciais. Identificar estes
tipos de usudrios e saber como inseri-los no processo de desenvolvimento de eco inovagdes
pode se tornar fundamental para o sucesso de novos produtos. O segundo refere-se & mudanga
de comportamento, praticas e processos que sdo cruciais para a disseminacdo da inovagdo. A
escala de adogdo de uma inovac¢dao no mercado ¢ o que diferencia se ¢ uma inovagdo bem
sucedida ou ndo, e reflete se os valores e habitos sociais estdo em desacordo ou ndo com o
processo de adogao de eco inovacgdes.

Na dimensao produto e servicos em ecoinovagdo ha um vinculo estreito com a logica
de negobcio, ou seja, com a maneira pela qual as empresas criam valor agregado com produtos
e servigos, € como a competitividade e a performance ambiental sdo afetadas. Nesta dimensao
¢ considerada (i) a Mudanga na entrega do produto e servico, na qual a entrega de servigo
destaca-se em relacdo simples venda de produto, com implicagdes na mudanca de percepcao

da relagcdo com o cliente. A fun¢do de entrega do que o cliente necessita, a adi¢do de servigos
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aos produtos e novas formas de relagdes comerciais caracterizam uma nova loégica do modelo
de negbcio, que insere também um novo tipo de relacdo com parceiros, adicionando uma (ii)
Mudanga no valor de redes e processos. Os processos para que servigos € produtos sejam
entregues necessitam de uma infraestrutura composta por diversos parceiros comprometidos
desde a fase de producdo, consumo, servigos estendidos aos clientes até a disposicao final de
produtos, exprimindo mais um valor de rede do que propriamente da cadeia de suprimento.

A dimensdao Governanca da ecoinovacao refere-se a toda nova e aplicada solucdo
organizacional e institucional para resolver conflitos sobre recursos ambientais, tanto no setor
publico quanto no setor privado. Do ponto de vista organizacional, esta dimensdo oportuniza
explorar melhor o papel que este tipo de negdcio tem na sociedade, renovar o relacionamento
com as partes interessadas, em particular com o governo. Do ponto de vista do setor publico,
estas solugdes podem ser uma combinacdo de fungdes de governanca ambiental como
exclusdo de usudrios ndo autorizados, regulagcdo de uso de recursos autorizados e distribui¢ao
de beneficios (instrumentos baseado no mercado), provisionamento e compensagdo de custos,
monitoramento, execugao, resolug¢ao de conflitos, ¢ escolha coletiva.

De modo geral, esta dimensdo tem por objetivo principal agir como transposi¢do de
barreiras para criagdo e adoc¢do de eco inovagdes, principalmente quando sdo radicais e
exigem uma mudanca ao nivel de sistema, pois o sistema existente pode agir como barreira
para eco inovagdes estabelecendo lock-in. Estas barreiras podem ocorrer ao nivel do campo

institucional, legal, tecnoldgico, econdmico e cultural.

3. METODOLOGIA

Sob o pondo de vista do objetivo relatado, esta ¢ uma pesquisa descritiva, que se
utiliza da pesquisa bibliografica e de levantamento como procedimento metodologico. Nesta
pesquisa adotou-se como fundamento tedrico principal de referéncia o livro Eco innovation:
when sustainability and competitiveness shake hands, dos autores Javier Carrillo-Hermosilla,
Plabo del Rio Gonzalez, Totti Konnol4, sobre o qual foi construido o instrumento de pesquisa.

Para o levantamento dos dados adotou-se o levantamento (survey). A populagdo foi
definida pela totalidade das empresas instaladas em parques tecnologicos em cidades do
Estado do Parand, conforme demonstra a Tabela 1. Os respondentes dos questionarios foram

oS gestores das empresas.
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Tabela 1
Representacdo do plano de amostragem
Populagao Retorno da Amostra
Representativa
. Empresas Empresas
Parque Tecnologico Instaladas respondentes Percentual
Fundetec — Cascavel 17 05 29%
Parque de Software - Curitiba 16 07 44%
Parque Tecnolégico de Itaipu (PTI) - Foz do 17 11 65%
Iguagu
Parque Tecnologico - Londrina 03 01 33%
Parque Tecnolégico PUC - Curitiba 03 0 -
Incubadora Tecnologica — Maringé* 21 06 29%
Total de empresas 77 30 39%

Nota*: A incubadora Tecnoldgica de Maringa esta em processo de tornar-se Parque Tecnologico, porém foi
incluida nesta pesquisa porque tem processo de selecdo de empresas, cujo critério de acesso ¢é ter
produto/processo inovador.

Fonte: Elaborada pelos autores.

O instrumento de pesquisa foi aplicado a uma amostra que totalizou 77 empresas
instaladas nos parques tecnoldgicos do Estado do Parana. Dessa amostra, foi obtido um
retorno de 30 empresas, aproximadamente 39%, niimero suficiente para viabilizar a analise
por regressao.

A técnica utilizada foi o questiondrio estruturado, contendo 40 questdes sobre
dimensdes da ecoinovagdo, todas com escala Likert, e 22 questdes sobre perfil da empresa,
com algumas questdes abertas. As questdes referentes as dimensdes da ecoinovagao
consideraram as caracteristicas de Eco Design, do Usuario, de Produtos e Servigos e de
Governanga, conforme a literatura de referéncia citada por Carrillo-Hermosilla et al. (2009).

O questionario foi elaborado e enviado com um /ink por e-mail para as empresas,
conforme informacdo da Tabela 1, juntamente com carta de apresentacdo da pesquisa. O
periodo de coleta de dados compreendeu os meses de abril e maio de 2014. Os dados foram
registrados individualmente por empresa em uma planilha Excel, a qual foi transferida para o

software Stata, versao 12.
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Ap6s coletados os dados, efetuou-se o tratamento estatistico do seguinte modo: a) num
primeiro momento, as varidveis correspondentes a cada dimensdo do modelo proposto por
Carrillo-Hermosilla et al. (2009). O modelo contempla quatro dimensdes, igualmente

importantes: Eco Design, Usudrios, Produto e Servi¢o e de Governanga, conforme figura 1.

ECO DESIGN USUARIOS
Componentes adicionais para aumentara Desenvolvimento e Aceitacdo da inovacéo
qualidade ambiental e redugdo de impactos com préticas de preservagdo ambiental.

nos sistemas de Producdo.

DIMENSOES DA
ECOINOVACAQ

PRODUTO E SERVICO

o GOVERNANCA
Mudangas na forma de entrega e percepgdo
da relacdo com o cliente. Mudanca na cadeia
de valor e relagGes que tornam possiveis a

entrega do produto ou servico

Novas novas solugbes organizacionaise
institucionais para resolver os conflitos sobre
os recursos ambientais

Figura 1 — Dimensoes da Ecoinovagio

Fonte: Elaborada pelos autores.

Essas varidveis foram reduzidas a fatores pelo programa Stata, a partir do comando
polychoric, apropriado para varidveis ordinais; o programa gerou fatores com as variaveis
selecionadas para cada dimensdo; b) em seguida geraram-se modelos de regressdo para
analisar o impacto sobre as variaveis dependentes correspondentes as dimensdes. Para aceitar
os fatores criados, foram considerados os indices de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) maior que, 6
adequados, conforme Pindwink e Rubinfeld (2004). Este indice aponta o nivel de
confiabilidade da reducao fatorial. Ainda, verificou-se o indice de consisténcia interna (Alpha
de Cronbach), como indice de referéncia, indicado como bom acima que, 8 (George &
Mallery, 2003).

Do mesmo modo, foram aceitas apenas as analise com prob>chi’ maiores que, 1
(significancia a 10%). Para simplificar a andlise de correlagdo, nominou-se os fatores com
designacdo DnFn (onde “D” refere-se ao numero da Dimensao e “F” ao nimero do Fator).

E importante salientar que o nome das variaveis foi designado de acordo com a forma
como as perguntas foram apresentadas no questiondrio. Assim, para evitar respostas
tendenciosas com indicagdes repetidas de repostas em uma mesma opg¢do (1 - concordo
totalmente; 2 — concordo parcialmente; 3 — indiferente; 4 — discordo parcialmente; 5 —
discordo totalmente; 6 — ndo se aplica), reformularam-se varias perguntas para apresenta-las

de forma invertida, provocando necessidade de articulagdo do respondente.
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Utilizou-se o método de Modelos de Escolha Qualitativa para realizar a regressdo das

variaveis da pesquisa, cuja varidvel dependente pode ser binaria ou ordinal, sendo uma
extensdo do modelo de regressdo binaria.

Deste modo, o objetivo foi identificar a probabilidade das varidveis independentes (os
fatores gerados foram transformados em variaveis independentes) terem impacto positivo ou
negativo sobre as variaveis dependentes, o que pode ser obtido com o comando “mfx
compute” ap6s o comando “oprobit”’ no Stata 12. Avaliou-se este impacto considerando um

nivel de significancia a 10% (0,1).

4.0 CASO EM ESTUDO

As empresas instaladas nos parques tecnologicos do Paranid, em sua maioria,
caracterizam-se pela atividade direcionada a Tecnologia da Informacdo, totalizando 15
empresas, enquanto as outras 15 empresas respondentes sdo pertencentes a 12 areas distintas,
configurando 30 empresas que responderam ao questionario.

Com relagdo as inovagdes criadas por estas 30 empresas, observou-se que apenas 03
delas atuam no mercado internacional, exportando seus produtos ou servigos. Outro ponto
interessante ¢ que as empresas que mais criaram inovagdes estdo entre as que exportam: a
primeira com cinco inovacgdes ¢ uma empresa da area de produtos odontoldgicos; a segunda
com quatro inovagdes na area de sistemas eletronicos e a terceira na area de software, com
uma inovacgao.

As dimensodes da Ecoinovagdo analisadas sdo propostas por Carrillo-Hermosilla et al.
(2009), a partir de uma estrutura conceitual para caracterizar a ecoinovagado e sao divididas em
quatro tipos: Design, Usuarios, Produto e Servigo e de Governanga. Cada qual com
caracteristicas proprias, porém, com importancia equivalente.

Ap6s coleta dos dados condizentes as dimensdes da ecoinovagdo, como primeiro passo
para desenvolvimento das analises, buscou-se a redu¢do fatorial das varidveis constantes no
questionario, seguidas da andlise do Alfa de Crombach, que apontou um nivel de
confiabilidade de 0,8491. Este valor representa uma consisténcia interna de 84,91% das
variaveis criadas a partir dos fatores gerados. O objetivo foi identificar correlagdes entre as
variaveis tomadas no estudo e a sua confiabilidade para os modelos de regressdo que serao
apresentados na sequéncia. Assim, os fatores gerados serviram de base para verificar o
impacto de cada dimens3o da ecoinovagdo nas empresas em estudo, as quais salientam a

importancia da integra¢ao de politicas de inovacdo com politicas ambientais.
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A primeira dimensdo apresentada pelos autores corresponde ao Eco Design, que
representa as caracteristicas da organizagdo na procura em identificar seu papel e impacto da
ecoinovagdo. A partir dos dados da Tabela 2, observa-se que o grau de significancia supera os
10% propostos ao inicio (prob>chi” = 0,0001) ¢ o indice KMO ¢ igual a 0,66 ¢ demonstra um
potencial explicativo de 87,49% das varidveis do fator. A partir das 10 varidveis iniciais
correlacionadas a dimensdo 1, foram gerados apenas 2 fatores, entdo nominados conforme
aproximacao tematica das variaveis que se correlacionavam. Destaca-se que a designacdo do
nome das variaveis foi de acordo com a forma de apresentacdo da pergunta no questionario, o

que justifica os sinais negativos e a adequagao das nomenclaturas.

Tabela 2
Dimensdo 1 Eco Design: andlise fatorial e regressao
Analise Fatorial Regressao
. . Significancia**
_ _ %
Teste Kaiser-Meyer-Olkin 0,6632 (Pr0b>chi2) 0,0079
Significncia** (Prob>chi®) 0,0001 sk
Poder Explicativo*** 0,8749 Pseudo R 0,297
Dimensdo 1 — | Deficiéncia no processo produtivo de | Teste Z** 0,183
Fat Fator 1(D1F1) forma sustentavel. Probabilidade -0,053319
atores
Dimensdo 1 — | Auséncia de P&D, capacitagdo interna | Teste Z** 0,0053
Fator 2 (D1F2) e de parceria para ecoinovagao Probabilidade -0,1217086

* KMO> 0,7; ** p<0,1 ou 10%; *** Valor cumulativo do LR test; **** Pseudo R?
Fonte: Elaborado pelos autores.

Efetuou-se entdo a analise do modelo explicativo da dimensao Eco Design. Obteve-se,
a um grau de significancia de 10%, o valor de Prob>chi® = 0,0079, com Pseudo R* de 0,297,
mostrando que as variaveis independentes explicam em conjunto a varidncia da varidvel
dependente em 29,7%.

O resultado do Teste Z mostrou-se significativo somente para a varidvel D1F2, pois
apresentou P>z=0,0053, significando a probabilidade de que a “auséncia de capacitacao
interna e parceria para a ecoinovacao” diminua o desenvolvimento da dimensdo Eco Design
em 12,17%. J& para o Fator DI1F1, ndo foi significativo, pois P>z=0,183 e desta forma a
variavel “deficiéncia no processo produtivo de forma sustentdvel” niao impacta no
desenvolvimento da Dimensao Eco Design.

A préoxima Dimensdo, a do Usudrio, analisa o quanto as pessoas estdo assumindo
como pratica a preservacao do meio ambiente. Considerou D21 para referir-se a Dimensao 2.1
(Desenvolvimento do Usudrio) e D22 para Dimensdo 2.2 (Aceitagdo do Usudrio). Nos
resultados da andlise fatorial para a Dimensdo 2.1, conforme apresentados na Tabela 3,

. . A . ., . .2
observa-se que o grau de significancia supera os 10% propostos ao inicio (prob>chi” =
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0,0001), o indice KMO ¢ igual a 0,7 e demonstra um potencial explicativo de 100% das

variaveis do fator.

Tabela 3
Dimensdo 2.1 Desenvolvimento do usudrio: andlise fatorial e regressio
Analise Fatorial Regressao
Teste Kaiser-Meyer-Olkin* 0,7264 (szgéfizi?%la 0,0082
Significancia**( Prob>chi®) 0,0001 e
Poder Explicativo*** 1,0311 | Poder Explicativo 01498
Dimensdo 21 — Nao. adaptagdo de produto e | Teste Z** 0,002
Fator 1 (D21F1) servicos de acordo com as
Fatores necessidades dos clientes Probabilidade -0,0862448
Dimensio 21 — Apséncia de ~envolvimento. de | Teste Z** 0,348
cliente na geragdo de melhoria ou
Fator 2 (D21F2) | produtos Probabilidade -0,0402607

* KMO> 0,7; ** p<0,1 ou 10%; *** Valor cumulativo do LR test; **** Pseudo R?
Fonte: Elaborado pelos autores.

Na regressao do modelo obteve-se, a um grau de significancia de 10%, o valor de
Prob>chi* = 0,0082 com Pseudo R* de 0,1498, mostrando que as variaveis independentes
explicam em conjunto a variancia da varidvel dependente “Desenvolvimento do usuario” em
apenas 15%.

Destacam-se ainda, como resultados do Teste Z, considerando nivel de significancia a
10%, que a variavel D21F1 apresenta P>z=0,002, significando a probabilidade de que a “nao
adaptacdo de produto e servigos de acordo com as necessidades dos clientes” diminui as
possibilidades da ocorréncia das atividades previstas na dimensdao Desenvolvimento do
Usuario em 8,62%. A variavel D21F2 apresenta P>z = 0,348, significando que a variavel
“auséncia de envolvimento de cliente na geracdo de melhoria ou novos produtos” nio
impacta na dimensao Desenvolvimento do Usuario.

Na analise fatorial para a Dimensdo 2.2, havia 4 variaveis e foram gerados 2 fatores,
conforme os valores apresentados na Tabela 4. Observa-se que o grau de significancia supera
0s 10% propostos ao inicio (prob>chi’*= 0,0001) e o indice KMO ¢é superior a 0,7 ¢ demonstra

um potencial explicativo de 100% das varidveis do fator.
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Na analise da regressdo, obteve-se o valor de Prob>chi’ = 0,0103 com Pseudo R* de
0,137, mostrando que as varidveis independentes explicam em conjunto a variancia da
variavel dependente em 13,7%.

O Fator 1 (D22F1) apresenta P>z=0,007, indicando probabilidade de que a
“insatisfacdio e auséncia de valor do produto sustentavel para o usudrio” inibe o

desenvolvimento da dimensao Aceitagdo do Usuario em 24,14%.

Tabela 4
Dimensdo 2.2 Aceita¢do do usudrio: andlise fatorial e regressio
Dimensio 2.2 — Aceitagdo do Usudrio

Analise Fatorial Regressao
. . Significancia**
_ _ %
Teste Kaiser-Meyer-Olkin 0,7546 (Pr0b>chi2) 0,0103
Significancia** (Prob>chi®) 0,0001 e
Poder Explicativo®** 1.1448 Poder Explicativo 0,1376
Dimensdo 22 - | Insatisfagdo e auséncia de valor do | Teste Z** 0,007
Fat Fator 1 (D22F1) produto sustentavel para o usuario Probabilidade -0,241473
MO I Dimensdo 22 — | Insuficiéncia de demanda por | Teste Z** 0,333
Fator 2 (D22F2) produto sustentavel Probabilidade -0,0993765

* KMO>0,7; ** p<0,1 ou 10%; *** Valor cumulativo do LR test; **** Pseudo R?
Fonte: Elaborado pelos autores.

O fator 2 (D22F2) apresenta P>;= 0,333, portanto, ndo significativo. Assim, a variavel
“insuficiéncia de demanda por produto sustentavel” nido impacta na dimensdo Aceitacdo do
Usudrio.

A proxima Dimensdo se refere a Produto e Servigo e foi subdividida, conforme o

modelo de referéncia, em Dimensdo 3.1 e 3.2, conforme Tabelas 5 e 6.

Tabela 5
Dimensdo 3.1 - Mudanga na prestagdo de servico e produto: andlise fatorial e regressdio

Analise Fatorial Regressao
Teste Kaiser-Meyer-Olkin* 0,4173 | Significancia**

(Prob>chi?) )
Significancia**(Prob>chi’) 0,0001

Poder Explicativo™*** -

Poder Explicativo*** -
Dimensdo 3.1 — | Auséncia de enfoque em ofertar | Teste Z** -
Fat Fator 1(D31F1) produto e servigo expandido Probabilidade -
atores
Dimensdo 3.1 — | Auséncia de enfoque na pratica de | Teste Z** -
Fator 2 (D31F2) locagdo de produtos Probabilidade -

* KMO> 0,7; ** p<0,1 ou 10%; *** Valor cumulativo do LR test; **** Pseudo R?
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Para a dimensao Mudanga na prestacdo de servico e produto (Dimensao 3.1), embora o

nivel de significancia esteja dentro do esperado, o indice KMO apresenta-se menor que o
valor de referéncia, inviabilizando a andlise da redu¢do sendo, portanto, desconsiderada esta
analise fatorial. Buscou-se, entretanto, efetuar a andlise de regressdo desta dimensao
utilizando-se as varidveis originais que a compunham, o que resultou em valores de
significancia acima do confidvel (10%). Por isso, concluiu-se que as variaveis desta dimensao
ndo impactam sobre as empresas pesquisadas.

Para a andlise fatorial da Dimensdo 3.2, havia 5 varidveis iniciais, sendo gerados 2
fatores. O grau de significancia, na Tabela 6, supera os 10% propostos ao inicio (prob>chi® =

0,0001), o indice KMO ¢ 0,69 e demonstra um potencial explicativo de 100% das variaveis do

fator.
Tabela 6
Dimensdo 3.2 - Mudanca no valor de rede e processos: andlise fatorial e regressdo
Analise Fatorial Regressao
. . Significancia**
_ _ %
Teste Kaiser-Meyer-Olkin 0,6976 (Pr0b>chi2) 0,0001
Significancia** (Prob>chi’) 0,0001 o
p) t sekoskosk 4
Poder Explicativo™** 1.1022 | "oder Explicativo 0.487
Dimensio 3.2 — | Auséncia de rede de relacionamento | Teste Z** 0,003
Fator 1 (D32F1) com fornecedores e outros parceiros Probabilidade -0,3686148
Nio envolyimento de fornecedoNres Teste Z** 0,002
Fatores ) . no planejamento de  solugdes
Dimensao 3.2 — | . - L
Fator 2 (D32F2) inovativas e falta de comunicagdo
© com usuarios sobre manuseio e | Probabilidade -0,5111783
disposi¢do de produtos

* KMO> 0,7; ** p<0,1 ou 10%; *** Valor cumulativo do LR test; **** Pseudo R?
Fonte: Elaborado pelos autores.

A regressdo para esta dimensdo apontou um grau de significancia superior a 10%
(0,001), com Pseudo R? de 0,487, mostrando que as variaveis independentes explicam em
conjunto a variancia da varidvel dependente em 48,7%. Em seguida buscou-se a probabilidade
de impacto das independentes sobre a dependente.

Como resultados do Teste Z, o Fator 1 (D32F1) apresenta P>z=0,003, significando a
probabilidade de a varidvel “auséncia de rede de relacionamento com fornecedores e outros
parceiros” inibir o desenvolvimento da dimensao Mudang¢a no valor da rede e processos em
36,8%. Na sequéncia, o Fator 2 (D32F2) apresenta P>z = 0,002, significando a probabilidade
de o “ndo envolvimento de fornecedores no planejamento de solu¢des inovadoras e falta de
comunicacdo com usudrios sobre manuseio e disposicdo de produtos” diminuir o

desenvolvimento da dimensdo Mudanca no valor da rede e processos em 51,11%.
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A andlise fatorial para a Dimensdo 4.1 — Governanga para ecoinovagdo (Tabela 7),
contava com 10 variaveis (das quais o stata aproveitou apenas 8, com KMO individual acima
de 0,6), tendo sido gerados 4 fatores. Observa-se que o grau de significancia supera os 10%
propostos ao inicio (prob>chi” = 0,0001) e o indice KMO ¢ superior a 0,7, demonstrando um

potencial explicativo de 96,38% das variaveis do fator.

Tabela 7
Dimensdo 4.1 - Governancga para ecoinovacgdo: andlise fatorial e regressdo
Analise Fatorial Regressao
Teste Kaiser-Meyer-Olkin* Significancia**
y 0,7518 (P§0b>chiz) 0,007
Significancia** (Prob>chi®) 0.0001
’ Poder Explicativo™*** 0,2441
Poder Explicativo*** 0,9638
Dimenséo 41— Auséncia de sistema ambiental | Teste Z** 0,019
Fator 1 (D41F1) organizacional Probabilidade -0,0950079
Dimensao 41 — Falta de inovagdes radicais e | Teste Z** 0,651
Fatores Fator 2 (D41F2) critérios de avaliagdo de ecoinovagdo | Probabilidade -0,0245992
Dimensao 41 — Participacdo em atividades setoriais | Teste Z** 0,054
Fator 3 (D41F3) em prol da ecoinovagdo Probabilidade 0,1521067
Dimensdo 41 — Auséncia de rede de difusdo e | Teste Z** 0,041
Fator 4 (D41F4) colaboragdo para ecoinovacao Probabilidade -0,2684336

* KMO> 0,7; ** p<0,1 ou 10%; *** Valor cumulativo do LR test; **** Pseudo R?
Fonte: Elaborado pelos autores.

Nessa regressdo, obteve-se, a um grau de significancia de 10%, o valor de Prob>chi® =
0,007, com Pseudo R? de 0,2441, mostrando que as variaveis independentes explicam em
conjunto a variancia da variavel dependente em 24,4%.

Considerando os resultados do Teste Z, com nivel de significdncia a 10%, o Fator 1
(D41F1) apresenta P>z = 0,019, significando a probabilidade de a “auséncia de sistema
ambiental organizacional” inibir o desenvolvimento da dimensdo Governanga para Inovacao
em 9,5%. O Fator 2 (D41F2) apresenta P>z = 0,6, portanto, a “falta de inovagdes radicais e
critérios de avaliacdo de ecoinovagdo” nao impacta na variancia da dimensdao Governanga
para Inovagdo em 2,4%. O Fator 3 (D41F3) apresenta P>z=0,054, significando a
probabilidade de a “Participacdo em atividades setoriais em prol da ecoinova¢ao” contribuir
para o desenvolvimento da dimensdo Governanca para Inovagdo em 15,21%. O Fator 4

(D41F4) apresenta P>z = 0,041, significando a probabilidade de que a “auséncia de rede de
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difusdo e colaboragdo para ecoinovagdo” impacta negativamente o desenvolvimento da

dimensdo Governanga para Inovacao em 26,84%.

A ecoinovagdo visa aliar a inovagdo com a sustentabilidade ambiental, avangando no
campo da pesquisa para, assim, promover um direcionamento mituo da sociedade para este
novo enfoque. Como em empresas instaladas em parques tecnologicos as inovagdes sao
caracteristicas predominantes deste ambiente, esta pesquisa identificou as principais
dimensdes da ecoinovacao, destacadas na bibliografia de Carrillo-Hermosilla et al. (2009).

A Tabela 8 mostra as variaveis encontradas e o grau de significancia de cada uma para
o desenvolvimento da ecoinovacdo na percepcao dos respondentes. Observa-se, de modo
geral, que todos os modelos apresentaram um poder explicativo relativamente baixo, ou seja,
as variaveis geradas dentro das dimensdes ndo explicam completamente toda a sua dimensao.
Deste modo, por exemplo, a dimensao Produtos e Servicos ¢ aquela cujas variaveis tomadas
em conjunto apresentam maior potencial de influéncia (49%) sobre a varidncia da dimensao,
sendo esta dimensdo também a que possui varidveis explicativas com maior potencial

individual de explicagdo sobre a variancia da dimensao (51,1% e 33,8%).

Tabela 8
Probabilidade de impacto sobre Dimensées a Ecoinovagdo
- Poder
. ~ . Probabilidade Od? q
Dimensoes Variaveis de Impacto explicativo  na
P dimensao*
Eco Design Ausenc12_1 de P~&D, capacitacdo interna ¢ de parceria 12.17% 30%
para ecoinovagao.
Insatisfagdo e auséncia de valor do produto sustentavel 24.14%
S -z4, 0
. ara o usuario.
Usuarios P ~ ~ - 14%
Nao adaptagdo de produto e servigos de acordo com as o
. . -8,6%
necessidades dos clientes.
Nao envolvimento de fornecedores no planejamento de
solugdes inovadoras e falta de comunicagdo com -51,11%
Produto e Servigo |usuarios sobre manuseio e disposi¢do de produtos. 49%
Auséncia de rede de relacionamento com fornecedores 33.86%
€ outros parceiros. oue
— Fush I p
Augenma ~de rede de difusdo e colaboragdo para 26.84%
ecoinovagao.
Governanga Par‘Flclpag:alo em atividades setoriais em prol da -15.21% 249,
ecoinovagao.
Auséncia de sistema ambiental organizacional -9,5%

* média dos percentuais do Pseudo R* que mostra o poder explicativo das varidveis em conjunto sobre a
variavel dependente, neste caso, as dimensdes.
Fonte: Elaborado pelos autores.

A dimensdo Eco Design apresenta variaveis que, em conjunto, conseguem explicar a

variancia da dimensdo em 30%. No entanto, individualmente, apenas a variavel auséncia de
9 9
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P&D, capacita¢do interna e de parceria para ecoinovagdo, mostrou-se significativa, com
explicacdo de apenas 12,1% da dimensdo. A dimensdo Usuario foi a que apresentou um
menor valor explicativo das suas varidveis em conjunto (14%) e também com varidveis
individuais com baixo poder explicativo (24,1% e 8,6%).

A dimensdao Governanca, que ¢ relacionada a todas e novas solugdes organizacionais
e institucionais aplicadas para resolver os conflitos sobre os recursos ambientais nos setores
publico e privado, de modo a estimular, facilitar e disseminar o desenvolvimento e adogdo de
eco inovagdes. Esta dimensdo foi a que apresentou maior quantidade de varidveis que
impactam nas empresas, reforcando assim a importdncia deste estimulo a politicas para
promover o desenvolvimento sustentavel. Em conjunto, as varidveis explicativas desta
dimensdo explicaram 24% da variancia da dimensdo e individualmente suas varidveis

impactam sobre esta dimensao com percentuais baixos (15,2% e 9,5%).

5. CONCLUSOES

Observa-se que as variaveis dentro das dimensdes explicam, em parte, o
comportamento das dimensdes, mas certamente hd outros fatores que nao foram abordados
nos modelos criados, que podem explicar a varidncia das dimensdes, o que mostra que
estudos empiricos sobre as dimensdes da ecoinovagdo, especialmente em parques
tecnoldgicos, como o caso em estudo, ainda oferecem espaco para pesquisas exploratodrias.

Este estudo permitiu visualizar como as dimensdes expressas por Carrillo-Hermosilla
et al. (2009) podem impactar nas empresas dos parques tecnoldgicos do Parand, dando
abertura para entender este ambiente e tragar metas de gestdo para alavancar o
desenvolvimento sustentavel.

Entre as limitagdes encontradas destacaram-se: (i) disponibilidade das empresas em
participarem de pesquisas, (ii) a quantidade variaveis incorporadas no questiondrio, que
juntamente com o tipo de formatac¢do de respostas podem implicar em (iii) vicio de resposta,
ou seja, o respondente tende a dar sempre a mesma resposta. Por isso, sugere-se o uso
reduzido de varidveis adotadas, e talvez a inclusdo de outras que possam vir a explicar as
dimensdes na realidade de empresas semelhantes a desta populagdo estudada.

Um dos possiveis avangos em pesquisa nesse campo ¢ a reclassificacdo das variaveis
em blocos distintos para que ndo haja duplicacio de sentido, buscando uma maior

objetividade. De modo semelhante ainda ¢ possivel explorar outros fatores que possam

94 Revista Competitividade e Sustentabilidade — ComSus, Paran4, v. 3, n. 1, p. 72-99, Jan /Jun. 2016.



DIMENSQES DA ECOINOVACAO EM EMPRESAS INSTALADAS NOS PARQUES
TECNOLOGICOS DO ESTADO DO ...

explicar a varidncia das dimensdes sugeridas na teoria, assim como pesquisas qualitativas

associadas a pesquisas quantitativas a fim de explorar e identificar as razdes das varidncias

das dimensdes da ecoinovacgao.
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