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RESUMO

A linguagem, especialmente no Direito, pode ser usada com o intuito de controlar o entendimento acerca de
determinado tema, haja vista a sua potencialidade em comunicar e expressar realidades. No Direito, sua
utilizacdo permite concretizar a busca por justica diante das modalidades de resolugédo de conflitos. Diante
disso, é percebido que os discursos propagados pelos 6rgdos do judiciario podem influenciar no esperado
combate aos conflitos existentes no pais, como no caso do assédio moral no ambiente de trabalho. Assim, o
objetivo geral do artigo é identificar, por meio da analise dos acordaos prolatados pelo TST, os principais
marcadores de andlise para caracterizacao da préatica lesiva do assédio moral institucional. Nesse sentido,
guestiona-se: o Tribunal Superior do Trabalho (TST), através dos discursos empregados em suas decisdes,
pode legitimar os casos de assédio moral institucional? Como metodologia foi adotada pesquisa
bibliogréafica com abordagem qualitativa. A principal conclusao indica que, devido a falta de regulamentagéo
legal no que se refere ao assédio moral institucional, pode configurar inseguranga juridica aos reclamantes,
pela falta de um padrdo que assegure elementos minimos para caracterizagdo da prética lesiva.

Palavras-chave: Linguagem. Assédio Moral Institucional. Ac6rd&os.

ABSTRACT

The language, especially in the Right, can be used to control the understanding of a particular topic,
considering its potentiality to communicate and express realities. On Right, its utilization allows to
concretize the quest for justice on the modalities of conflict resolution. In view of this, it’s perceived
that the propagated speeches by the judiciary bodies can influence the expected fight against
existing conflicts in the country, as in the case of moral harassment in the workplace. So, the general
objective of the article is to identify, through the analysis of judgments issued by the TST, the main
analysis markers to characterize the harmful practice of institutional moral harassment. In this
sense, the question is: Can the Superior Labor Court (TST), through the speeches used in its
decisions, legitimize the cases of institutional moral harassment? As methodology the
bibliographical research with a qualitative approach was adopted. The main conclusion indicates
that, due the lack of legal regulation about institutional moral harassment, may configure juridical
insecurity to the claimants, for lack of a standard that ensures minimum elements to characterize
the harmful practice.

Keywords: Language. Institutional moral harassment. Judgments.

Ciéncias Sociais Aplicadas em Revista, v. 26, n 46, p. 319-341, julho-dezembro, 2023.



mailto:liviaolivs12@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-2015-7676
https://orcid.org/0000-0001-8999-0044
https://orcid.org/0000-0002-3140-3844
https://e-revista.unioeste.br/index.php/csaemrevista

Almeida, Vieira e Almeida (2023)

1 INTRODUCAO

E sabido que uma das func@es do Direito, enquanto ciéncia, é mediar e solucionar conflitos
utilizando o discurso juridico em suas mais diversas expressdes. Nesse sentido, pode-se afirmar
que o Direito também é linguagem. Antes do desenvolvimento das instituicdes juridicas e do
préprio Estado, os conflitos eram resolvidos a partir da autotutela ou autodefesa, em que havia a
prevaléncia do mais forte sobre o0 mais fraco. Posteriormente, os individuos comecaram a firmar
acordos, mesmo que informais, para a solucdo de conflitos de forma mais pacifica, caracterizando
a autocomposicdo. Dessa forma, houve a necessidade de insercdo de um sujeito imparcial, alheio
ao conflito, que conseguisse enxergar as multiplas possibilidades da questdo sob um viés mais
objetivo e segundo critérios de justica. Essa dinamica imputou ao Estado, através de suas
instituicBes, o papel de resolucdo dos litigios. Assim, o Estado passa a obter a prerrogativa -
jurisdicdo - de aplicar as normas ao caso concreto. Com o0 avango da dinamica social e o
desenvolvimento de novas categorias juridicas, essa prerrogativa estatal de mediacao/resolucao de
conflitos foi reformulada e passou ndo s6 a aplicar normas de forma unilateral, mas também a
incentivar a auto resolucdo dos conflitos, por meio, por exemplo, da arbitragem, conciliacdo e
mediagé&o.

Nesse interim, a linguagem aplicada ao direito € uma imponente ferramenta na efetivacéo
dos modelos de justica, como também enquanto mecanismo de controle do ponto de vista
institucional, uma vez que, por meio da linguagem e do discurso juridico, as institui¢cbes que detém
jurisdicdo podem exercer influéncia na sociedade, as quais, muitas vezes legitimam préaticas que o
direito deveria combater.

Desse modo, percebe-se que o discurso propagado pelos érgdos do judiciario pode, de certa
maneira, legitimar préaticas que o Direito deveria combater sobre determinado tema, como é o caso
do assédio moral institucional, que aparece nos Ultimos anos como uma tematica relevante no meio
laboral. Entretanto, devido a dificuldade de definir e identificar tal problema, tendo em vista alguns
requisitos e sutilezas, € dado a justica do trabalho, utilizando principalmente de entendimentos
doutrinarios, o papel de identificar e, consequentemente, rechagar essa pratica no ambiente de
trabalho. A partir disso, surge o questionamento: Os discursos proferidos em acérddos do Tribunal
Superior do Trabalho (TST), nos casos de assédio moral institucional, podem legitimar essas

praticas?
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Para tracar possiveis respostas ao questionamento proposto, o artigo tem como objetivo
analisar os discursos proferidos em acordaos do Tribunal Superior do Trabalho (TST), nos casos
de assédio moral. A pesquisa foi realizada por meio de analise jurisprudencial do banco de decisGes
do TST disponivel em seu site oficial. Apenas acordaos foram considerados na pesquisa, essa
escolha se deu pela necessidade de construir analises seguras tendo em vista que 0s acordaos
representam decisGes colegiadas. Por conseguinte, como critério de inclusdo/exclusdo, foi
estabelecido a existéncia do termo “assédio moral” no dispositivo do acordao, haja vista a maior
incidéncia dos argumentos de pesquisa e com maior proximidade entre eles.

No que se refere a delimitacdo temporal, foram considerados os acérddos de 2021 a 2022.
Esse protocolo de pesquisa permitiu a elaboragdo de um banco de dados contendo 59 ac6rdaos
selecionados conforme o intervalo temporal escolhido, em que o resultado da busca pelo termo é
ordenado automaticamente pelo sistema do TST. A partir dessa busca, através dos métodos
dedutivo e hermenéutico, foi possivel identificar: quantos acorddos confirmaram/reformaram os
entendimentos do tribunal regional e reconheceram/negaram a pratica de assédio moral; quantos
acorddos se limitaram a analisar aspectos processuais/formais e quais foram os principais
argumentos utilizados para reconhecer e negar a pratica de assédio moral. Nesse sentido, para maior
compreensdo dos dados, estes foram dispostos em duas tabelas, sendo a primeira a tratar do
reconhecimento/negacdo do assédio e a reforma ou ndo de decisdes preliminares, de forma
quantitativa. Em se tratando da segunda, identifica, demarca e contabiliza os argumentos utilizados
para os entendimentos.

A metodologia esta amparada em uma pesquisa quali-quanti a fim de proporcionar maior
compreensdo acerca do objeto de estudo. Utilizou-se ainda pesquisa bibliografica de abordagem
qualitativa, tendo como principal marco tedrico Foucault (2015), Luhmann (2016), Agamben
(2004) e Freud (1986a).

O artigo esta estruturado, alem desta introdugdo, com 0s seguintes topicos: o topico 2 vai
tratar, sob a Otica filosofica, como a linguagem e o discurso sdo usados, no meio juridico, como
instrumentos de controle e perpetuacdo de uma ideologia; no topico 3, é feita a definicdo e descricao
das modalidades de assédio moral institucional; no tépico 4, sob as perspectivas doutrinaria e
jurisprudencial, esta exposto como o assédio moral é tratado no ordenamento juridico brasileiro; o
topico 5 vai trazer as consideracOes acerca dos acordaos analisados, explicitando os dados por meio
de tabelas; e por ultimo, o tdpico 6 traz algumas consideracdes finais acerca da tematica deste
artigo.
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2 A LINGUAGEM COMO INSTRUMENTO DE CONTROLE NO DIREITO

A linguagem é utilizada como meio para intera¢6es entre individuos e como exposicao e
compartilhamento de informaces, mas sua funcao nao se restringe a esse aspecto, sendo englobada
também como forma de dominacdo. Isso porque, as relagBes sociais se constroem a partir de
elementos subjetivos consolidados de acordo com as caracteristicas de valores e normas
dominantes em dado periodo.

Desse modo, inserida no contexto da ciéncia juridica, a linguagem possui carater
democratizador uma vez, quando bem utilizada, torna acessivel documentos, institutos e o proprio
acesso ao direito, o que pode conferir participacdo popular em um sistema marcado por
proselitismo. Isso se torna possivel conforme os elementos linguisticos oferecem materializacao
aos processos juridicos, porque (MENDES, 2016, p. 7) “o Direito ¢ a ciéncia da palavra (...), sendo
a palavra a principal ferramenta do jurista.”

Em decorréncia dessa influéncia entre as duas areas, o Direito adaptou uma linguagem
prépria para cumprir objetivo especifico em sua area, no entanto, € possivel ocorrer desvios
derivados do processo consciente do judiciario, pautado em desregulamentacdo de direitos
trabalhistas a partir das inflexes neoliberais, oferecendo poder as institui¢fes juridicas as quais,
com base nesse cendrio, corroboram com violéncias simbdlicas institucionais. Isso porque, a
linguagem é o modo de estabelecer comunicacdo e dar vida as relagdes sociais e, portanto, se
encontra suscetivel de amparar ideologias daqueles que as detém, sendo possivel a sua utilizacao
para fins de controle. Conforme expresso em (FOUCAULT, 1984, p. 14):

Rigorosamente falando, o poder ndo existe; existem sim préaticas ou relagdes de poder. O
que significa dizer que o poder é algo que se exerce, que se efetua, que funciona. E que
funciona como uma maquinaria, como uma maquina social que ndo esta situada em um
lugar privilegiado ou exclusivo, mas se dissemina por toda a estrutura social. Nao é um
objeto, uma coisa, mas uma relacéo.

Desse modo, as formas de controle também s&o efetivadas por meio do uso da linguagem,
J& que “o poder ¢ operacionalizado através do discurso” (FERNANDES; CARVALHO, 2021, p.
9). Por isso mesmo, as formas de expressdo do poder foram alvo de muitas construcfes teoricas
que se constituiram sob os mais diversos paradigmas. Nesse contexto se insere a concepcao

Luhmanniana (2016), dentro da vertente funcionalista, que analisa o poder como um tipo de
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comunicacdo que promove decisdes e discursos, estando presente em todos os ambitos da
sociedade, pois a comunicagdo em si corresponderia a um sistema social.

Os sistemas sociais surgem na perspectiva de organizacdo sob seus aspectos, em ambito
binario. No caso do direito, seu surgimento se deu devido a frustracdo das expectativas de
comportamento definidas pelas leis, em que a binariedade se encontra em obedecé-las ou negéa-las.
As leis correspondem as formas de comunicacdo, responsaveis, por sua vez, pela estrutura do
sistema juridico. Esse tipo de comunicacdo exerce o papel de coordenar decisdes e ac¢Oes juridicas,
pois o Direito é visto como um sistema fechado de comunicacgéo tendo em vista que se autodestroi
e autoconstroi a partir do processo autopoiético descrito por Maturana e Varela (2001) e, nesse
sentido, seria um dos responsaveis por amparar as questdes politicas da sociedade.

Apesar do possivel beneficio, quando analisado em ambito superficial, o problema dessa
perspectiva de poder se encontra no fato de automaticamente gerar seletividade, ao estabelecer um
sistema binario de cumprimento ou ndo das normas, exclui-se outras possibilidades. Desse modo,
o0 poder, (SIMIONI, 2012), é responsavel por catalisar escolhas atuando ndo no sentido de extinguir
possibilidades, mas as restringindo antes de apresenta-las a sociedade. De alguma forma essa
funcéo também pode ser verificada nos textos juridicos em sentido amplo, mas sobretudo nos textos
normativos pelo seu forte carater prescritivo.

Em vista disso, os textos juridicos adotam elementos especificos que se assemelham as
linguagens especiais de dada conjuntura cultural. Segundo Melo (2013), a funcdo primordial das
linguagens especiais é sua contribuicdo social, pois sdo cruciais ao exercicio da comunicacéo,
entretanto, excluem os individuos que pertencem a comunidades linguisticas diferentes da utilizada
por aquele grupo. Contudo, auxiliam no fortalecimento identitario dos que utilizam as linguagens
especializadas. Dessa maneira, a linguagem esconde as “praticas de manipulagdo, criacdo de
consenso € manutengdo das relagcdes hegemonicas” (COLARES, 2010, p. 111).

E nesse contexto de possibilitador de manipulagdes, consensos e dissensos que Agamben
(2004) analisa o uso da linguagem no estado de excecdo. Nesse cendrio, a mesma linguagem que
insere, legitima, justifica e mantém o cidaddo em uma ordem juridica de direitos e garantias,
também orienta a supressdo de direitos individuais e coletivos, principalmente, de grupos
historicamente dominados e vulnerabilizados. O que pode ser visto por Foucault (2015, p. 266) no

que diz respeito a configuracdo dessa excluséo que se traduz em:
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[...] uma série de saberes que tinham sido desqualificados como ndo competentes ou
insuficientemente elaborados: saberes ingénuos, hierarquicamente inferiores, saberes
abaixo do nivel requerido de conhecimento ou de cientificidade.

Isso se verifica por meio da caracteristica de controle atribuido a linguagem, a qual se
transformou com o passar do tempo em razdo instrumental, visando estabelecer uma racionalizagéo
responsavel pela manutencao do sistema juridico ao oferecer verdades absolutas as quais pretendem
ditar os comportamentos humanos no intuito de uniformizé-los, pois “a linguagem ¢ ela mesma um
objeto de desigualdade e hegemonia” (BLOMMAERT, 2008, p. 114).

Esse formato de discurso estava em oposicdo ao real aspecto da linguagem, ja que esta
carrega de forma intrinseca a vivéncia do sujeito, 0 que ndo permite espaco para padronizacfes e
muito menos para a linearidade proposta pelos jus positivistas. Freud (1986a) verifica tais aspectos
e reconhece o papel da linguagem em traduzir o carater simbdlico da realidade aos sentidos,
atribuindo diferencas na percepcdo de cada individuo, o que conduz aos aspectos linguisticos o
poder de transformacao. Além dessa perspectiva, a psicanlise freudiana salienta que certas partes
de um discurso ndo sdo captadas diretamente, pois sdo influenciadas também pela atuacdo do
inconsciente.

Em consonéncia a isso, Foucault (2015) explicita a formacdo das estruturas de poder ndo
apenas no ambito da repressdo, mas também como produg¢do de saberes, como “verdades” que sao
produzidas dentro do contexto de cada sociedade a partir da sua forma de traduzir os aspectos
simbdlicos da realidade ao seu redor, portanto, sendo bem recebidas pelo todo e adquirindo de fato,
o carater de verdade.

Dessa forma, Foucault (2015, p. 52) define que:

Cada sociedade tem seu regime de verdade, sua "politica geral" de verdade: isto &, os tipos
de discurso que ela acolhe e faz funcionar como verdadeiros; 0s mecanismos e as
instancias que permitem distinguir os enunciados verdadeiros dos falsos, a maneira como
se sanciona uns e outros; as técnicas e os procedimentos que sdo valorizados para a
obtencdo da verdade; o estatuto daqueles que ttm o encargo de dizer o que funciona
como verdadeiro.

E nesse direcionamento em que se observa como os objetivos do ordenamento juridico séo
desviados por meio da lingua para servir de forma discriminatdria, materializando-se por meio de
praticas de linguagem preconceituosas e segregadoras. A verdade dos discursos se constitui em
uma ilusdo construida pelas proprias relac6es de poder para atuar em prol do seu aperfeicoamento,

cenario este encontrado em especial, no judiciario, conforme expde Vespaziani (2015, p. 69), em
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que “o Direito ¢ a linguagem do poder. Portanto, a linguagem nao ¢ sendo um instrumento que o
direito coloca a servi¢o do poder”.

Dito isto, em consequéncia da relacdo de poder perpetrada no Direito, nesse caso atraves
dos discursos, ha certo empecilho em tratar com o devido cuidado as condutas de assedio moral
institucional, que apesar da sua frequéncia nos ultimos anos, detém escasso espaco de discussao
acerca do seu conceito e dos formatos em que pode ser delineado. E o que se pretende abordar no

proximo topico.

3 ASSEDIO MORAL INSTITUCIONAL: DEFINICAO E MODALIDADES

O assédio moral ndo é assunto recente na historia da organizagdo mundial, o0 modelo
escravocrata e 0s processos de racionalizacdo do trabalho advindos das revolugfes industriais
correspondiam a abusos que hoje estdo configurados como episddios de assédio moral. O ponto
chave do assunto ter se tornado frequente na atualidade se encontra amparado na globalizacdo e
operacionalizacdo de novas tecnologias que ampliaram o poder de controle.

Conforme ensina Sérgio Pinto Martins (2012, p. 33):

Diante da globalizagdo, da automacéo, da competitividade dos produtos para poderem ser
vendidos no mercado, 0 empregado esta sujeito a produzir mais, com mais qualidade, a ser
cobrado por metas, resultados, etc. Em razdo da maior tensdo que passa a existir no
ambiente de trabalho, surgem as doencas do trabalho e também o assédio moral.

Os formatos e métodos de terrorismo psicoldgico ganharam novas roupagens,
principalmente nos ambientes institucionais, e se identificam como formatos de assédio moral em
que se enquadra (CASSAR, 2012, p. 912), “toda conduta que cause constrangimento psicol0gico
ou fisico a pessoa” e tem como caracteristica que essas condutas sejam “praticadas pelo empregador
direta ou indiretamente, sob o plano vertical ou horizontal, a0 empregado, que afetem seu estado
psicologico”.

Observa-se através dessa perspectiva, que o assédio moral institucional é encontrado dentro
da hierarquizacdo do trabalho. Justamente por isso, 0s casos de assédio sdo mais comuns na
dindmica entre chefes/gestores e empregados, muito embora também seja possivel verificar a
pratica partindo de cargos menores na hierarquia do trabalho para com o0s superiores. Essas
dindmicas nem sempre lineares, permitem o estabelecimento de 3 modelos principais de assédio

moral: vertical, horizontal e ascendente.
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Na modalidade vertical, o superior se utiliza da sua hierarquia para praticar comportamentos
abusivos com os subordinados. Seria “a utilizagcdo do poder de chefia para fins de verdadeiro abuso
de direito do poder diretivo e disciplinar, bem como, para esquivar-se das consequéncias
trabalhistas” (NASCIMENTO, 2009, p. 4810). Ainda ¢ possivel verificar a ocorréncia na
modalidade vertical o tipo ascendente, que se caracteriza quando os subordinados efetuam
comportamentos indevidos em relagéo a seus superiores, tais como a¢oes ou omissdes que buscam
atrapalhar um gestor recém-chegado ou frequentes indiretas e chantagens visando beneficios.

Em relacéo a tipologia horizontal, (ALKIMIN, 2005) esta ocorre entre os individuos que
ocupam 0 mesmo nivel hierdrquico, por intensificacdo da concorréncia, orientacdo sexual,
preferéncia politica ou religiosa e até mesmo por questdes individuais, como sentimento de inveja
e vinganca. Por fim, independente da modalidade, as trés classificagcdes correspondem a condutas

abusivas, que buscam afetar a honra, a dignidade e integridade fisica ou psiquica de terceiro.

Figura 1 - esquema das tipologias sobre assédio moral

CHEFE

VERTICAL ASCENDENTE VERTICAL DESCENDENTE

EMPREGADO » EMPREGADO
HORIZONTAL

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

Assim, tendo em vista a crescente importancia que se tem dado ao tema do assédio moral
no ambiente de trabalho, é necessario um aprofundamento no que tange aos instrumentos juridicos
em vigor no Brasil que buscam, de certa maneira, coibir ou evitar essa pratica. Ademais, busca-se
entendimentos doutrinarios e jurisprudenciais a respeito do assédio moral. Nesse sentido, tais

aspectos seréo abordados mais detalhadamente no topico a seguir.

4 ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO E SUA CONDUTA DIANTE DO ASSEDIO
MORAL

Os processos na Justica do Trabalho sdo elencados por tematicas em relatdrios anuais, sendo

possivel observar a recorréncia da tematica acerca do assédio moral, ocupando a 33° posi¢éo, 0 que
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presume a relevancia da discussao em torno dessa ideia, principalmente pelo crescimento dos casos.
No entanto, o ordenamento juridico brasileiro ndo possui legislacdo especifica referente a
probleméatica em questdo. Devido a isso, o sistema juridico recorre a alguns instrumentos
constitucionais para tentar reduzir a incidéncia do assédio moral, como os fundamentos da
Republica Federativa do Brasil dispostos no artigo 1° da Constituicdo de 1988, como a dignidade
da pessoa humana e a ordem econémica que deve promover a valorizacdo do trabalho humano.

A auséncia de regulamentacdo em relacdo ao assédio moral também se observa na
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) a partir do artigo 483, o qual elenca as possibilidades de
rescisdo do contrato empregaticio quando o empregado se encontra prejudicado, dentre as
disposicgdes estdo, serem exigidos servicos superiores as suas forgas, existéncia de rigor excessivo
no tratamento pelos superiores hierarquicos, pratica do empregador ou dos seus prepostos, contra
ele ou pessoas de sua familia e ato lesivo da honra, os quais podem ser considerados assédio moral
institucional, apesar de ndo haver mencao expressa a pratica e nem previsdo de penas.

Nesses casos, 0 pedido é feito ao RH (Departamento de Recursos Humanos) da instituicao,
se houver discordancia, cabe ao trabalhador recorrer ao Tribunal Superior do Trabalho para avaliar
0 caso. Também é necessario dentincia da corporacdo ao Ministério do trabalho. A resciséo indireta
do contrato trabalhista requer quantia indenizatdria alta, em decorréncia disso muitas empresas se
recusam a reconhecer o pedido por parte do empregado, restando como Ultima opg¢do desprender
tempo e em certos casos, custos, para que seu pedido possa ser avaliado. Essa conjuntura dificulta
a identificacdo do assédio moral e do trabalhador ser ressarcido em relacdo aos danos causados e
consequentemente, dificulta a penalizacdo do empregador.

Essa conjuntura ndo seria tratada de forma diferente pelo ordenamento brasileiro através da
Reforma Trabalhista de 2017, em que buscou-se ampliar a vulnerabilidade do trabalhador,
permitindo ao empregado estar em maior condi¢do de submiss@o ao seu superior ao mesmo tempo
em que gera a flexibilidade sob o argumento de ofertar emprego, mascarado pela maximizagao de
ganhos.

Novamente o assédio moral foi relegado a segundo plano, pois foram abordados apenas 0s
casos de danos morais, 0 que permitiu aos tribunais brasileiros desfigurar o assedio moral e seus
elementos, tratando-o de forma equanime ao dano moral. Isso porque, inexiste legislacéo especifica
e eficiente acerca do tema. O assedio moral € amparado em muitos estados, a partir de legislacdes
que implementam campanhas de combate ao assédio, como no caso do Espirito Santo, em que a lei

n° 10.117/2013 cria a semana do combate ao assédio moral sem referéncia a possiveis punicdes.
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Em poucos casos, como nos estados de Goias, Mato Grosso e Rio de Janeiro, averigua-se a
existéncia de punicBes provenientes das legislagdes estaduais, a exemplo da lei ordinéria n°
18.456/2014, do estado de Goids, que traz nos respectivos incisos do seu art. 5°, aplicagdo das
penalidades como: “I - repreensao; Il - Suspensao; 111 - multa; IV - demissdo.” (BRASIL, 2014, art.
5°)

Em razéo da sutileza das punic@es, seria viavel incluir o estabelecimento do fomento ao
poder publico em contratar empresas que ndo possuam condenagdes ou queixas internas sobre
episodios de assédio moral institucional, além de possibilitar discussdes em relacdo a declaragédo
de imposto das empresas no sentido de viabilizar renuncia fiscal de dada porcentagem aquelas que
prezam pelo bom convivio e bem-estar no seu ambiente de trabalho. Dada essa auséncia de
regulamentacdo sobre o assédio moral institucional, cabe algumas notas sobre os critérios

elementares para sua caracterizacdo, é o tema que se aborda a seguir.

4.1 COMPONENTES ELEMENTARES DO ASSEDIO MORAL INSTITUCIONAL SOB A
OTICA DOUTRINARIA E JURISPRUDENCIAL

O assédio moral institucional € uma espécie de violéncia simbdlica (BOURDIEU, 1998),
em que atitudes sutis direcionadas a alguém ou a determinado grupo visam ocasionar
(HIRIGOYEN, 2008, p. 65) instabilidade, principalmente, psicologica a partir “comentarios,
palavras, gestos, escritos”, em ambiente institucional, seja de corporacdes de trabalho, educacionais
ou até mesmo juridicas.

Diante desse conceito e da utilizacdo por parte do judiciario dos meios de controle, como
a linguagem, um aspecto relevante a ser analisado sdo os elementos que configuram as préaticas
abusivas no sentido de corresponderem devidamente a casos de assédio moral no ambito juridico.
O intuito de quem pratica, por exemplo, deve ser considerado, pois € necessario que ocorra exclusao
da vitima para que se considere o abandono das func¢des que desempenha.

Além disso, Dallegrave Neto (2010) define que tais condutas devem portar carater doloso,
aquela que possui 0 objetivo de lesionar o bem juridico, nesse caso identificado no principio da
dignidade humana, havendo triade de elementos, como a intencdo de agir, de prejudicar e de obter
resultado. A partir dessa oOtica, verifica-se que a conduta apresentada com o elemento subjetivo
culpa, ndo representa conduta correspondente ao assédio moral por ndo se buscar um resultado de

fato. No entanto, a conduta dolosa pode se camuflar em culposa, sob o argumento de que se
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caracterizam como métodos de gestdo, estrateégias e politica de funcionamento de determinadas
empresas e instituicGes. Para além disso, devido & necessidade de recorréncia, o crime de assédio
deve ocorrer reiteradamente, de forma habitual. Conforme explica Sanches (2020, p. 227), “crime
habitual ¢ aquele que se configura mediante a reiteracdo de atos.”. Nesse sentido, ndo ha a
possibilidade de um crime habitual existir na forma culposa, isto €, sem que 0 agente queira 0
resultado criminoso, tendo em vista que quem pratica o assédio moral age de forma consciente e
desejando causar dano moral na vitima, o que ndo ocorre apenas uma vez, mas de forma reiterada.

O assédio moral ¢ caracterizado principalmente pela conjuncdo de praticas reiteradas com
atitudes que ferem moralmente e geram constrangimento com a finalidade de desestabilizar
emocionalmente ou de causar a saida da vitima do seu cargo. No que tange a reiteracao, salienta-
se que ndo deve ocorrer um ato isolado, mas tambeém ndo h4 um limite temporal para se caracterizar
0 assédio moral, haja vista que, se as lesdes psicologicas e emocionais existirem de forma constante
e rotineira, pode-se constatar a pratica do assédio moral. Ademais, 0s atos vao gerar consequéncias
explicitas no comportamento da vitima - tendo uma grande probabilidade de reducdo em seu
rendimento no trabalho, assim como uma visivel mudanga no aspecto emocional pelas ofensas
proferidas contra a dignidade do ofendido.

Outro aspecto que se configura como pressuposto caracterizador do assédio moral, inclusive
pela jurisprudéncia, é a ocorréncia da agressdo durante o exercicio das suas atribuicdes,
verificando-se também a intensidade da violéncia exercida. Diante desses esclarecimentos,
recorreu-se a avaliacdo das jurisprudéncias do TST, como ficara claro no proximo tdpico, no
sentido de verificar se este tribunal superior, a partir das suas decisdes colegiadas, legitima a préatica
nos casos de assédio moral institucional, e como isso impacta na analise do caso concreto e,

consequentemente, no combate ao assédio moral no ambiente de trabalho.

5 ANALISE DA LINGUAGEM JURISPRUDENCIAL DO TST

A temadtica reserva uma posicdo de relevancia dentro das variadas problematicas do
ambiente de trabalho no contexto dos processos brasileiros, significando o dificil combate por parte
das instituicbes em evitar os casos referentes ao assédio moral. A partir disso, observou-se a
necessidade de construir uma abordagem mais especifica, que servira de orientacdo para a analise

dos cinquenta e nove (59) acorddos do TST e seus desdobramentos no que diz respeito & conducéo
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que o judiciario adota diante desses casos, 0s quais se encontram dispostos nas tabelas apresentadas

abaixo, com o intuito de oferecer amplitude ao levantamento.

Tabela 1 - Compilado Jurisprudencial do TST

Critérios de Analise Quantificacdo (59 acérddos)
Quantitativo de acorddos que confirmaram a sentenga 19

de segunda instancia e reconheceram o assédio moral

Quantitativo de acorddos que confirmaram a sentenca 12

da segunda instancia e ndo reconhece assédio moral

Quantitativo de acordados que reformaram a sentenca de segunda instancia 2

e negaram o assédio moral

Quantitativo de acordaos que reformaram a sentenca de segunda instancia 12

e confirmaram o assédio moral

Quantitativo de acorddos que possuiram 14

aspectos processuais/formais
Fonte: Banco de Jurisprudéncia do TST (2021-2022)

5.1 Reconhecimento da pratica de assédio moral

Dentre a anélise dos 59 (cinquenta e nove) acordaos, 31 (trinta e uma) decisdes reconhecem
0 assédio moral, sendo possivel elencar duas abordagens em relagdo ao reconhecimento das préaticas
abusivas, aquelas provenientes da confirmacdo das sentencas de segunda instancia e aquelas em
que houve a reformulacdo por parte do TST em relacdo ao seu entendimento. Além disso, foram
verificados acérddos que, mesmo tratando de um processo cujo assunto se referia ao assedio moral,
se limitaram a analisar aspectos processuais/formais e ndo a constatacdo em si das praticas abusivas,
totalizando 23% deles, nos quais sdo casos referentes a falta de informac6es, ndo sendo admitido o
recurso ao TST, “se as razdes do recorrente ndo impugnam os fundamentos da decisdo recorrida,
nos termos em que proferida.” conforme se verifica no processo a respeito do recurso de revista de
agravo de nimero 1629-45.2017.5.09.0872. Além disso, nos casos em que essa problematica
processual foi mencionada pelos tribunais, ndo foi possivel constatar o reconhecimento de assédio
a partir da sua leitura. O ndo cumprimento dos elementos necessarios aos pedidos de recurso ou
aos agravos de instrumento, impacta o processo de reconhecimento das praticas lesivas.

No total, quando da leitura dos acérdéos, foi possivel perceber que a maioria (32 %)
confirmou as sentencas de segunda instancia e houve o reconhecimento da préatica do assédio moral.
Isso indica que, muito embora ndo haja legislacdo especifica que regulamente a questéo do assedio
moral e estabeleca seus pressupostos de existéncia, ha uma tendéncia dos tribunais de reconhecerem

essa pratica abusiva desde que presentes os elementos lesivos a honra, imagem e dignidade,
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conforme pode ser visto nos acordaos analisados. Os entendimentos de segunda instancia na
identificacdo do assédio atribuiram postura combativa ao magistrado. Apesar desse importante
fator, é necessario estabelecer uma discussdo mais profunda sobre os elementos utilizados para a
formulacéo dos julgados, no intuito de analisar se a presenca de legislacfes especificas ofereceria

maior impacto nas decisodes.

5.1.1 Acdrdaos que confirmaram os entendimentos das sentencas de segunda instancia e
reconheceram a pratica de assédio moral

O primeiro critério estabelecido se pauta na abordagem da identificacdo das condutas no
sentido de reafirmar os entendimentos da segunda insténcia, totalizando 19 casos do total. Essa
postura certamente indica uma uniformidade na caracterizagdo dos abusos, provavelmente os
mesmos critérios utilizados para julgar no tribunal regional foram igualmente utilizados no TST,
que ndo tem a obrigatoriedade de serem similares, mas assim sendo, contribui para reduzir as
subjetividades dos julgadores e garantir mais seguranca juridica aos jurisdicionados. Esse cenario
ganha relevancia ao observar a inexisténcia de legislacdo unificada acerca do tema, o que
comumente permite maiores digressdes, sendo essa conformidade de entendimentos um ponto
crucial para a postura combativa diante dos casos de assédio moral.

Em determinados casos, a corte tem acesso a integralidade do processo, mas ndo detém a
possibilidade de reanalisar todos os fatos e provas, por forca da simula 126 do préprio tribunal
superior, que impede o recurso de revista para reexame de fatos e provas. Portanto, o0 TST precisaria
construir sua prépria andlise em relacdo a essas informacGes para promover sua propria
interpretacdo, no entanto, a existéncia desse instrumento sumular contribui para que muitos
provimentos sejam negados.

Apesar da conformidade diante das condutas, havia discordancia em relacdo ao quantum
indenizatorio, sendo estabelecido a partir dos critérios de gravidade da conduta lesiva, realidade
fatica nos autos, condicdo financeira do réu e finalidade punitiva, a exemplo do processo sobre
Recurso de Revista (RR) de nimero 1505-97.2013.5.12.0038, julgado pela 62 turma, em setembro
de 2021:

O valor do dano extrapatrimonial fora reduzido pelo Regional. Segundo consta do ac6rdao
recorrido, a pena de confissdo foi aplicada a reclamada. Além disso, na inicial, a
reclamante alegou ter a superiora hierarquica, nos Ultimos meses do contrato, passado a
ignora-la na frente dos seus colegas de trabalho, gritou com ela e lhe apontou o dedo no
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rosto perante toda a comunidade escolar, foi privada de emitir opinides, ridicularizada,
ameacada de dispensa e punida com decisdes da superiora, além de ter sua imagem e honra
denegridas ante a acusacéo de ter apresentado atestado falso. Nesse contexto, o valor da
indenizagdo fixado na sentenca (R$ 5.000,00) estd mais condizente com o dano sofrido
pela reclamante, tendo o TRT atuado em desacordo com o principio da proporcionalidade.

Diante do trecho citado acima, ha discrepancia entre os valores indenizatorios impostos pelo
TRT e TST, ainda que diante dos mesmaos critérios estabelecidos. Foi possivel verificar oito casos
em que o TST, pelo principio da proporcionalidade, estabelece aumento do quantum em relacéo a
decisdo da segunda instancia. Também houve casos de reducéo, apesar de em menor quantidade (5
casos). Essa alteracéo é possivel diante da aplicacdo da sumula 439 do TST - que dispde sobre a
atualizacdo monetéaria ser possivel a partir do periodo da decisdo do arbitramento ou da alteracéo
do valor - e da ADI n°5867 do STF, em que o IPCA-e e a taxa Selic devem ser utilizados para a
correcdo monetéria de despesas trabalhistas.

Essa variacdo ocorre em decorréncia da diferenca com que os tribunais tratam as préaticas
abusivas e seus respectivos impactos as vitimas. Enquanto um tribunal avalia a cobranca de metas
como uma politica empresarial, o outro cristaliza o entendimento de que esses elementos de fato
podem compor a politica da empresa, no entanto, possuem limites e devem ser analisados
juntamente aos meios de pratica-los. Essa problematica poderia ser resolvida com a implantacao
de legislacdo especifica apta a determinar os limites de condutas lesivas e sutis, evidenciando quais
atos caracterizam ou ndo a pratica de um assédio moral, fazendo com que o entendimento pacifico
sobre o tema se torne pacifico.

Contudo, a elaboracdo de uma legislacdo acerca das condutas de assédio moral ndo deveria
regular os valores indenizatdrios, mas sim um valor base e a partir disso, estabelecer critérios de
aumento e reducdo deste em relacdo ao caso concreto avaliado pelos juizes. Dessa forma, o
entendimento seria mais unificado e traria conducdo mais eficiente diante dos casos de assédio

moral.

5.1.2 Acordaos que reformaram a sentenga de segunda insténcia e confirmaram o assedio
moral

Ainda no ambito da confirmacdo das praticas abusivas conforme os requisitos do assédio
moral, houve aqueles em discordancia a decisdo do TRT. Esse critério foi estabelecido devido a
dificuldade constatada do poder judiciario em determinar o limiar entre condutas consideradas

lesivas, em que um mesmo processo, diante dos mesmos elementos gera entendimentos
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diametralmente opostos, como se verifica nos 12 casos observados diante do acervo de acordaos.
Essa conjuntura permite interferéncias e impedimentos ao andamento do processo.

As divergéncias entre TRT e TST se dao principalmente no ambito da validade das provas
e a respeito do grau de impacto na vida do reclamante. Nota-se em determinados acérddos a
dificuldade imposta em considerar esses aspectos como relevantes dentro do processo, como 0
impedimento das idas ao banheiro acompanhado da afericdo de desempenho, é visto como
competéncia do poder diretivo da empresa por alguns julgados do TRT, mas é tratado como
jurisprudéncia ja consolidada diante do TST no sentido de constituir evidente lesdo ao empregado,
acompanhada de violagédo da dignidade humana e dos direitos minimos trabalhistas. O tribunal em
questdo se utiliza da NR-17, anexo II, item 5.7, do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, ao
tratar do trabalho para as atividades de teleatendimento e dispbe que (BRASIL, 1990) com o fim
de permitir a satisfacdo das necessidades fisiologicas, as empresas devem permitir que 0S
operadores saiam de seus postos de trabalho a qualquer momento da jornada, sem repercusséo sobre
suas avaliagOes e remuneragoes.

Um outro ponto avaliado sdo os impactos psicoldgicos e fisicos ao reclamante, com a
constatacdo da sindrome de burnout, sindrome do panico, quadros de depressdo e ansiedade. A
jurisprudéncia deixa evidente as limitacdes as condutas do empregador mesmo diante do seu poder
de gestdo, devendo-se ater ao respeito a valores que ndo podem ser violados diante dos contratos
de trabalho. A integridade psiquica corresponde a certa parte do patrim6nio moral composto pelo
principio da dignidade da pessoa humana, componente elementar dos fundamentos da Republica
Federativa do Brasil. Entretanto, em alguns casos argumenta-se a possibilidade do desenvolvimento
dessas patologias ndo estarem diretamente relacionadas ao ambiente de trabalho, e portanto, ndo
haveria de se constatar ilicitude por parte da empresa.

A auséncia de habitualidade, por exemplo, € um elemento probabilistico questionado pelos
julgados juntamente com a necessidade de haver a conduta abusiva no local de trabalho. No entanto,
no Direito do Trabalho, a habitualidade se caracteriza pela constancia e repeticdo de uma pratica,
0 que ndo precisa ocorrer necessariamente em um local exato, pois o essencial € a permanéncia dos
atos ao longo do tempo. Conforme o dicionario (BUENO, 2007, p. 400), “habitual recebe o
significado daquilo que se tornou rotineiro ou costumeiro.”

O assédio moral no ambiente de trabalho pode tornar-se habitual dependendo das
consequéncias que gera na vida profissional e pessoal da vitima, em que o dano sofrido s6 pode ser

constatado caso haja a reiterada préatica de abuso. No entanto, os abusos que configuram assedio
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moral, sendo praticadas no decorrer de uma Unica semana, podem ou ndo ser suficientes para a
identificacdo do assédio, haja vista a ndo demarcagdo temporal exata no que tange a habitualidade.

Além disso, a falta de nexo de causalidade é outro ponto falho, levando em consideragdo
que a totalidade de condutas ndo necessariamente produz resultados totalmente relacionados aos
impactos que as vitimas apresentam, tendo em vista a existéncia de elementos que questionam a
estreita causalidade estabelecida, como a teoria da imputagéo objetiva e as concausas. No entanto,
ndo haver conexdo direta ndo significa ndo haver influéncia. Entdo, € possivel que a vitima
apresente um quadro de problematicas decorrentes de praticas abusivas ndo de forma a ser
impactada diretamente, mas de presenciar situagdes como essas direcionadas a outros colegas de
trabalho.

Por exemplo, se o agressor tem o objetivo de fazer a vitima pedir demissdo, praticando,
dessa forma, varias condutas que ferem a dignidade desta. No entanto, ele ndo conseguindo alcancar
0 seu objetivo, as condutas efetivamente praticadas ainda podem configurar o assédio moral,
levando em consideracdo o intuito de ferir, por exemplo, a dignidade da vitima, além de atender
aos requisitos expostos anteriormente. A dificuldade acerca de tais aspectos decorre das sutilezas
que compdem o assédio moral, 0 que pode ser considerado um detalhe, pode configurar a prova
cabal de determinado processo.

A consequéncia das divergéncias entre os tribunais se da através da instabilidade implantada
no sistema juridico acerca da temética e exprime postura relativa de combate, pois ao mesmo tempo
que reconhece a pratica de assédio moral, ao ir contra a decisdo de segunda instancia gera
incoeréncia pela duplicidade de decisGes sobre um mesmo caso. Disso, pode-se concluir que a
legislacdo, nesse caso, se faria extremamente necessaria e resolutiva no que tange ao fato dessas
decisdes possibilitarem certa relativizacdo sobre a temaética, permitindo ao judiciario, de certa

maneira, legitimar as agdes de assédio moral.

5.2 Principais argumentos utilizados para reconhecer e negar a pratica do assédio moral
Tendo em vista os julgados no sentido do reconhecimento ou n&o do assédio moral dentre

0s processos analisados, foi necessario quantificar, de modo cumulativo, e identificar os

argumentos utilizados, a abordagem que se enquadram e sua eficiéncia diante dos casos concretos,

conforme disposto na tabela a seguir.
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Tabela 2 - Principais argumentos utilizados nas decisdes

Argumentos Quantificacdo Utilizacdo dos argumentos para confirmar/negar o
assédio moral nos julgados

Cobranca de metas 3 Confirmacéo e Negacdo
Limitacdo ao uso do banheiro 7 Confirmacéo e Negacdo
Auséncia de provas 8 Apenas negacao
Desrespeito a honra, imagem e 18 Apenas confirmagédo
dignidade

Excesso no poder de comando 3 Apenas confirmacao

Fonte: Banco de Jurisprudéncia do TST (2021-2022).

Dentre o total de argumentos encontrados a partir da mineracdo de dados, nota-se o
predominio da identificacdo do assédio moral segundo elementos que configuram desrespeito aos
principios da honra e imagem, que naturalmente compdem o principio da dignidade humana,
ocorrendo 18 (dezoito) mencGes a esses termos. Como exemplo, tem-se 0 processo sobre Recurso
de Revista com agravo (RRAg) de nimero 391-74.2016.5.21.0004, julgado pela 2° turma:

E incontestavel a violagao aos valores protegidos no art. 5°, X, da CF/1988 (honra, imagem
e dignidade), sendo desnecessaria a comprovacao explicita de sua ocorréncia, por se tratar
de dano in re ipsa.

Conforme o exemplo do julgado, os principios ali expostos, sdo detentores de forca
normativa (HESSE, 1991), como qualquer outro instrumento juridico e, portanto, sdo eficazes para
a identificacdo das condutas abusivas, tendo em vista seu explicito prejuizo as vitimas por meio de
elementos tdo particulares de cada individuo, como a honra e a imagem (art. 5°, X, CF/88). No
entanto, diferentemente da aplicagdo das regras, os principios sao utilizados pela ponderacao, sendo
possivel haver relativizacdo, diante do papel interpretativo do magistrado, em relacéo a qual valor
deve ser preponderante. Assim, apesar do Judiciario demonstrar a busca pelo combate aos casos de
assédio moral através dos seus discursos, também possibilita a presenca de lacunas em seus
entendimentos, 0s quais seriam mais precisos e com menor carga interpretativa caso houvesse
legislacdo unificada.

Outro ponto a se destacar € o0 argumento da auséncia de provas ou provas em que falta
robustez, utilizado pelo tribunal para negar os casos de assedio moral, sendo referenciado em 8

casos. A necessidade de prova robusta se torna complicada nos casos de assedio, aquilo que pode
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ser comprovado advem do depoimento da prépria vitima e do que for exposto a partir das
testemunhas. Contudo, pode-se verificar casos de chantagem ou ameagas aos funcionarios que
realizam seu depoimento no sentido de afirmar os abusos sofridos pela vitima. Assim, nota-se que,
apesar de serem essenciais, as provas podem conter elementos de manipulacdo a fim de manter a
inocéncia do praticante do assédio moral. Nesse sentido, a exemplo dos casos que a vitima esteja
totalmente isolada ou excluida no ambiente de trabalho - sendo uma das principais consequéncias
da prética do assédio moral - fica evidente o entrave para provar que sofreu o assédio. Dessa forma,
fica claro a inviabilidade do argumento em torno do aspecto probatorio, tornando bastante
dificultosa a tarefa de comprovacdo do assédio moral por parte da vitima, fazendo com que o
julgador negue a préatica pelo seu ndo convencimento diante das provas expostas no caso concreto.

Além disso, um fator relevante verificado no contexto das provas, € a recorréncia da simula
126 do TST. A adocdo dessa classificacdo se deu ao verificar contradigcdes entre os fatos expostos
no processo e a utilizacdo da referida sumula. O instrumento juridico dispoe: “Incabivel o recurso
de revista ou de embargos (arts. 896 e 894, "b", da CLT) para reexame de fatos e provas". Nesse
caso, exige-se que os fatos em que o recurso de revista esteja sob solicitacdo sejam mencionados
na decisdo de segundo grau.

Apesar da simula ser amparada por uma expressiva quantidade de decisGes do TST nesse
sentido e ensejar a necessidade de que os fatos em que 0 recurso se ampara estejam registrados no
acordao regional, (art. 374, CPC), ha fatos que ndo precisam de prova, pois podem ser confirmados
naturalmente pela sua efetivacdo, como os casos de lesdo ao patrimdnio moral coletivo, 0s quais
dispensam a prova do efetivo prejuizo dos empregados ou do dano psiquico dele derivado, e o dano
presumivel (in re ipsa) em que a condenacdo prescinde de prova do efetivo dano ao empregado,
bastando a demonstracéo da conduta ilicita praticada pelo empregador.

Nos casos de assédio moral, sobressai, por exemplo, a mudanga de comportamento e
rendimento, o isolamento repentino no ambiente laboral, assim como as consequéncias psicologicas
perceptiveis na vitima. Desse modo, fica evidenciado que a demonstracéo dos fatos expostos pode
efetivamente comprovar a pratica do assedio moral, sem a necessidade de uma robustez no que
tange as provas. E valido ressaltar que deve haver contraditorio e ampla defesa em todo e qualquer
processo, mas a analise criteriosa na robustez das provas, nos casos de lesdo ao patriménio moral
coletivo, deve ser relativizada, ja que o empregado é o vulneravel na questdo e os fatos sdo de dificil
comprovagéo ou de entendimento conflitante entre os tribunais, o dano, apesar de aparente e 6bvio,

pode se tornar naturalizado.
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O TST, nesses casos, poderia verificar a ocorréncia do fato, sem a necessidade de verificar
a robustez das provas, pois os fatos dispostos nos processos ndo deixam ddvida quanto a existéncia
ou ndo de abusos, mas sim de que forma se adequa aos instrumentos juridicos. Apesar dessa
possibilidade, a simula 126 do TST é referenciada com frequéncia, para negar o provimento do
recurso em processos em que o TRT ndo reconhece o0 assedio moral, sendo inviavel a decisdo por
parte do TST.

Cabe ainda salientar que, a maioria dos argumentos encontrados eram utilizados apenas
como critério de reconhecimento ou somente de negacdo. No entanto, a cobranca abusiva de metas
e os impedimentos de ir ao banheiro se configuram de modo distinto. Foi possivel verificar na
mencéo aos dois, 0 enquadramento tanto como reconhecimento como negacgéo. 1sso representa o
quanto as razbes utilizadas pelo tribunal podem se organizar de forma flexivel e dependentes,
principalmente da interpretacdo de quem as analisa, permitindo que sejam utilizados em contextos
totalmente opostos com a mesma eficécia.

Ainda no ambito das tipologias do fundamento para reconhecimento ou ndo dos casos de
assédio, outras razdes foram mencionadas em menor quantidade (4). No que diz respeito a
configuracdo foram referenciados: a) Ocio forcado; b) Inducéo a demissdo. Em relacdo aos que
negaram a pratica de assédio: a) Consentimento da “vitima”; b) Supressao de beneficios.

Assim, foi possivel constatar casos em que a auséncia de regulamentacdo pode ter
contribuido para o ndo reconhecimento da préatica abusiva, conforme foi possivel verificar na
redacdo de 14 acordaos. Nesse cenario, se insere a necessidade de regulamentar com urgéncia a
tematica ora em foco, de forma a incluir condutas correspondentes ao assédio moral, como a
cobranca excessiva de metas, xingamentos e reducdo da produtividade por necessidades
fisiologicas do trabalhador, de forma ndo taxativa. Com base nesse contexto, se pretende proteger
(SANTO; LUZ, 2022, p. 188) “as situacdes juridicas através da previsibilidade das consequéncias
juridicas das condutas, estabilidade e continuidade da ordem juridica”, possibilitando efetiva

seguranga juridica aos casos de assedio moral.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da jurisprudéncia analisada, percebe-se que a linguagem e a interpretacdo adotada
pelo TST no caso concreto ndo legitimam explicitamente os cenarios de assédio moral institucional,

mas torna dificultoso o processo de comprovacao da préatica, haja visto 0s requisitos citados e, em
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alguns casos, a necessaria robustez das provas. Nesse interim, fica evidenciado que € preciso um
entendimento pacifico e o mais uniforme possivel, para evitar as explicitas divergéncias entre o
TRT e TST nos casos, por exemplo, da cobranga de metas e limitacdo ao uso de banheiro. Dessa
forma, uma legislacao especifica a nivel federal acerca da tematica contribuiria efetivamente para
0 combate as praticas de assédio moral no ambiente de trabalho.

Pode-se concluir que, ao observar a utilizacdo da linguagem historicamente como uma
forma de controle, percebe-se que as instituicdes juridicas também podem se amparar no poder
fornecido pelos discursos. Desse modo, atentando-se para uma tematica como a do assédio moral
institucional, que ndo € recente, mas vem aparecendo com maior destaque nos Ultimos anos, o
discurso propagado pelo judiciario, por meio de decisGes em casos concretos, mostra-se como
determinante para a comprovacao e, principalmente, combate a pratica no ambiente de trabalho.
No entanto, é valido ressaltar que, devido a inexisténcia de regulamentacédo legal sobre o tema, é
necessario o uso de instrumentos juridicos, como principios constitucionais, 0s quais se encontram
fundamentados a partir de valores ou elementos subjetivos predominantes em dada conjuntura
politica e social.

Essa fundamentacdo, a partir dos valores, atribui flexibilidade na interpretacdo das decisdes,
uma vez que valores de igual importancia para a sociedade em dado espaco de tempo podem ser
colocados em conflito pelo judicirio, dificultando a aceitacdo dos casos de assédio moral, seja pela
subjetividade imposta as provas ou ao esvaziamento da identificacdo dos abusos como prejudiciais.
Esses contextos encontrados nos acorddos, corroboram o papel hermenéutico que deve ser
desempenhado nesses casos, relegando a seguranca juridica ao segundo plano, tendo em vista o
terreno fértil para o ativismo judicial se impor e contribuir com reverberacdes mantenedoras do
sistema dominante e exploratorio.

Os dados obtidos com a andlise dos acérddos comprovam que os modos de discussdo
adotados pelo judiciario se amparam nas modalidades de poder da linguagem no sentido em que
dificultam o reconhecimento e a busca de solucionar os casos de assédio moral institucional, sendo
a falta de legislacdo especifica apenas mais um descaso, de certa forma necessario, pois assim, a
orientacdo do judiciario ao proferir suas decisfes precisara recorrer, majoritariamente, ao ambito

subjetivo, este necessario a manutencao dos sistemas de poder.
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