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PERT-CPM NA MELHORIA DA CADEIA DE SUPRIMENTOS DA SOJA NA REGIAO DE
FRANCISCO BELTRAO/PR: O CASO DA COASUL - COOPERATIVA AGROINDUSTRIAL

PERT-CPM IN IMPROVING SUPPLY CHAIN OF SOY IN THE REGION OF
FRANCISCO BELTRAO/PR: THE CASE OF COASUL - AGROINDUSTRY COOPERATIVE

RESUMO: A agricultura é um dos setores que
mais crescem no mundo e em especial no
Brasil. Dentre os principais produtos a soja
ocupa os primeiros lugares. Sua relevancia se
verifica pela participagdo nas exportagées do
agronegoécio e totais, 22,39% e 9,06%
respectivamente. Neste contexto, o Parana
ocupa a segunda posi¢cdo na producdo do
grédo. Todavia inumeros entraves,
principalmente na infra-estrutura logistica
como transporte e armazenagem, impedem
um maior crescimento do setor. Estes fatores
justificam a necessidade de melhoria da
cadeia de suprimentos da soja no Sudoeste do
Parana. O presente artigo tem por finalidade
estudar os problemas e deficiéncias da cadeia
de suprimentos da soja na Regido de
Francisco Beltrao/PR, por meio da empresa
COASUL’, propondo a utilizagdo do PERT-
CPM como ferramenta de melhoria. Utilizou-se
como procedimento metodoldgico, a
entrevista, pesquisa bibliogréfica, e também
pesquisas na internet. Espera-se como
resultados um melhor conhecimento da cadeia
de suprimentos da soja na regido, suas
maiores deficiéncias, e a minimizagdo dos
problemas com a implantagdo da tecnologia
PERT-CPM.
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ABSTRACT: Agriculture is one of the fastest
growing sectors in the world and particularly in
Brazil. Among the main products soybean
occupies the first place. Its relevance is verified
by participation in agribusiness exports and
total, 22.39% and 9.06% respectively. In this
context, the Parana ranks second in the
production of grain. However many obstacles,
mainly in logistics infrastructure such as
transportation and storage, preventing further
growth of the sector. These factors justify the
need for improving the supply chain of soybean
in Parana. This article aims to study the
problems and deficiencies in the supply chain
of soy in the region of Francisco Beltran / PR,
through the company COASUL, proposing the
use of PERT-CPM as a tool for improvement.
Was used as a methodological procedure,
interview, literature, and also research on the
internet. Expected results as a better
understanding of the supply chain of soy in the
region, its major shortcomings, and
minimization of problems with the
implementation of technology PERT-CPM.
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1 INTRODUGAO

As commodities constituem a maior parte das exportagdes brasileiras,
especialmente o minério de ferro e a soja. Conforme estudos do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento em parceria com a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) havera uma forte tendéncia de crescimento no
volume exportado da soja, dentre outros produtos, no periodo 2010/2021, como
apresenta o quadro abaixo:
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Figura 1: Projegéo das exportagdes de produtos agropecuarios 2010/2021
Fonte: Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e Embrapa

O relatério dos 6rgéos acima citados também indica que a soja tera grande
participacdo no comércio mundial, com 33% do produto vendido no mercado externo,
além de uma alta no consumo interno na ordem de 8 milhdes de toneladas em uma
década.

Segundo a CONAB* a safra agricola 2011/2012 devera ser de 158,45 milhdes
de toneladas, sendo que a soja ocupara 71,751 milhdes de toneladas deste total.
Destaca-se neste cenario o Estado do Parana com cerca de 15 milhoes de toneladas,
ocupando a segunda posig¢éo. Aimportancia do complexo soja nos cenarios nacional e
mundial verifica-se pela sua participagéo nas exportagdes do agronegdcio e totais,
22,39% e 9,06% respectivamente. Em termos mundiais, ressalta-se que, atualmente, o
Brasil participa com cerca de 28,6% e 32,8%, respectivamente, da produgéo e da
exportagdo de sojaem grdo (EMBRAPASOJA®, 2011).

Inimeras oportunidades tem favorecido o crescimento do setor no Brasil,
especialmente no Estado do Parana: as extensdes de terras para o cultivo e sua boa
qualidade, as modernas tecnologias aplicadas a produgdo, as varias linhas de
financiamento de crédito sdo alguns exemplos.

‘Companhia Nacional de Abastecimento
*Empresa Brasileira de Pesquisas Agropecuarias
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Entretanto graves problemas ainda persistem, como o péssimo estado das
estradas rodoviarias, algumas intransitaveis, a deficiéncia de linhas férreas apesar dos
investimentos da iniciativa privada, a conhecida ineficiéncia dos portos, e
principalmente, a baixa capacidade dos silos e armazéns nas empresas intermediarias,
além dainexisténcia de armazenamento nas propriedades rurais.

Este artigo descreveu os problemas da cadeia de suprimentos de gréaos,
especialmente a soja na regido de Francisco Beltrdo/PR que impactam na empresa
COASUL. Propés a utilizagédo da técnica PERT-CPM e a tecnologia de informagéo EDI,
para eliminar ou atenuar estas deficiéncias e possibilitar uma maior rapidez e um
aumento de produtividade em toda a cadeia. O melhor desempenho nesta cadeia
proporcionara o crescimento do agronegdcio e conseqientemente um maior
desenvolvimento econdmico e social para toda aregido e o Estado do Parana.

2 REVISAOBIBLIOGRAFICA
2.1 LOGISTICA

As atividades logisticas existem desde os tempos antigos e cresceu com as
necessidades da humanidade na busca pelo melhor bem estar de vida. Dos silos para
armazenagem do trigo no antigo Egito até a construcdo de pontes que facilitavam o
transporte, utilizou-se a logistica a fim de obter-se os resultados esperados.

Todavia somente apds a revolugéo industrial e principalmente a partir da
segunda guerra mundial foi que surgiram os primeiros estudos e teorias sobre o
assunto, tornando-se assim uma nova ciéncia.

Varios fatores contribuiram para o crescimento da logistica, o primeiro deles
de acordo com Ballou (2001) foram as altera¢des das condi¢cdes dos padrdes e atitudes
dos consumidores. Outros fatores apontados pelo autor séo a presséo pelo controle
dos custos nas industrias; e as novas tecnologias de informagéo que aumentaram os
problemas logisticos e sua complexidade.

A CLM (Council of Logistics Management) considera a logistica como um
processo e a define como “o processo de planejamento, implementacéo e controle do
fluxo eficiente e economicamente eficaz de matérias-primas, estoques em processo,
produtos acabados e informagdes relativas, desde o ponto de origem, até o ponto de
consumo, com o propdsito de atender as exigéncias dos clientes”.

A geragao de valor através da logistica € uma grande preocupagdo nas
empresas atualmente, que véem nos servigos logisticos a melhor forma de dar
respostas rapidas, flexiveis e confiaveis aos clientes. Para isso, segundo Bowersox
(2006) a empresa deve combinar competéncia operacional com comprometimento, em
relacdo as expectativas e necessidades especialmente dos clientes-chave.
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Portanto pode-se afirmar que a logistica assume cada vez mais uma
importancia vital para as empresas e os negdécios, tornando-se um fator estratégico em
todos os elos da cadeia de suprimentos no atendimento eficaz das necessidades dos
clientes, e na contribuicao para a maior competitividade das empresas.

2.2 GESTAODEARMAZENAGEM

A armazenagem é uma das atividades mais antigas e importantes da
humanidade. Mas somente ha algumas décadas esta fungcdo passou a ter papel
preponderante nas empresas, que juntamente com o desenvolvimento da logistica é
usada como estratégia para atingir uma vantagem competitiva no mercado.

Por definicdo de Moura (1997), “armazenagem é a atividade de estocagem
ordenada e a distribuicdo de produtos nos seus locais de fabricagdo ou nos locais
destinados a esse fim pelos produtores, ou por meio de um processo de distribuicao”.

Com a evolugéo dos negocios e da tecnologia que resultou na consideravel
melhora da qualidade dos bens e servigos, aumentaram também as razdes para a
estocagem e armazenagem de produtos, dentre as quais quatro séo citadas por Ballou
(2004): “redugédo de custos de transportes e de produgéo; coordenagdo da oferta-
demanda; auxilio no processo de producgéo, ajuda no processo de marketing”.

Em decorréncia disto, a armazenagem passa por profundas mudangas que se
refletem na adocdo de novos sistemas de informacdo aplicados a gestdo de
armazenagem, em sistemas automaticos de movimentagao e separagéo de produtos e
até na revisdo do conceito do armazém com uma instalagdo com a principal finalidade
de estocar produtos (FLEURY, 2000).

Essas mudancas foram determinadas, segundo Figueiredo (2004), por fatores
como just-in-time, resposta rapida, exigéncias de qualidade, redugéo de desperdicio,
servigo ao cliente, que séo a conseqiiéncia do aumento das necessidades e desejos
dos clientes.

Dentro do conceito de logistica integrada a armazenagem tem um papel
fundamental e estratégico, pois auxilia no controle do tempo e do volume de
insumos/produtos a ser distribuido, integrando as areas da cadeia logistica com o
cliente conforme a sua necessidade.

A participagdo da armazenagem nas estratégias logisticas e empresariais
aumenta constantemente transformando-a numa das fung¢des essenciais para um fluxo
eficiente da cadeia de suprimentos, e na integragéo do sistema suprimento-produgéo-
distribuigao de produtos.
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2.3 OARMAZENAMENTO DE GRAOS NO BRASIL E SUAEXPEDIGAO

Os novos conceitos de globalizacdo e os modernos sistemas mercadoldgicos,
cada vez mais dindmicos, exigem que os processos produtivos tornem-se ainda mais
competitivos em termos de qualidade dos produtos e prego final de mercado que
precisa cobrir todos os custos de produgao e garantir remuneragao, com margem de
lucro, aos participantes da cadeia produtiva, desde a produgéo até a comercializagao
dos produtos finais, in natura ou industrializados, em nivel de consumidor. Segundo
Perobelli e Haddad (2006) a maior insercdo da economia brasileira no contexto
internacional esta centrada na necessidade de um aumento da competitividade, de
uma diminuigao de custos e da reestruturagao produtiva.

Para estabelecer o preco final do produto, a grande maioria dos sistemas
produtivos utilizava acrescer aos custos de produg&o, as suas margens de lucro
desejadas. Hoje, o preco final dos produtos € estipulado pelo mercado, em fungéo das
relagdes entre oferta e demanda. Portanto quando se deseja aumentar as margens de
lucro de um sistema produtivo, o principal aspecto a ser trabalhado é o custo de
produgao, sendo necessario produzir mais por menos. Isto significa que estéo, a cada
instante, mais estreitos e escassos os caminhos para aqueles que atuam no mercado
com uma postura amadora. Ninguém mais esta disposto a pagar pela incompeténcia
dos outros. Num mercado competitivo se fazem necessarios profissionalismo e
competéncia para se produzir bem, sobreviver e progredir.

Anecessidade de conhecimentos sobre conservagéo e logistica de transporte
de gréos fica evidenciada quando sdo analisadas as potencialidades brasileiras de
produgao agricola e sao verificadas as astrondmicas perdas de grande parte do que se
produz em fungdo de deficiéncias em infra-estrutura, como falta de unidades de
secagem e armazenamento e/ou de suas inadequacdes, bem como deficiéncias e falta
de planejamento nos sistemas de logisticas. Os setores produtivos necessitam de
adequados servicos de transporte e armazenagem, buscando o aumento da
produtividade e a redugao do custo unitario de produgao. Conforme Ballou (2001) as
atividades relacionadas ao transporte sdo essenciais, podendo representar até 75%
dos custos logisticos, agregando valor de lugar aos insumos e bens acabados.

O desenvolvimento da agricultura exige infra-estrutura adequada ao
escoamento de suas safras. Isto porque, embora os custos de transporte sejam
relevantes em qualquer atividade econdmica, estes se tornam mais significativos no
caso dos produtos agricolas. Conforme Martins e Caixeta Filho (1999) estima-se que a
participagao dos custos de transporte, no preco final dos produtos agricolas no atacado,
seja mais que duas vezes maior em relagéo aos produtos manufaturados.

A producdo brasileira de grdos apresenta safras quantitativa e
qualitativamente irregulares, como reflexos de problemas culturais e de deficiéncias
histéricas na politica agricola do pais, assim como na setorial, que poucas vezes criou
possibilidades efetivas de capitalizar a atividade. Em consequiéncia, sdo muitas as

Ciéncias Sociais Aplicadas em Revista - UNIOESTE/MCR - v. 11 - n. 21 - 22 sem. 2011 - p. 99 a 112 - ISSN 1679-348X




PERT-CPM na melhoria da cadeia de suprimentos da soja na regido de
104 Francisco Beltrao/PR: o caso da Coasul — Cooperativa Agroindustrial

dificuldades de implantacao de unidades com secadores de escala comercial. Isso leva
grande quantidade de agricultores, de propriedades familiares ou de pequenas e
médias escalas, a esperar a secagem dos gréos na propria planta, no campo, através
do retardamento da colheita, com todos os seus inconvenientes, ou a realiza-la em
terreiros ou a por outros métodos nao forgados, que empregam ar ambiente, na
condicao natural, sem aquecimento e nem uso de ventiladores.

Ao reduzir os investimentos na atividade, geralmente os produtores acabam
optando por aplicarem seus recursos na etapa de produgéo, deixando de lado a de pos-
colheita. Esse procedimento cria um circulo vicioso: por ndo terem adequadas
estruturas de limpeza/selegéo, secagem e armazenamento, os agricultores acabam
vendendo sua produgao na safra, quando a oferta de produtos € grande e os pregos séo
menores, o que lhes diminui as receitas, também porque nao limpando, secando e nem
selecionando os gréos, ndo Ihes agregam valor; por ndo terem receitas suficientes, ndo
investem em estruturas de pds-colheita na propriedade rural. Com isso, grande parte do
que poderia ser o lucro da atividade acaba indo para os intermediarios, que entéao
dominam o mercado, ditando os precos de compra (dos produtores) e de venda (aos
consumidores). Nessa ciranda, perdem produtor e consumidor, ou seja, perde a
sociedade.

Para Silva (2000) o armazenamento em nivel de propriedade rural deve ser
visto como uma forma de incrementar as produgbes agricolas, para reduzir o
estrangulamento da comercializacdo de graos, ou mesmo evita-lo. Permite também a
regularizacéo dos fluxos de oferta e demanda, com a manutengéo de estoques e a
racionalizagao do sistema de transportes, evitando-se, assim, os efeitos especulativos.

Embora em outros paises como a Franga, Argentina e Estados Unidos, a
armazenagem em nivel de fazenda represente de 30 a 60% da safra, no Brasil, esta
pratica ndo é muito difundida, apresentando um percentual pouco expressivo de
aproximadamente 5%. Segundo Silva (2000) diversos fatores contribuem para esse
baixo indice, destacando-se dentre eles, o econémico.

O mesmo autor afiirma que uma unidade armazenadora, técnica e
convenientemente localizada, constitui uma das solugbes para tornar o sistema
produtivo mais econémico. Além de propiciar a comercializagdo da produgcao em
melhores periodos, evitando as pressdes naturais do mercado na época da colheita, a
retencdo de produto na propriedade, quando bem conduzida, apresenta inUmeras
vantagens tais como a minimizagao das perdas quantitativas e qualitativas que ocorrem
no campo, economia do transporte, uma vez que os fretes alcangam seu prego maximo
no "pico de safra", maior rendimento na colheita por evitar a espera dos caminhdes nas
filas nas unidades coletoras ou intermediarias, melhor qualidade do produto, evitando o
processamento inadequado devido ao grande volume a ser processado por periodo da
safra, além de implicar na diminuicdo das filas nos terminais de exportagéo,
constituindo-se em alternativa para fugir dos gargalos logisticos.
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2.4 GESTAODETRANSPORTES

O transporte sempre teve forte impacto nas economias através dos tempos,
mas somente apos a revolugdo industrial essa importancia adquiriu dimensées
consideraveis. O aumento da produgao motivado pelas novas tecnologias ampliou os
mercados consumidores, que teve nos transportes o fator essencial de seu
crescimento.

Segundo Ballou (2001) um sistema de transporte “é todo conjunto de trabalho,
facilidades e recursos que compdem a capacidade de movimentagdo na economia, que
quando eficiente ajuda a ampliar a concorréncia no mercado; aumentar as economias
de escala; e reduzir os pregos dos produtos.”

O transporte se realiza por meio de cinco modais: ferroviario, rodoviario,
hidroviario, aéreo, dutoviario, e cada um com caracteristicas especificas as quais
servem para selecionar o(s) modal(is) que mais se adaptam aos servigos da empresa.

No entanto para que esta selegéo otimize a cadeia de suprimentos onde a
organizagao esta inserida, sdo necessarios alguns critérios que de acordo com Ballou
(1993) podem ser: o custo do servigo que varia se o transporte for executado por frota
propria ou terceirizada; o tempo de entrega que deve ser o0 menor possivel utilizando
inclusive mais de um modal e também sua variabilidade dependente das condigdes
climaticas, congestionamentos de trafego, nimero de paradas; e o tltimo critério sdo as
perdas e danos.

A importancia do transporte de cargas para as empresas € evidente nao
somente pelos critérios expostos acima por Ballou, mas também pelos elevados custos
que este item representa nos custos logisticos totais, especialmente no Brasil onde a
utilizagdo do modal rodoviario € predominante.

Portanto é inegavel que um eficiente sistema de transportes além de uma boa
infra-estrutura é a chave para o sucesso das operagdes na empresa, contribuindo para
o seu crescimento e competitividade no mercado.

2.5 DISTRIBUIGAO FiSICADE GRAOS

A distribuicao fisica é a ultima etapa de uma cadeia de suprimentos antes do
produto chegar ao cliente final. E através dela que o consumidor tem acesso ao produto
que atenda as suas necessidades. Segundo Bowersox (2006) a distribuigéo fisica
influencia as vendas na medida em que proporciona a disponibilizagéo dos produtos de
forma econdémica e em tempo habil.

Uma infra-estrutura eficiente aliada a um bom sistema de transportes torna
essa distribuigdo mais rapida e econémica, o que possibilita custos totais menores e
consequentemente pregos finais dos produtos mais baixos beneficiando toda a cadeia
logistica.

Ciéncias Sociais Aplicadas em Revista - UNIOESTE/MCR - v. 11 - n. 21 - 22 sem. 2011 - p. 99 a 112 - ISSN 1679-348X




PERT-CPM na melhoria da cadeia de suprimentos da soja na regido de

106 Francisco Beltrao/PR: o caso da Coasul — Cooperativa Agroindustrial

Todavia Caixeta-Filho (2001) afirma que no caso de produtos agricolas
(granéis sdlidos), a concentragdo modal € muito inadequada, sendo o rodoviario
responsavel por 80% das cargas, o ferroviario, 8-10%, e as hidrovias ficam com o
restante. No Sudoeste do Estado do Parana 100% dos gréos é transportado pelo modal
rodoviario.

Além do transporte outros fatores determinam a otimizagao de um sistema de
distribuicdo como cita Novaes (2004 ): instalacdes fisicas, estoque de produtos ao longo
do processo, informagdes diversas, softwares de planejamento e controle, estrutura de
custos, pessoal.

O setor do agronego6cio com a expansao da producdo resultante das
modernas técnicas agricolas necessita cada vez mais de um sistema de distribuigao
que acompanhe este crescimento, dando maior rapidez ao fluxo de gréos e
contribuindo assim no grave problema de armazenagem e custos.

2.6 TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO UTILIZADAS NA CADEIA DE
SUPRIMENTOS

Algumas tecnologias de informagdes sdo usadas com sucesso nas cadeias de
suprimentos com o intuito de resolver os problemas acima comentados, dentre elas
Pires (2004) descreve o Eletronic Data Interchage (EDI) que é a troca eletronica de
dados, de forma estruturada, entre computadores de parceiros da cadeia de
suprimentos e internamente a cada empresa. O autor afirma como vantagens a melhor
comunicagdo e precisdo dos dados transacionados, maior rapidez no acesso a
informacéo, reducéo dos lead times, entre outras, como representa a figura 2 a seguir
apresentada:

Funcionamento do Processo de EDI

Empresa Industrial ( Applied Solutions ] (" Fornecedores

<> Fluxo de orquivos de dados via FTR

<> Fluxo de mensogens e documentos de
EDI via 550 automatizado.

<> Fluxo de dodos via WebEDI
_ 7

Figura 2: Funcionamento do Processo EDI
Fonte: Applies Solutions

Clientes
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O PERT/CPM surgiu nos EUA no final da década de 1950. E uma técnica que
permite representar a sequiéncia em que todas as atividades devem ser executadas.
Prado (1988) a conceitua como “uma técnica que permite analisar aspectos de tempo,
custos e recursos e baseia-se na representacao do projeto por meio de uma rede, onde
as atividades, representadas por flechas ou blocos, indicam as relagbes de
correspondéncia entre os eventos importantes do projeto”. Exemplo destas redes é

mostrado na sequéncia:
A

C

Figura 3: Rede composta pelas atividades A, B, C, D
Fonte: Adaptado pelos autores com base no site: ingenieria de operaciones. blogspot.com.br

Onde:
1. Evento-inicio do projeto e evento-inicio das atividades A,Be C.
2. Evento-fim das atividades B e C, evento-inicio da atividade D.
3. Evento-fim das atividades Ae D.

Para se elaborar uma rede PERT/CPM como é conhecida, necessita-se ter o
dominio completo sobre trés fatores: relagédo das atividades, ordem de relacionamento
das mesmas e a duragdo de cada uma delas. Com isso a técnica PERT/CPM permite
determinar a interdependéncia entre as atividades, as consequéncias de suas falhas,
além de determinar as folgas existentes ou exigidas pelas diferentes atividades que
compdem o projeto. Permite também o acompanhamento da evolugéo das atividades
que se relacionam entre si e demonstra de forma clara esta relagao.

3 MATERIAL E METODOS

Este estudo de caso realizou-se na empresa COASUL — Cooperativa
Agroindustrial no municipio de Francisco Beltrdo — PR, uma de suas 21 unidades do
Sudoeste do Estado, cujas atividades concentram-se no recebimento, secagem,
beneficiamento, armazenagem e comercializagéo de produtos agricolas como soja,
milho e trigo.
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As informagdes foram adquiridas por intermédio de entrevista com o Sr.
Jocemar Carpenedo, Gerente da COASUL em Francisco Beltrdo-PR e pesquisa em
sites da COASUL dentre outros, visando pesquisar os principais problemas da cadeia
de suprimentos da soja que atingem a empresa, propondo como solugdo o uso da
técnica PERT-CPM aliada ao EDI.

Os pontos mais importantes desta pesquisa foram o transporte, a
armazenagem, a distribuicdo, a comunicagéo, além da dindmica desta cadeia de
suprimentos. Estes itens sao explicados no préximo tépico.

4 RESULTADOSEDISCUSSOES
4.1 PROBLEMASDETECTADOS

Acadeia de suprimentos dos graos no Estado realiza-se através do produtor —
transportador — armazenador — transportador — Porto de Paranagua — embarque no
navio. O sucesso da comercializagao de graos, principalmente para o mercado externo,
depende em grande parte da eficiéncia desta cadeia de suprimentos, pois o inter-
relacionamento entre seus elos propicia maior rapidez e controle de todas as
operagbes. Todavia, diversos problemas afetam esta cadeia de suprimentos e
diretamente a COASUL, dentre os mais importantes esta o transporte, pois a sua
ineficiéncia traz sérias consequiéncias como: atraso nas atividades de armazenagem
gerando ociosidade e aumento de custos; falhas nas operagdes de distribuicdo ao
Porto de Paranagua, provocando aumento no tempo de espera para descarregamento
dos gréos, pela falta de espago em seus armazéns e silos.

Dos cinco modais de transporte existentes, o mais usado para o escoamento
da soja pelo Porto de Paranagua, vindo de Mato Grosso, é o rodoviario. Segundo
Cleber Noronha, analista de graos do Imea (Gazeta do Povo — 15-03-2011), quase todo
o trajeto é realizado por rodovia, diferentemente do Porto de Santos onde a grande
parte é feita por ferrovias reduzindo o custo de transporte.

Este fato agrava as dificuldades, pois para o transporte da safra de soja tanto
na entrega a COASUL como desta para o Porto de Paranagua, faz-se necessario um
elevado numero de caminhdes aumentando demasiadamente o custo com frete. Além
disso, pela indisponibilidade de veiculos suficientes para o transporte das safras da
soja, as transportadoras precisam de tempo a fim de se programarem para o
atendimento aos diversos clientes, o que provoca atrasos na entrega a empresa e em
toda cadeia.

A armazenagem é outro elo essencial na cadeia de suprimentos da soja, pois
como 0s graos precisam ser estocados a espera do embarque para o exterior, os
armazéns exercem fungéo fundamental como intermediarios e reguladores deste fluxo.
Mas pela infra-estrutura inadequada como a inexisténcia de silos nas propriedades
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produtoras, os armazéns das empresas intermediarias se sobrecarregam
principalmente com o aumento das safras a cada ano. E o caso da COASUL.

O problema da baixa capacidade de armazenagem em relacédo a este
crescimento pela empresa em estudo neste artigo seria minimizado se houvesse
investimento nesta area pelos produtores de soja. O contrario ocorre em outros paises
produtores como Argentina, Franga e EUA onde o nivel de armazenamento nas
fazendas representa de 30 a 60%.

Apesar da COASUL inaugurar uma unidade com capacidade para
recebimento de 120 ton/h de cereais e 200.000 sacas de armazenagem neste ano,
estes investimentos sdo bem menores do que o necessario. Isto gera entraves ao fluxo
de gréos que ficam a espera de lugares para serem armazenados, muitos deles
improvisados, 0 que ocasiona perdas seja pelas intempéries do tempo, como no
descarregamento e movimentagéo dos graos.

A distribuicdo da soja ao Porto de Paranagua também enfrenta sérios
entraves, porque pela falta de espago nos armazéns e na sua area interna, a APPA
(Administracéo dos Portos de Paranagua e Antonina) criou um cadastramento com
senha dos caminhdes para entrada no Porto. Esta resolugédo obriga a COASUL a reter
0s graos a espera da liberagdo pelo Porto, agravando ainda mais a situagdo de
superlotagcdo em seu espaco de armazenamento.

Por ultimo, uma grande dificuldade por que passa a empresa foco deste
trabalho é a falta de comunicagao entre os diversos componentes da cadeia. Chopra
(2004) considera que o papel da informacéo na cadeia de suprimentos é tdo importante
na conexao entre seus diversos estagios, como também para as operagdes diarias de
cada estagio na cadeia de suprimentos.

Informacgbes desatualizadas e ndo integradas sobre data de chegada, porte
dos navios, capacidade dos silos e armazéns, quantidade de veiculos liberados para
ingresso no Porto, impedem uma melhor programacao de transporte e armazenagem
por parte da COASUL.

4.2 SOLUGAO PROPOSTAATRAVES DATECNICAPERT-CPM

Com o cenario exposto acima, propde-se a utilizacdo da técnica de
planejamento e controle PERT-CPM que auxiliaréa a organizagdo em todas as
atividades da cadeia relacionadas a empresa COASUL, bem como no tempo para sua
execugdo. Esta ferramenta tera o apoio da tecnologia de informagéo EDI na coleta e
organizacao dos dados que dara maior agilidade e precisédo nas informacdes. O modelo
de rede PERT-CPM utilizado neste artigo esta representado abaixo:

A B C D E
R —_ > > _
Figura 4: Modelo de Rede PERT-CPM
Fonte: Desenvolvido pelos autores
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Onde:

- 0s numeros representam o inicio-fim de uma atividade com tempo (%);
- asletras s&do as atividades a serem executadas;
- otempo de cada atividade devera ser o menor possivel.

No modelo acima a rede PERT-CPM inicia-se com a atividade A, o
planejamento do nimero de caminhdes necessarios ao transporte do volume de graos
a COASUL e otempo de entrega.

Com as informagdes antecipadas sobre a capacidade atual de
armazenamento na empresa através do EDI, cria-se a possibilidade de um
planejamento e controle efetivo por parte das transportadoras, sobre a necessidade de
veiculos, o nimero de viagens e o tempo para transportar toda a safra.

As atividades B e C referem-se a recepgao e armazenamento da soja pela
COASUL. Nelas o PERT-CPM ajuda a controlar os diversos niveis de armazenamento
em um periodo, e as capacidades futuras nos periodos subseqiientes, contando ainda
com o monitoramento realizado pelas transportadoras para a melhoria do fluxo de
distribui¢gdo ao porto.

Com isto esta técnica podera minimizar um dos maiores problemas dessa
empresa e de toda a cadeia de suprimentos de gréos na regiao: a baixa capacidade de
armazenagem e consequientemente a exposigdo do produto a condigdes inadequadas
de estocagem, além da demora no tempo de distribuigéo.

A distribuicdo da soja pela COASUL, bem como o seu recebimento e
armazenamento no Porto de Paranagua representado pela atividade D também sera
muito beneficiado com o PERT-CPM. Além do controle exercido para entrada no porto
através do cadastramento de caminhdes, as autoridades portuarias e as empresas
responsaveis pelos terminais terdo nesta técnica uma ferramenta eficaz no
acompanhamento do volume de gréos e seu tempo de ingresso, conforme a
capacidade real de estocagem.

A técnica PERT-CPM evita com isso a superlotagdo dos armazéns e silos no
porto, e também o congestionamento interno dos patios causados pelo transito de
caminhdes. Isto facilita uma programagéo mais eficiente para embarque nos navios,
evita atrasos e supera inclusive as deficiéncias de equipamentos de
carregamento/descarregamento, atividade E de nosso modelo.

Por fim, destaca-se a fungdo do EDI neste estudo de caso como ponto de
interligagao entre seus integrantes, pelo fornecimento das informagdes necessarias a
programacao, planejamento e controle das atividades mais importantes de cada elo
desta cadeia, colaborando para a resolugéo dos problemas citados neste artigo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo pesquisou os principais problemas da cadeia de suprimentos de
graos, que atingem especialmente as empresas armazenadoras e comercializadoras,
retardando um maior crescimento deste ramo do agronegacio. Pormeio de
um estudo de caso concluiu-se:

Ha necessidade de organizagdo e compartilhamento das informagdes em
todos os elos da cadeia de suprimentos, porque esta € uma das principais causas dos
problemas apontados neste artigo;

Na area de transporte as inumeras deficiéncias descritas mostram ser
imperioso o desenvolvimento de um planejamento e controle de suas atividades e
capacidade de trabalho;

A armazenagem, um dos pontos essenciais nesta cadeia de suprimentos,
reclama maior rapidez no seu fluxo de gréos para reduzir os impactos causados pela
baixa capacidade de armazenamento;

Finalmente conclui-se que o modelo PERT-CPM aliado ao EDI aplicado pela
COASUL, pode preencher as lacunas desta falta de planejamento e controle
observados na empresa e em todas as partes da cadeia, auxiliando na sua otimizagao e
incrementando o comércio do agronegdcio de graos e toda a economia ndo somente da
regido de Francisco Beltrdo mas do Estado do Parana.
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