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Resumo: A proposta deste ensaio foca numa revisao de trabalhos
baseada na coleta de aporte tedrico sobre a influéncia da
interacao e tecnomidias no processo de mediacdo professoral. A
investigacdo identificou um grupo de 72 de artigos que
pesquisaram os processos de mediacao, educacao e formagao
docente, uso de TIC na formacao, estratégias de acdo educativa,
associando-os a apreensdo de conhecimento para favorecer
novos caminhos e olhares sobre a formagao de professores.
Tendo em vistas ampliar o campo de busca dos materiais a serem
pesquisados fora realizada uma selecao de artigos para formar
uma base de dados com o gerenciador de referéncias Isis web
knowledge. Usou-se um filtro especifico para pesquisas entre os
anos de 2005 a 2014 considerando os idiomas: inglés, portugués e
espanhol. Os dominios de pesquisa centraram-se nas areas de
Ciéncias Sociais e Tecnologia. A area de pesquisa focada abrangeu
Education Educacional research e Information sciences library
scince. Esta investigagdo apresentou um carater exploratério,
abordando pesquisas qualitativas. A metodologia escolhida
baseou-se na revisao bibliogrifica de artigos disseminados nas
principais revistas associadas a Pesquisa em Educacao, divulgagao
e ensino. Esta pesquisa caracterizada como secundaria por
Marconi e Lakatos (201 I) permitiu maturagoes e ponderacdes de
posse do conjunto de dados catalogados. Visava uma reflexao
sobre os processos de investigacdo, delimitacao de estudos,
estratégias de andlise de dados e a construcao de um projeto de
pesquisa na area de Didatica de Ciéncias para agrupar
informacbes esperando que estas fornecessem e
fundamentassem uma investigacao prévia ao desenvolvimento de
uma Tese doutoral.
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studies based on the collection of theoretical contribution on the influence of interaction and
tecnomidias in professorial mediation process. The investigation identified a group of 72
articles that investigate processes of mediation, education and teacher training, use of ICT in
education, educational action strategies, linking them to the apprehension of knowledge to
foster new ways and perspectives on teacher education. Having seen broaden the search
field of materials to be searched out performed a selection of items to form a database
manager with referrals Isis web knowledge. It used to filter for a specific research between
the years 2005-2014 considering languages: English, Portuguese and Spanish. The areas of
research focused on the areas of Social Sciences and Technology. The search area
encompassed Education Educational research focused and Information sciences library
scince. This research presented an exploratory, qualitative research addressing. The
methodology chosen was based on literature review of articles in leading magazines
disseminated associated with Research in Education, outreach and education. This research
characterized as secondary by Marconi and Lakatos (201 |) allowed maturation and weights
possession of the cataloged data set. Aimed to reflect on the processes of research, zoning
studies, strategies for data analysis and the construction of a research project in the area of
Teaching Science to group information hoping that they provide and substantiate prior to the
development of a doctoral thesis research.

KEYWORDS: Pedagogical mediation; Interaction/interactivity; Research literature.

Introducao:

A pesquisa realizada ¢ justificada pela necessidade de se compreender o uso de
ferramentas tecnolégicas na mediagao docente como favorecer o aprimoramento e praticas
pedagdgicas no desenvolvimento dos processos de ensino e aprendizagem.

O objetivo primevo deste trabalho focou na investigacao de artigos que
pesquisaram os processos de mediacdo, educacdo e formacao docente, uso de TIC na
formacao, estratégias de acdo educativa, entre outros fatores associados a apreensdo de
conhecimento para favorecer novos caminhos e olhares sobre a formacao de professores.

Acredita-se que a aplicagdo adequada destas tecnologias possa ampliar a pratica
professoral difundindo mudancas significativas na agao educativa em sala de aula e que
favorecam o surgimento de estratégias diferenciadas para uma aprendizagem colaborativa e
contextualizada nareflexdo da agdo.

Espera-se apresentar reflexdes e entendimentos sobre a aplicacdo de tecnologias
a Educacao considerando o uso de metodologias direcionadas a promocao da colaboracio e
contextualizagdo de saberes. E ainda apontar a troca de experiéncias e o processo de
mediacao docente na Educacio on-line como caminhos essenciais para uma fundamentar
uma nova pratica pedagégica que favoreca a aprendizagem.

Interacao, interatividade, comunicacdo e mediaciao enquanto elementos de
desenvolvimento do Ensino e da Aprendizagem em EaD:

A interacdo é um processo mutuo (Primo, 2005) entre sujeitos que permite
constantes reflexdes e resolucao de problematizaces que se apresentam num dado
momento e em situagdes especificas associadas a comunicacao. A interacao é um fenémeno
processual que se faz com participagao efetiva de varios atores, sendo portanto
caracterizada pelas constantes mudancas geradas por processos de assimilagao
direcionando para mudangas substanciais nos ambientes em que ocorrem. E pois produto da
comunicagao humana e atua como ferramenta para compreender a nds e aquilo que nos
cerca.
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Ja a comunicagdo, ampliando seu significado e propésitos, permite que haja
entendimentos, interpretacdes, transmissao de ideias e intencdes ndo pode ser meramente
vista como transmissao de dados. Ela depende da interagido que deve subtender a existéncia
de um engajamento rico de intencdes. Possibilita a influéncia de um carater recursivo em
seus agentes envolvidos (Primo, 2005), afetando cognitivamente seus integrantes.

Considerando esta caracteristica fundamental da recursividade, ha o surgimento
dos lacos sociais, onde o conhecimento encontra um lugar de e para transformagao.
Transformacao de si, do outro, do mundo e da existencialidade humana. Mas esta mudanca
sé ocorreu em virtude da existéncia e da satisfacdo da necessidade humana de busca e
geragao de conhecimento.

Diversos tem sido os caminhos na procura e divulgacao de novas informacoes que
fazem emprego dos mecanismos comunicacionais (prescinde a existéncia de emissor,
receptor, de uma ideia, da mensagem enviada, feedback, processamento, etc.) e assim, a
interacdo objetivando a educacdo/formacio pode ser mediada pelo computador (Valente,
2003).

Esta juncao de mecanismos direcionada a uma agdo educativa proporciona a fuga
da comunicacao massiva, partindo da acao de um individuo com um todo e também de varios
grupos promovendo uma comunicacao ampla e generalizante. Este fendmeno interpessoal
permite relacionamentos interdependentes caracterizando um processo de comunicagao
interativa.

A interacdo nao tem sua caracteristica exclusivamente definida pelo meio e
depende dos individuos e da qualidade das relages estabelecidas por eles, depende ainda
dos artefatos usados com o propésito de comunicar. Assim a interagdo é um fator
interdependente dos sujeitos e dos meios através dos quais foram estabelecidas
socialmente.

Tanto a comunicacdo como a interagdo estao atrelados ao processo de ensino-
aprendizagem e de transmissao dos conhecimentos. Ela, a comunicacdo, nao se reduz a
transmissao de contetidos (visao tecnicista da educagdo), ao passo que a cognicao nao pode
ser entendida como processamento simples de dados. Neste interim o uso do computador
como instrumento para transcender novos caminhos pedagdgicos se torna extremamente
necessario, ja que alia comunicagao e cognicao para favorecer novas apreensoes de saberes.

O uso da modalidade de EAD, com auxilio do ambiente de internet, permite a
identificacao de alguns recursos complementares entre si e favoraveis ao aperfeicoamento
dos processos de ensino e aprendizagem. Citam-se 4 recursos basicos e interrelacionaveis: a
interacdo, autonomia, interatividade e colaboracao. Estes fatores-chave podem conduzir o
individuo a uma reestruturagao de sua praxis confrontado informagdes, condicionamentos,
acoes e novos entendimentos sobre os saberes subjetivos em analise.

A interacao em educacio pressupde que haja trocas, conduzindo a uma visao
potencialmente transformadora do modo de vida dos seres, como afirma Maturana (1995):

Aeducagao é um processo de transformacao na convivéncia, na qual seres se transformam em seu
viver de maneira coerente e em congruéncia com seus professores, em coeréncia com seu
emocionar (MATURANA, 1995:148).

A educagao, reconhecida como um processo interativo natural contrapée ao
pensamento politico hegeménico de manutencao de poder (Gramsci, 2004; 2007) é capaz
de desconstruir a linearidade das agdes do senso comum. Implica em transmissao, ampliagao
de saberes, treinamento, acumulacdo de informagées, mas também em transformagao
interior promovida pela mudanca de significados e significacdes no decorrer de seu processo
de desenvolvimento (Gil-Perez e Carvalho, 2006).

Ela é um processo interativo de (trans) formagao holistica atuando e modificando
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ou ainda reforcando costumes culturais. Age na reestruturacao da propria linguagem,
considerando a realidade criativa, construtiva, reflexionante e critica nas interatuacoes
estabelecidas.

A comunicagao nesta concepg¢ao nao pode ser exclusivamente vista como mera
transmissao de informacdes, revestida de uma visdo empirista, desconsiderando sua
complexidade e seus fatores interferentes dentro do processo educacional atual. A
comunicacao atrelada a Educagao permite compreender a mente humana considerando
multiplicidades de aprendizagens e redescobertas.

Assim deve-se perceber o homem, em constante processo de modificacdo como
um todo indiviso, ecologicamente acoplado ao planeta numa totalidade rica e complexa
(Castells, 2005) com o meio social. Ele interage, comunica-se, educa e investiga. E é
justamente na acao sobre os processos cognitivos que a interacao deve ser notada, no
instante em que o aprendizado humano, o desenvolvimento da inteligéncia se processam
com a interacdo do meio dando uma visdo significativa ao processo de aquisicio da
aprendizagem.

Surge entao no desenvolvimento do processo educacional contemporaneo o
processo de interatividade, favoravel as multiplas participaces de sujeitos intencionados e
que promove a interagao (Plaza, 2003). Interatividade permite e orienta uma simulagio da
interacao (Tramus, 1990 citado por Plaza, 2003) procurando alcangar uma mudanga da
realidade, ja que é um processo intrinsecamente transformador.

A interatividade pressupde o uso de um dado recurso tecnolégico. Quando
atrelada a recursos educativos atua como elemento que auxilia na resolucdo de varias
situacoes-problema (Valente, 2003). Logica e pedagogicamente programados, estes
recursos norteiam o aluno na resolugao de exercicios ja que consideram em sua constituicao
o controle das variaveis interferentes no processo de descobertas.

Quando o computador ¢é usado para passar a informagéo ao aluno, o computador assume o papel
de maquina de ensinar, e a abordagem pedagégica é a instrucao auxiliada por computador.
Geralmente os softwares que implementam essa abordagem sao os tutoriais, os softwares de
exercicio-e- pratica e os jogos. (...) No exercicio-e-pratica a &nfase esta no processo de ensino
baseado na realizacdo de exercicios com grau de dificuldade variado. Nos jogos educacionais a
abordagem pedagdgica utilizada é a exploragao livre e o lidico ao invés da instrugao explicita e
direta (VALENTE, 1993:2;2003:2).

A interagcao conduz a uma dialogicidade peculiar construida na elaboracao nas
trocas e a interatividade pressupoe a compreensao analitica da atividade humana de usar e
agir sobre amaquina (Belloni, 1999) bem como as maturagées e reflexdo na agao (Shén, 1997)
permitidas pela maquina ao usuario.

Acredita-se que o professor no processo interativo possa atuar como mediador
incentivando seus alunos, fazendo emprego de estratégias e metodologias diferenciadas
considerando a capacidade discursiva dos sujeitos, a interatividade e a aplicacdo de
tecnomidias em sala de aula.

Este emprego de estratégias e metodologias levaria o professor a uma depuracao
de sua agdo conduzindo-o a uma proposicdo de uma didatica e pratica pedagdgica
diferenciadas que apoiem e promovam uma aprendizagem modelada (Kozma, 2003) para os
alunos. Percebendo que a didatica esta atrelada ao ensino e o ensino a aprendizagem dos
conteldos, é necessario que o professor tenha uma auto-percepcao de sua funcdo, que
pense sobre a acdo e intencao de sua praxis pedagdgica (Libaneo, 2006) conduzindo e
considerando a contextualizacao de saberes.

Este processo poderia resultar na interligagdo dos conceitos de comunicagio,
interagdo e educacao alicercados numa mediagao linguistica especifica considerando
tecnomidias para de aprimorar a formagao e complementacio da aprendizagem com uso de
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praticas pedagégicas inovadoras (Moran, 2009). O trinébmio comunicagdo-interagao-
educagdo ampliaria a aprendizagem constituida numa pedagogia dialégica que agrega
diferentes linguagens tecnoldgicas e ainda a recriacao de ambientes cognitivos.

Nestes ambientes cognitivos o emprego de recursos tecnolégicos, o carater auto
organizacional, a colaboragao, surgimento de acbes autdbnomas, a troca de experiéncias,
intermiténcia entre ensino presencial e virtual alicercariam a base para que novas
competéncias e habilidades fossem desenvolvidas nos participes interatuantes. E as trocas de
experiéncias ricas de ideias transdisciplinares, nao lineares e nao arbitrarias (Machado, 2012)
permitiriam o surgimento de uma mediacdo/mediatizacdo pedagdgica salutar ao
desenvolvimento do processo de Aprendizagem significativa (Ausubel, 2003).

Metodologia:

Procurou-se identificar artigos relacionados ao emprego de recursos
tecnomidiaticos na educagido considerando palavras-chave associadas ao processo de
formacao de professores; uso de TIC em sala de aula na formacdo de professores,
desenvolvimento do processo de ensino, cooperagao e interacao.

Tendo em vistas ampliar o campo de busca dos materiais a serem pesquisados fora
realizada uma selecdo de base de dados com o gerenciador de referéncias Isis web knowledge.
Usou-se um filtro especifico para pesquisas entre os anos de 2005 a 2014 considerando os
idiomas: inglés, portugués e espanhol. Os dominios de pesquisa centraram-se nas areas de
Ciéncias Sociais e Tecnologia. A area de pesquisa focada abrangeu Education Educacional
research e Information sciences library scince. Os tipos de documentos de busca usados foram:
artigos, revisoes e abstracts.

Os springs testados seguiram os principios de definicdo, testes e adaptagdo das
ferramentas de pesquisa no software Isi Web Knowledge. Esta tecnomidia consiste numa
proficua base de dados multidisciplinares relativa a producio cientifica desde o inicio do
século XX. Nela podem ser inseridas algumas palavras-chave para geracdo de grupos de
listas a serem usadas na reunido de referéncias bibliograficas. Comumente os resultados
permitem identificar artigos relacionados bem como o estabelecimento de ligacdes entre
artigos selecionados e outros artigos.

O acesso ao gerenciador Isi foi realizado dentro das instalacdes da UTAD e seu
acesso também é partilhado por outras instituicobes de ensino superior, desde que
participantes do projeto Biblioteca do Conhecimento online (B-On). As pesquisas foram
iniciadas com operadores légicos boleanos (¥), (AND), (OR) e (NOT). Para pesquisas de
aspectos associados entre si empregou-se o operador (*) a fim de obter arquivos de grande
amplitude de informagodes relacionadas.

O caractere (AND) foi usado para identificar artigos que abordam dois assuntos
(palavras-chaves) diferentes mas relacionaveis. E por fim a pesquisa também permitiu o uso
do caractere (OR) que direcionava a busca para aspectos mais diferenciados num dado tema
em pesquisa e, por fim o operador (NOT) foi usado para se excluir aspectos nao importantes
na pesquisa.

O processo resultou na selecao prévia de 50 artigos cujos temas interligados
associavam-se aos pretensos objetivos de angariar um referencial teérico construido a partir
de estudos de casos e outros tipos de investigacdo de fenomenos sociais. A pesquisa
procurou-se associar assuntos de espectro ligado ao ensino e aprendizagem com a formagao
de professores. A técnica usada para leituras dos materiais selecionados foi o skimming. A
estratégia desta técnica consistiu em identificar palavras e assuntos mais relevantes no
material lido, de modo que um conjunto maior de dados gerais pudessem ser detectados
num curto espago de tempo.
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Depois foi feita uma leitura inicial dos titulos e palavras-chave contidas nos artigos e
noutro momento foram lidos os resumos dos artigos para verificar se os contetidos tratados
pelos mesmos apresentariam uma relacao direta ou indireta com o interesse desta pesquisa.

Deste processo resultou a exclusao de 14 dos 50 artigos inicialmente selecionados.
A exclusao se deu devido a irrelevancia dos assuntos abordados em alguns artigos para esta
pesquisa e ainda por alguns materiais apresentarem uma perspetiva de estudo associadas a
outras areas que nao aformagao docente.

Portanto, uma segunda fase de coleta de dados no gerenciador de dados Isis foi
realizada, desta vez considerando alguns dos aspectos mais comuns verificados nos materiais
lidos. Emergiram da fase inicial de leitura dos 50 artigos os temas collaborative learning e
teacher training. A nova pesquisa focou novamente a area Educacional Education Research
(EER) considerando apenas documentos do tipo artigo, entre os anos de 2007 e 201 4. Abase
forneceu um conjunto de 260 documentos cujos titulos destacados foram lidos inicialmente,
para numa segunda etapa de leitura haver a selecio dos materiais mais relevantes. Assim
foram escolhidos mais 8 artigos agrupados posteriormente a base de dados da pesquisa.

O procedimento foi bastante semelhante a fase | de leitura. E visava construir uma
base referéncias de dados adequada a uma necessidade especifica de compreensao do
processo de investigacdo da aprendizagem colaborativa associando formagao docente,
ensino e aprendizagem. Isto resultaria ainda na constituicio de um aporte teérico para
fundamentar a construcdo da aprendizagem numa perspectiva cooperativa e de mediacdo
docente.

Uma terceira fase de coleta de dados foi empregada considerando os tépicos new
learning e ICT, concentrando-se nos anos de 201 | a 2014. Os tépicos foram relevantes nas
narrativas lidas na segunda etapa de coleta na base Isi. Emergiram da pesquisa 52 artigos,
sendo selecionados 4 materiais para completar o banco de dados.

A técnica de leitura inicial também foi o skimming e posterior a ela foram lidos (de
forma mais densa e demorada) os tépicos associados a metodologia de pesquisa, os objetivos
de elaboracao, divulgacao e os resultados obtidos nos artigos. Este nivel de releitura permitiu
uma impregnacdo necessaria a apropriacdo dos aspectos mais importantes contidos nos
itens para que posteriormente se verificasse a emergéncia ou nao de assuntos mais
importantes nos relatos de divulgacao das pesquisas analisadas.

Esta investigacdo apresentou um carater exploratério, abordando pesquisas
qualitativas em que foram observadas diferentes abordagens e experiéncias com ambientes
virtuais na formacao docente. A metodologia escolhida baseou-se na revisao bibliografica de
artigos disseminados nas principais revistas associadas a Pesquisa em Educacao, divulgacio e
ensino. Esta pesquisa caracterizada como secundaria por Marconi e Lakatos (201 |) permitiu
maturacoes e ponderacdes de posse do conjunto de dados catalogados. Visava-se uma
reflexdo do processo de investigacio, delimitacdo e construcao de um projeto de tese para o
Doutorado em Didatica de Ciéncias e Tecnologias. Logo apés a coleta e catalogacdo dos
artigos seguiu-se com uma breve analise textual das ideias contidas nos artigos selecionados,
para investigar alguns aspectos que mais se destacavam nos relatos dos autores e ainda
caracteristicas incomuns nas pesquisas. A proposta seria de agrupar informacodes e coletar
dados esperando que estes fornecessem e fundamentassem uma justificativa para se realizar
umainvestigacdo préviaa Tese.

Foi necessario realizar uma pré-analise no conjunto de artigos e isso possibilitou uma
melhor organizacao das informagdes neles contidos, promovendo reflexdes e maturacoes
sobre as pesquisas divulgadas.

A etapa mais densa desta analise foi a realizacao de uma leitura flutuante (Bardin,
1998; Laurence, 2008) permitindo que fossem identificados aspectos comuns e
diferenciados entre os artigos lidos. Surgiriam assim algumas caracteristicas que
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evidenciariam a importancia e necessidade de uma formacgao professoral mais eficiente e que
considerasse cooperagao e interatividade em sua construgao.

Despontaram deste procedimento um conjunto de aspectos significativos
relevantes e associadas aos resultados das pesquisas dos 50 artigos lidos, formando
posteriormente um conjunto de relagdes/acdes necessarias ao bom desenvolvimento das
atividades docentes: |) Interacio e interatividade; 2) trocas discursivas; 3) Aprendizagem
baseada na troca de vivéncias; 4) pratica e formacao pedagdgica diferenciada; 5) Mediagao
docente; 6) Aproximagao com o mundo tecnoldgico; 7) Modelos didaticos; 8) Habilidades
cognitivas e sociais; 9) Autonomia e autorregulacio e 1 0) Uso de tecnomidias.

Estas classes revelavam os aspectos mais importantes nas descobertas e
conclusées dos autores dos artigos lidos, apontando em possiveis direcionamentos parauma
nova investigacao. As relacdes revelam de modo tacito e explicito as significacdes dentro de
uma rede de conceitos mais abrangentes (Bardin, 1998; Laurence, 2008) naquelas pesquisas
cujos objetivos diferenciados provocaram o surgimento de novas ideias, constatacoes,
observagoes e interpretacdes. Elas tinham a funcao de favorecer novos entendimentos
sobre as informagoes contidas nos artigos.

Para Machado (2012) as categorias (relaces) representam os nés de expressoes
semanticas, em fun¢do de seus temas, e lexicalmente conduzem o investigador
direcionando-o a um sentido préprio daquilo que se revela. Identificam-se de acordo com
sua frequéncia de aparecimento (Bardin, 1998; Laurence, 2008) de forma expressiva nas
descriges contidas nos materiais consultados.

Procurou-se detectar de modo claro os assuntos mais discutidos, apontando ainda
para o entendimento de sentidos que precisavam ser significados e ampliados para que se
fizesse umainterlocugdo com o aporte tedrico apresentado na secao anterior.

Por mais que algumas informagoes fossem expostas de forma clara e precisa nos
artigos, percebeu-se que ainda existiam varios significados a serem entendidos e deste modo
novas possibilidades de interpretacdo também poderiam ser encontradas. Este processo
conduziu o pesquisador a um melhor entendimento e compreensdo das situacoes
investigadas tornando mais objetiva e analitica a interpretacao dos fenémenos evidenciados
nos artigos cientificos catalogados.

Resultados e discussoes:

Nesta fase procurou-se apresentar algumas discussdes e os resultados de 3
estudos investigativos descritos entre os anos de 2011 e 2014. Eles contém pesquisas
realizadas cujos procedimentos, resultados e conclusdes abordam direta ou indiretamente
as |10 categorias mais relevantes e comuns ao corpus investigado. Isto posteriormente
direcionou a escolha de uma dada tematica de investigacao permitindo um aprofundamento
sobre as nuances de pesquisa em ambientes virtuais (Machado, 2012).

O primeiro relato apresenta a investigacao realizada por Bairral & Powell (2013)
que compilou resultados através de um estudo de caso de um projeto de Pesquisa em
Educagdo Matematica. Nele sao associados aspectos imbricados na comunicacao, ciéncia
cognitiva e integragdo matematica, que viabilizariam o processo de aprendizagem em
ambientes virtuais, partindo de reflexdes de relatos textualizados no AVA Virtual Math Team
(VMT), narealizagio de situagdes-problemas contextualizadas.

O software (VMT) disponibiliza dois espagos capazes de registrar uma gama de
informacdes diferentes. O publico-alvo foi separado em equipes de 4 alunos, cada uma,
tendo a presenca de um professor pesquisador. O SE apresenta uma moldura dividida em
quadrantes, em que varios pontos simbolizam locais virtuais onde um taxi (controlado pelos
alunos) deve se locomover (do ponto de origem) até um ponto A, ou ponto B. Ainvestigagao
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consistiu em realizar uma tarefa em que o taxi deve percorrer um trajetos com menor
deslocamento possivel.

O resultado da investigacdo apontou a existéncia de diferentes padrées de
interlocucées (Bairral & Powell, 2013) entre os participantes dos grupos que a pesquisa
colaborativa, baseada em trocas de vivéncias permitiu o surgimento de novos insights. Isto
indica que a informacao compartilhada (Rienties, Brouwer & Lygo-Baker, 2013) pode
conduzir a uma interlocugio interpretativa e avaliativa, indicando capacidade de negociagao
eargumentacao entre sujeitos investigados.

E mais ainda as trocas permitem que os sujeitos interatuantes possam refletir
sobre os significados das informagées (Higino, Moura & Linhares, 2014) e das estratégias
usadas para se chegar auma dada resolucao de um problema proposto.

Acredita-se que o surgimento de tais estratégias mentais (pensamento e
linguagem) possibilitariam a criagdo de estruturas cognitivas (Piaget, 2001; Ausubel, 2003)
capazes de estimular o pensamento matematico rico em estratégias, reversibilidade,
inducdo e deducao.

Este pensamento seria salutar para o desenvolvimento de novas aprendizagens
matematicas em fun¢do do surgimento de novas situacdes-problemas a serem resolvidas em
equipes. Tal estratégia permite caracterizar o AVA como um ambiente de recriacao cognitiva
capaz de mobilizar o surgimento de novos contextos de acdo educativa associando
conteldos a estratégias de modo dindmico e diferenciado.

Acredita-se que haja uma necessidade de usar abordagens pedagdgicas nao
tradicionais na acdo educativa com AVA. Estas abordagens podem partir tanto do viés
construcionista (Papert, 1990) como do construtivista (Piaget, 2001) devendo promover
mudancas metodoldgicas e didaticas (Libaneo, 2004) no processo de utilizacdo de recursos
midiaticos em educagio. Isto contribuiria para uma formagao mais eficiente, desde que se
partisse de uma acao critica e reflexiva baseada na prépria acdo do professor (So, Choi, Lim
etal,2012).

No artigo seguinte, Mouza, Karchmer, Nandakumar, et al (2014) pesquisaram
como uma abordagem pedagédgica integrada ao uso de TIC pode favorecer o uso de
tecnomidias pelos professores, ampliando sua pratica docente em sala de aula, considerando
as construcdes TPACK, analisando questionarios e narrativas de casos compartilhados entre
professores.

A coleta de dados ocorreu por meio de pesquisa especifica com grupo de 88
professores de educagdo basica nas areas de Lingua Inglesa, Matematica, Ciéncias e
Educacao Especial. Utilizou-se um questionario on-line de Pesquisa de Conhecimento de
Ensino e Tecnologia Preservice Professores, que indicam dominio prévio de conteltidos
curriculares a serem lecionados, considerando ainda o processo de autoavaliagdo dos
professores de forma. Foram investigados ainda avaliacées de desempenho realizadas no
transcorrer daformacao dos professores.

Os dados obtidos sofreram tratamento estatistico gerando dimensoes de dominio
de conhecimento na area pedagdgica, tecnolégica e conhecimento curricular. As percepcoes
emergidas neste processo foram apoiadas com apresentacao de recortes de relatos textuais
ou respostas dadas aos questionarios de pesquisa aplicados.

Os resultados desta segunda pesquisa apontam para a importiancia de uma
formacio inicial adequada (Gil-Perez e Carvalho, 2006) com uso de recursos tecnolégicos
que promovam a apreensao de conteldos essenciais a boa formagdo docente. As
experiéncias partilhadas de modo colaborativo sobre as praticas pedagdgicas favoreceriam o
surgimento de estratégias mais adequadas para as diferentes areas de ensino (Sguerra et al,
2011).

Outrossim que os cursos de formagao nos moldes de TPACK fornecem uma base
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sélida nas habilidades técnicas formacionais. Sdo capazes de associar interactivamente
contetdos cientificos e as TIC, promovendo o surgimento de reflexdes criticas sobre o papel
docente em sala e aula convencional ou nao.

Cré-se que as interagdes permitidas entre diversos professores seja algo favoravel
a uma “reflexao na acao” (Schén, 1997 citado por Viseu & da Ponte, 2012) que alia o estudo
tanto de teorias como de praticas docentes em sala de aula. Surgiriam destas interrelacées
situacdes cognitivas (subsuncores ou esquemas) associadas as interlocucdes e
interpretacdes das acoes e dos discursos (Piaget, 2001 ; Viygotsky, 2001, Ausubel, 2003). Isso
seria essencial para promover o desenvolvimento do pensamento cientifico ou critico-
reflexivo em ambientes de ensino.

A reflexao que surge neste contexto diz respeito as competéncias necessarias aos
professores para o bom uso das TIC considerando uso pessoal e profissional destas
ferramentas aplicadas as técnicas de ensino adequadas (Valente, 2003). E que este exercicio
do uso das tecnologias poderia permitir o surgimento de modelos didaticos mais
espontaneos e alternativos, através de agdes discursivas e condutas profissionais
contextualizadas (Linhares, 2008).

Outro ganho adquirido por estas interlocucdes seria justamente a autopercepgao
do processo de (Castillo-Merino e Serradell-Lopez, 2014) ensino e do uso das tecnologias
educacionais. Isso seria possivel apenas nos ambientes em que se considerassem diferentes
abordagens de ensino e que fizessem uso tanto de estratégias centradas na interagao
professor-aluno como nainteragao aluno-objeto.

O (ltimo artigo pesquisado por Sguerra, Penteado, Richit, et al (201 1) aborda o
papel do processo colaborativo no aprimoramento da pratica do professor de matematica
envolvendo os processos formativos virtuais. Para os autores estes espacos virtuais
permitem o desenvolvimento das relagdes sociais entre seus participes, através das trocas de
ideias e experiéncias permitindo reflexao e maturagao de pensamentos.

Tais acbes corroboraram com a construcdo de significados a partir do
compartilhamento de experiéncias das acbes educativas em matemadtica, tanto em
ambientes que permitem colaboracdo como nos contextos diferenciados, considerando a
virtualidade como espaco formativo docente (Valente, 2003; Moreira, 2006).

Cré-se juntamente com os autores que estes espacos virtuais permitam o
desenvolvimento das relacdes sociais entre seus participes, através das trocas de ideias e
experiéncias permitindo novas estratégias de pensamento (Vygotsky, 2001). O trabalho
consistiu na pesquisa dos aspectos conceituais e instrumentais na praxis docente em
matematica, contidas em relatos textualizados no ambiente virtual TELEDUC, e ainda,
noutra pesquisa que reverberava o papel da cultura docente nos cursos de formacao on-line.

Os dados coletados foram retirados de sinteses criticas sobre a praxis em sala de
aula de aula considerando os desafios e tendéncias atuais no ensino, sendo ainda retirados de
féruns de discussdo. Posteriormente a elaboracdao de relatos textuais, os sujeitos
investigados elaboraram projetos de intervencdo, cujos processos de constituicio e
efetivacdo destes foram discutidos em chats, correios eletrénicos e chat no ambiente virtual.

Vé-se nitidamente que o processo de intervencao neste contexto virtualizado
resultou na construcao de um espago mais reflexivo, interativo e maturacional por meio do
compartilhamento de relatos, ampliando a aprendizagem social no ambito virtual em
espacos controlados.

Percebe-se ainda que as mediagbes realizadas nestes processos virtuais exigem
novas relacées técnico-pedagdgicas (Sguerraet al, 201 |; Semerci, Semerci & Dumam, 2012)
em sala de aula considerando interacao e interatividade. Notoriamente esta integracao pode
ainda ser ampliada pelo uso de sequéncias de ensino-aprendizagem difundindo o surgimento
de novas praticas pedagégicas para apoiar um aprendizagem organizada ou modulada
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(Kozma, 2003).

As pesquisas permitem interpretar que as TIC sio empregadas como novos
artefactos (Menezes, 2014) para producgio de conhecimento significativo (Ausubel, 2003)
considerando a heterogeneidade dos sujeitos (Vygotsky, 2001), num continuo fluxo de troca
de sentidos, significados, permitindo novas intersecoes entre os antigos e novos saberes.

O resultado deste uso permite compreender que o conhecimento compartilhado
é construido a partir da percepgao cultural (Oliveira, Rego & Villardi, 2007) de cada membro
do processo interacional viabilizando um redimensionamento da prépria forma de convivio
social (Backtin, 1992; Vygotsky, 2001) e por conseguinte dos processos de desenvolvimento
do ensino e daaprendizagem.

Um dos aspectos diferenciados relatados no banco de pesquisa indica que apesar
de grande divulgacao de uso de recursos tecnoldgicos na escola, ainda € comum o nao uso de
tais ferramentas (Vermeulen, Van Acker, Kreijns et al, 2012). Percebeu-se que inexistem
grandes pesquisas que atrelam a formacao pedagdgica e TIC para promover formacao inicial
ou continuada de professores.

Nota-se ainda uma resisténcia por parte dos docentes em fazer uso destas
ferramentas de tal modo que em alguns casos sua utilizagao estaria mais ligada a uma norma
social (Vermeulen, Van Acker, Kreijns et al, 2012) do que propriamente aos beneficios que
estas ferramentas potencializariam na aprendizagem. O emprego destas ferramentas
também estaria atrelada ao papel auto formador, a vivéncia de experiéncias tecnolégicas
anteriores e a motivagao pessoal do professor (Castillo-Merino e Serradell-Lopez, 2014).

Outra situagao se refere a importancia das formagdes serem realizadas com
emprego de ferramentas tecnomidiaticas para favorecer a aprendizagem cientifica. Poucos
autores também associaram a aprendizagem do professor com a aprendizagem dos alunos
(Paiva, 2010). Sabe-se que na troca de experiéncias e na construgao conjunta de
conhecimento é que se pode surgir situacdes favoraveis a de troca de papéis realizada pelo
professor (Sguerra et al, 201 I) mesmo entendendo que a aprendizagem colaborativa e
mediada com ferramentas tecnoldgicas esta atrelada a esta possibilidade.

Conclusées:

Constatou-se que as tecnomidias tém potencial aplicacao nas atividades de ensino
favorecendo assim os processos de ensino e aprendizagem. Alguns dos autores investigados
tém uma nitida visdo do papel das ferramentas computacionais tanto favorecendo a
mediagao como o planeamento das atividades associadas a aprendizagem.

O estudo permitiu delinear algumas direcionamentos de uso, no que concerne a
elaboracao de estratégias de execucao de recursos, emprego de objetos de aprendizagem,
interacdo e aplicacao de linguagem adequada para ampliar a capacidade de apreensao dos
individuos (professores em formacao, alunos). Como pontos positivos destaca-se que este
conjunto de medidas também potencia a formagao de professores em ambientes
diferenciados estimulando quando bem direcionados as trocas de experiéncias. Tais factores
contribuem para uma aprendizagem colaborativa vivenciando e partilhando relatos.

O uso de tais recursos pode favorecer ainda a formagao de professores
considerando varios aspectos pedagégicos em sala de aula através de uso de materiais
inovadores e ainda de estratégias diferenciadas na formagao destes profissionais. Para tanto,
deve ver e entender a escola e os novos ambientes de ensino e aprendizagem como espacos
essenciais para validacdo dos saberes, tornando-se palco de processos ativos de adaptacio e
superacao de limites. Considera-se ainda que nestes espacos podem acontecer uma
formacdo adequada e a apropriacao de saberes cientificos atuais promovendo novas
assimilagées dos antigos saberes.
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Considera-se que a proposicdo de mudancas na estrutura curricular e nas
metodologias aplicadas na escola sejam premissas de uma educacdo que atenda a formagao
multidimensional tanto de alunos como professores. Para tanto a educacao cientifica deve
ter seu escopo no campo da Ciéncia, Tecnologia, Educacéo, Sociologia — (CTSA) bem como
na Psicologia entre outras areas de conhecimento humano.

Entende-se que o professor no processo de aprendizagem dos alunos assume uma
funcao de medianeiro contribuindo para o desenvolvimento do grupo, incentivando didatica
e metodologicamente a interacdo entre alunos e tecnologias nos ambientes de
telecolaboragio através de praticas discursivas.

Cré-se que a cooperagdo entre professores (permitida pelo uso de TIC) em
processo de formacao inicial ou continuada podem também aliar os aspectos pertinentes de
uma aprendizagem substancial de teorias estudadas associando-as com sua pratica cotidiana
(Gil-Perez e Carvalho, 2006) permitindo uma mudanga de ordem maturacional nas analises
realizadas durante a execucao de atividades didaticas. O resultado desta acdo seria a
promocao de novas a¢des que podem dar indicios de novas aprendizagens (Valente, 2003), a
reflexao naacao (Shén, 2000).

Espera-se com esta metodologia de revisdo bibliografica promover uma
entendimento diferenciado sobre o direcionamento das pesquisas envolvendo a capacitagao
de professores, que parta da criacio de novas estratégias didaticas e metodoldgicas
considerando a mediacao, os processos de interacado e interatividade. Acredita-se que estas
estratégias sejam capazes de fomentar o emprego de recursos diferenciados para auxiliar
reflexdes mais complexas sobre a apreensao de contetidos essenciais para a construgao dos
saberes cientificos na escolaatual.
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