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RESUMO: A Grounded Theory (GT) — ou Teoria Fundamentada em Dados - €, por um lado, uma
perspectiva metodologica ja bastante difundida em algumas areas do conhecimento. Por outro
lado, no campo da Educacédo no Brasil ainda é pouco explorada. Entretanto, perguntamos: a GT
poderia aportar contribuicoes as pesquisas no campo da Educacao, especialmente considerando
suas caracteristicas e os cenarios cada vez mais complexos e inusitados com os quais a
investigacdo nessa area vem se deparando no contexto da cultura digital? Neste texto buscamos
responder essa questao apresentando as etapas da GT em dialogo com um exemplo de investigacao
que teve como pano de fundo o ensino remoto emergencial (ERE) implementado durante a
pandemia de covid-19. A excepcionalidade do ERE na educacao basica levou a escolha pela
abordagem metodolégica, mas a experiéncia exemplificada e discutida neste artigo indicam a GT
como poténcia para as pesquisas educacionais, especialmente quando se trata da relacdo entre
educacao e tecnologias.

PALAVRAS-CHAVE: Grounded Theory; Ensino Remoto Emergencial; Pandemia de Covid-19.

GROUNDED THEORY AS A METHODOLOGICAL PERSPECTIVE IN
EDUCATIONAL RESEARCH: REFLECTIONS ON POSSIBILITIES
AND LIMITS

ABSTRACT: Grounded Theory (GT) is, on the one hand, a methodological perspective that is
already widespread in some areas of knowledge. On the other hand, in the field of Education in
Brazil it is still little explored. However, we ask: could the GT contribute to research in the field of
Education, especially considering its characteristics and the increasingly complex and unusual
scenarios with which research in this area has been facing in the context of digital culture? In this
text, we seek to answer this question by presenting the steps of the GT in dialogue with an example
of research which had as a background the emergency remote teaching (ERT) implemented during
the covid 19 pandemic. The exceptionality of ERT in basic education led to the choice for the
methodological approach, but the experience exemplified and discussed in this article indicates
GT as a power for educational research, especially when it comes to the relationship between
education and technologies.
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1 INTRODUCAO

A Grounded Theory (GT) € uma abordagem qualitativa de pesquisa que visa
desenvolver teorias a partir da observacdo sistematica e analise de dados
empiricos. Foi elaborada pelos sociologos Barney Glaser (Universidade de
Columbia) e Anselm Strauss (Universidade de Chicago) e apresentada ao mundo
no ano de 1967 como uma inovacao para as pesquisas qualitativas, por meio da
publicacao do livro The Discovery of Grounded Theory. O termo ‘grounded’,
intraduzivel para o portugués, significa “enraizado, embasado, mas também
encravado, firme a terra [...]” (Tarozzi, 2011, p. 20). Nas pesquisas brasileiras, a
metodologia € denominada de “Teoria Fundamentada em dados”.

A Grounded Theory é considerada uma abordagem rigorosa e eficaz para a
investigacao qualitativa, pois permite ao(a) pesquisador(a) desenvolver teorias de
forma interativa e centrada nos dados, o que ajuda a garantir a validade e
confiabilidade dos resultados. Além disso, a abordagem também ¢ flexivel e pode
ser aplicada em varios contextos, incluindo empresas, organizacoes e
comunidades. Apesar de no Brasil a GT ser usada com mais frequéncia em
trabalhos da area de enfermagem (Silva, 2015) e outros campos da saude, ela
também tem sido usada em producodes cientificas de outras areas, incluindo a
educacional.

Entretanto, no cenario brasileiro ainda ha relativamente poucos estudos no
campo de conhecimento da educacao com essa abordagem — o que ratifica a
relevancia deste texto. Corroboram essa afirmacao buscas, realizadas em abril de
2023, no Portal de Periodicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) com a palavra-chave “teoria fundamentada em dados”, que
apresentam como resultado somente cinco estudos no contexto educacional com
a GT: Boaro e Massoni (2018), Funo, Elstermann e Zakir (2017), Borssoi e Almeida
(2015), Maier et al. (2015) e Pacheco, Nakayama e Rissi (2015). Nessa plataforma,
as buscas com a expressao “grounded theory” resultam em mais de mil estudos,

muitos deles estrangeiros (em funcao da abrangéncia da base de dados) — o que,
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portanto, nao nos permitiu um olhar mais pormenorizado para esta apresentacao
panoramica inicial.

Ja no Catalogo de Teses e Dissertacoes da CAPES, com a mesma palavra-
chave, na area da Educacao, sdao nove os resultados - cinco dissertacoes de
mestrado e quatro teses de doutorado: Garcia (2012), Moraes (2011), Chaves
(2011), Albuquerque (2010), Cruz (2010), Nascimento (2008), Mota (2006),
Martins (2003), Yunes (2001). Desses, quatro estudos sao oriundos do Programa
de Pos-Graduacao em Educacdo Ambiental da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, e dois, de programas da Pontificia Universidade Catolica de Séao
Paulo (o de Psicologia da Educacao e o de Educacao: Curriculo). Nessa base, os
resultados com a palavra-chave “teoria fundamentada em dados” mostram apenas
duas teses: Santos (2015) e Much (2021).

Do ponto de vista epistemologico, a teoria fundamentada € baseada na ideia
de que a teoria € gerada a partir dos dados, em oposicdo ao processo de aplicar
teorias pré-existentes para explicar os dados. A GT concentra-se em compreender
as experiéncias e interacoes pessoais em um contexto social particular para
identificar estratégias desenvolvidas nas situacoes vivenciadas pelos sujeitos de
pesquisa e, a partir dessas informacoes, busca desenvolver uma teoria que seja
emergente dos dados analisados de forma comparativa e sistematica.

Assim, a construcao da teoria nasce da analise sistematica dos dados e da
reflexdo constante sobre os resultados, permitindo a adaptacao da teoria a medida
que novos dados sdao coletados. Esse enfoque valoriza a perspectiva dos
participantes e procura compreender suas experiéncias, crencas e
comportamentos, tornando-o uma escolha metodolégica possivel para estudar
fendmenos sociais complexos. Além disso, permite a construcao de teorias ricas e
profundas, que podem ser utilizadas para explicar e prever comportamentos em
situacoes similares no futuro (Strauss; Corbin, 2008).

Tracado o cenario desde o qual partimos, este artigo pretende apresentar a

GT como método de pesquisa possivel e de interesse para o campo da pesquisa
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em Educacao a partir de um caso ilustrativo de utilizacao dessa perspectiva

metodolégica no contexto da pesquisa educacional.

2 A GROUNDED THEORY: ETAPAS DE EXECUCAO A PARTIR DE
UM EXEMPLO APLICADO A PESQUISA EM EDUCACAO

Tarozzi (2011) compara as etapas da Grounded Theory com uma viagem
afirmando que “[...] a metafora da viagem exprime bem o processo da GT, pois tem
em si o explorar, a maravilha, a curiosidade, o esforco, a aventura, a incerteza, a
desorientacao, o risco” (p. 58). Assim como em uma viagem, na Grounded Theory
o(a) pesquisador(a) comeca com um destino em mente, mas esta aberto a
descobertas e surpresas ao longo do caminho. Como nas demais perspectivas
teoricas de construcao do conhecimento cientifico, inicia a viagem com uma
pergunta de pesquisa, que pode ser comparada a um mapa que indica a direcao
a seguir. Mas um aspecto importante nessa etapa, que diferencia a GT como
abordagem metodologica, € que a pergunta “deve” (e nao somente “pode”) permitir
essa abertura ao que o campo empirico trara.

Strauss e Corbin (2008) destacam diversas fontes de problemas de
pesquisa. Segundo os autores, esses problemas podem ser sugeridos ou
atribuidos — o que aumenta a possibilidade de envolvimento em um problema de
pesquisa factivel e relevante. Uma forma de chegar a um problema € solicitar
sugestdoes a um(a) pesquisador(a) que realize investigacoes em uma area de
interesse do(a) estudante.

Outra fonte de problema atribuido é a literatura técnica e nao técnica, que
as vezes aponta para uma area relativamente inexplorada ou sugere um topico
que precisa de desenvolvimento adicional. Por vezes, ocorrem contradicoes ou
ambiguidades nos estudos, e essas discrepancias apontam para a necessidade de
uma pesquisa para auxiliar na solucao dessas incertezas. Uma terceira fonte de

problemas € a experiéncia pessoal e profissional, ou seja, quando of(a)
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pesquisador(a) encontra um problema em sua profissao ou trabalho para o qual
nao ha uma resposta conhecida.

Na pesquisa apresentada como exemplo neste artigo (Trindade, 2022), a
escolha do problema de investigacao foi feita por esse meio, ja que uma das
pesquisadoras enfrentou um problema em sua profissao — a adocao do ensino
remoto emergencial na educacao basica em decorréncia da pandemia de covid-19
— para o qual nao havia respostas e, portanto, eram necessarios estudos que
investigassem o problema. Uma quarta e ultima fonte € a pesquisa em si. Um(a)
pesquisador(a) deve entrar no campo com uma nocao geral do que quer estudar,
mas sem uma area de problema especifica.

Definido o problema a ser investigado, o proximo passo da GT é elaborar
uma pergunta gerativa, que deve ser ampla, aberta e nao focalizada. Tarozzi (2011)
ressalta que Barley Glaser, um dos fundadores da GT, expressa essa pergunta
com a frase: “what’s going on here?”, traduzida para o portugués como “o que esta
acontecendo aqui?”. A pergunta inicial da pesquisa de Trindade (2022) procurou
abarcar, de maneira geral, o que estaria acontecendo no ensino de ciéncias
durante o ensino remoto emergencial e seus possiveis desdobramentos futuros.
Evoluiu ao longo da investigacao e foi reescrita, apos a analise inicial dos dados e
da producao de alguns memorandos, da seguinte forma: Quais as percepcoes dos
professores acerca do uso das Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao
(TDIC) no ensino remoto emergencial e sua articulacao com o fazer pedagoégico no
contexto da cultura digital? Salientamos que a questao-problema proposta nao
delimita se a investigacao estaria relacionada a formacao dos professores para o
ensino remoto, a avaliacao educacional nesse contexto, as questdoes econdémicas e
sociais dos alunos para o acesso as TDIC, aos desafios e/ou as possibilidades
didatico-pedagogicas dessas tecnologias etc. Em outras palavras, era uma
pergunta aberta ao que os dados pudessem revelar.

Tendo como ponto de partida essa questao-problema aberta ao que o campo

empirico possa mostrar, durante a viagem, o(a) pesquisador(a) coleta dados por
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meio de observacoes, entrevistas, questionarios e outras técnicas, que
correspondem as paisagens, aos monumentos e outras descobertas que ele
encontra no caminho. Esses dados sdo organizados e analisados em busca de
padroes, que podem ser comparados a pistas que ajudam o(a) pesquisador(a) a
entender melhor o destino que esta buscando e o contexto investigado. A viagem
realizada por Trindade (2022) se iniciou com a observacao do contexto escolar
abruptamente transformado pela pandemia de covid-19. Em 2020, embora ja
vivéssemos em uma sociedade digital, a escola publica, enquanto instituicao,
ainda baseava a maioria das suas acoes de ensino na transferéncia de
conhecimentos do professor para o aluno, utilizando recursos analégicos, como
quadro, giz e livro didatico. Com a pandemia global de covid-19 houve uma
transformacao abrupta do cenario escolar, e muitas escolas passaram a oferecer
aulas remotas com mediacao de tecnologias digitais.

Com a necessidade de se adaptar a nova realidade exigida pelo
distanciamento social, houve uma corrida em busca de solucoes digitais para
garantir a continuidade das atividades escolares de ensino e de aprendizagem.
Essa mudanca repentina trouxe desafios técnicos e humanos para os sistemas de
ensino, mas permitiu também que os professores explorassem novas metodologias
intermediadas pelas tecnologias digitais para ensinar, aprender e interagir com os
estudantes. O ensino remoto emergencial, intermediado massivamente pelas
TDIC, foi algo nunca visto na educacao basica e despertou a necessidade de
pesquisar para compreender este contexto.

A etapa seguinte da GT € a escolha de métodos e instrumentos para coleta
de dados. Tarozzi (2011) aponta que o(a) pesquisador(a) pode lancar mao de
diversos recursos para a producao de dados: observacoes, notas, relatorios e
documentos podem oferecer dados importantes para a pesquisa, mas destaca que
o instrumento principal na GT é a entrevista. Charmaz (2009), em relacado as

entrevistas, salienta que:
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Os participantes de pesquisa tém problemas para resolver, objetivos a
atingir e acoes a realizar, e eles mantém suposicoes, ideias e sentimentos
em relacdo a todos esses assuntos. As suas questdes de pesquisa e a sua
forma de indaga-las definem os dados e as analises subsequentes
(Charmaz, 2009, p. 56).

Na pesquisa ilustrativa da aplicacdo do método, que apresentamos neste
texto, Trindade (2022) realizou a coleta de dados por meio de entrevistas
semiestruturadas. As entrevistas foram realizadas via Google Meet, com 17
professores do ensino médio da area de ciéncias da natureza (fisica, quimica e
biologia).

Além da coleta de dados inicial, a GT prevé ainda a amostragem teorica, por
meio da qual o(a) pesquisador(a), a partir de suas categorias iniciais, mas nao
definitivas, volta a campo para uma nova coleta de dados e uma nova investigacao
empirica. Este momento pretende completar possiveis lacunas na analise e
saturar as categorias. Na pesquisa de Trindade (2022), a fase de amostragem
tedrica nao foi realizada, pois se tratava de uma pesquisa de mestrado com um
prazo bastante limitado para conclusao — o que inviabilizava a volta ao campo
empirico para coletar mais dados. Ainda assim, a auséncia desta fase ndo teve
efeitos negativos, pois as informacoes coletadas nas entrevistas foram suficientes
para alcancar os objetivos da investigacdo proposta e a amostragem teorica €
necessaria, somente, quando ha lacunas nos dados coletados. No entanto, se a
pesquisa requer uma amostragem teorica, € necessario tempo para retornar a
campo e coletar mais dados. Portanto, pesquisas com prazos muito curtos podem
nao ser adequadas para a abordagem da GT.

Concomitantemente a coleta de dados, o(a) pesquisador(a) precisa realizar
a transcricao das entrevistas. Tarozzi (2011) aponta que a transcricao nao € uma
atividade automatica e sim um trabalho interpretativo. As entrevistas na pesquisa
de Trindade (2022) foram transcritas de forma direta, sem edicao, escrevendo a
fala dos entrevistados da forma como elas se apresentaram.

Finalizada a transcricao, o(a) pesquisador(a) precisa, na proxima etapa,

codificar seus dados. De acordo com Charmaz (2009), a codificacao na GT é feita
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para podermos questionar de modo analitico os dados coletados e compoe-se de
duas fases: a codificacao inicial e a codificacdao focalizada. Codificar € o mesmo
que dar nome a segmentos de dados com uma classificacdo que categoriza,
resume e representa cada parte dos dados. O objetivo €& produzir uma
interpretacdo que se inicia com a codificacdo e esclarece a vida estudada
(Charmaz, 2009).

A codificacao inicial pode ser feita palavra por palavra, linha por linha ou
segmento por segmento. Tarozzi (2011, p. 70) pontua que “[...] o esforco aqui,
efetivamente frustrante e até gerador de ansiedade, € o de conceituar as passagens
relevantes, sem forcar o texto, permanecendo em um nivel bastante descritivo”.
Charmaz (2009) também destaca que € preciso que o(a) pesquisador(a) faca a
codificacdo de forma criteriosa para ndo imputar os seus motivos, medos e
questoes pessoais aos participantes e aos dados coletados.

A codificacao inicial na GT apresenta um diferencial, que € o uso de palavras
no gerundio e de codigos in vivo. De acordo com Charmaz (2009), o uso das
palavras no gerundio consegue transmitir uma sensacao de acao e sequéncia.
Assim, a autora orienta que devemos “[...] codificar os dados como acdes. Esse
meétodo de codificar refreia as nossas tendéncias de fazer saltos conceituais e
adotar teorias existentes antes que tenhamos realizado o trabalho analitico
necessario” (2009, p. 74). Essa etapa de codificacao apresenta vantagens para a
pesquisa, pois permite ao(a) pesquisador(a) conduzir sua analise por meio de dois

critérios: o ajuste e a relevancia (Charmaz, 2009).

O seu estudo se ajusta ao mundo empirico quando vocé tiver construido
codigos e desenvolvido esses codigos em categorias que cristalizam a
experiéncia dos participantes. E tem relevancia quando vocé apresenta um
esquema analitico incisivo que interpreta o que acontece e estabelece
relacdes entre os processos implicitos e as estruturas visiveis (Charmaz,
2009, p. 83).

A codificacao inicial da pesquisa de Trindade (2022) foi feita por segmentos

de fala dos participantes, conforme o assunto abordado pelos professores(as) em
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cada segmento. Todos os fragmentos de texto receberam uma codificacao inicial,
realizada com palavras no gerindio e com codigos in vivo. Assim, a pesquisa
obteve codigos do tipo: (i) Vislumbrando a tecnologia: "a tecnologia deu uma
revolucionada na minha vida"; (ii) Desanimando com o ensino remoto: "Depois
fiquei uma hora online no Meet e nenhum aluno entrou". A codificacao feita dessa
forma permite ao(a) pesquisador(a) perceber conceitos, temas ou padroes
emergentes nos dados coletados a partir de um processo de codificacao
desenvolvido a medida que os dados sao analisados.

Um dos principais beneficios dos coédigos in vivo € que eles permitem uma
analise mais aprofundada e préoxima dos dados coletados. Isso ocorre porque, ao
utiliza-los, o(a) pesquisador(a) esta imerso no material e pode capturar sutilezas
que podem passar despercebidas em analises mais superficiais. Além disso, esses
codigos permitem que os(as) pesquisadores(as) desenvolvam uma compreensao
mais rica e completa dos dados e possam produzir interpretacoes mais Uuteis para
a pesquisa.

Outro beneficio dos codigos in vivo € que eles permitem uma maior
flexibilidade durante o processo de analise. Como os codigos sao gerados a partir
dos proprios dados, nao € necessario que o(a) pesquisador(a) estabeleca,
previamente, categorias ou temas a serem analisados. Isso permite que o(a)
investigador(a) esteja mais aberto a novas interpretacoes e descobertas que
possam surgir durante as analises — o que € bastante proprio da perspectiva
metodologica da GT.

Por fim, os codigos in vivo podem ajudar a aumentar a validade e a
confiabilidade dos resultados da pesquisa, ja que o processo de codificacao € mais
transparente. Isso pode levar a resultados mais precisos e confiaveis, e ajudar a
garantir que as conclusoes da pesquisa sejam fundamentadas em dados soélidos.
Charmaz (2009, p. 84) aponta ainda que “[...] os codigos in vivo nos ajudam a
conservar os significados dos participantes, relativos as suas opinioes e atitudes

na propria codificacao”. Na pesquisa de Trindade (2022), a analise e codificacao
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inicial foi feita separadamente, com cada uma das entrevistas. Ao final dessa etapa
foram codificados 748 fragmentos de texto organizados em 72 categorias iniciais.

A Figura 1 apresenta um exemplo de codificacao:

Figura 1 — Analise Inicial: exemplo de organizacdo de fragmentos e categorias
Codificacao Inicial

Professor | NOME | Codificacio | p15

Fragmento do texto Categorizacao

NARRANDO O USO DAS TECNOLOGIAS
ANTES DO ENSINO REMOTO: "Antes o
meu uso era achar videos interessantes,
passar para eles o que eu ndo conseguia
fazer oralmente_[...] Entdo meu uso era
para complementacdo e suplementacdo
do que eu precisava fazer em sala de
aula.”

Antes o meu uso era achar videos interessantes, passar para eles o que eu ndo conseguia fazer oralmente. Porque quando vqg

PENSANDO NA FORMAGAO PARA O
USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS:
N&o. Fui indo.. fucando, e ndo achava muito dificil. Mas eram coisas pequenas, como fazer uploads de arquivos. E durante a |"N&o. Fui indo.. fucando, e ndo achava
pandemia fomos jogados, sem treinamento. muito dificil. Mas eram coisas pequenas,
como fazer uploads de arquivos. E durante
a pandemia fomos jogados, sem
treinamento.”

NARRANDO O INICIO DO ENSINO
Foi de ter taquicardia, achei que néo daria conta. REMOTO: "Foi de ter taquicardia, achei
que ndo daria conta.”

NARRANDO O INICIO DO ENSINO
REMOTO: "Mas coloquei 0 pé no chéo e
optei por dar aulas com um quadro branco.
Ajustei a camera para mim e fiquei
resistente ainda. Usei as tecnologias
como sempre usei, com os videos, ndo_
mudei meu modis operandis.”

Mas coloquei o pé no chdo e optei por dar aulas com um quadro branco. Ajustei a cdmera para mim e fiquei resistente ainda.
Usei as tecnologias como sempre usei, com os videos, ndo mudei meu modis operandis.

APRENDENDO NOVOS RECURSOS
Esse ano, passei a usar o meu desktop (ndo tenho notebook) compartilhando artigos, compartilhando telas. Essa semana |[PARA O USO DAS TECNOLOGIAS

que voltei, porque peguei Covid e fiquei fora da escola. Agora que conheci meus alunos. Aprendi tudo de novo. Durante as DIGITAIS NO ENSINO REMOTO:

férias fiz um curso para aprender Canvas, Socriative.. aprendi mas ainda ndo usei com os alunos. "Durante as férias fiz um curso para
aprender Canvas, Socriative.. aprendi mas
ainda ndo usei com os alunos. "

Fonte: Autoria propria. Dados de pesquisa.

Percebemos, pelo exemplo em tela, que o trabalho de codificacao inicial da
GT requer atencao, acuidade e sensibilidade do(a) pesquisador(a), além de grande
imersao nos dados. Também destacamos que o alto numero de codigos e
categorias iniciais decorrentes desse trabalho pode contribuir para a validacao e
credibilidade da teoria substantiva a ser gerada como conclusao do estudo.

Feita a analise inicial, o proximo passo da GT € realizar a analise focalizada
dos dados. O(a) pesquisador(a) verifica os temas mais frequentes na codificacao

inicial e elabora novas categorias que sejam capazes de agrupar os codigos
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iniciais. Essa “[...] codificacao focalizada significa utilizar os coédigos anteriores
mais significativos e/ou frequentes para analisar minuciosamente grandes
montantes de dados” (Charmaz, 2011, p. 87). Na pesquisa de Trindade (2022), a
analise focalizada gerou um total de oito categorias e 30 subcategorias. As
categorias foram elaboradas a partir dos temas mais abordados pelos(as)
professores(as) nas entrevistas (identificados a partir da codificacao inicial). Essas
categorias foram criadas a partir da leitura, realizada diversas vezes, das
entrevistas e das codificacoes iniciais; e ao assistir os videos gravados na coleta
dos dados. A cada leitura surgia uma nova analise do que os dados estavam
trazendo sobre o contexto estudado. O agrupamento de trechos das entrevistas
por tema e a comparacao dos dados possibilitaram, assim, a elaboracao das oito
categorias, a saber: o uso da tecnologia digital na educacao, vislumbrando a
tecnologia digital, rede privada e rede publica, formacao de professores, o papel
do aluno, o professor no ensino remoto, o sistema de avaliacao e o ensino remoto.
Todas as unidades de analise (trechos das falas dos entrevistados) receberam um
codigo e foram incluidas nas categorias e subcategorias. Alguns codigos foram
inseridos em mais de uma categoria, pois sdao os dados que, por vezes, se
aproximam ou se distanciam de determinado tema. A partir dai, as categorias
foram integradas e refinadas para formar uma teoria que explicasse os dados
coletados. A Figura 2, a seguir, apresenta um exemplo dessa etapa de trabalho

com os dados:
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Figura 2 — Analise Focalizada: exemplo de organizacao (categoria, subcategorias e c6digos)
REDE PRIVADA X REDE PUBLICA

SUBCATEGORIA CODIGO
P3.7/P3.8/P3.11/P3.17/P3.18/P3.20/P3.21/3.24/P3.25/P3.
27/P3.28/P3.31/P3.47/P3.52/P4.9/P5.22/P5.24/P5.25/P6.
11/P6.18/P7.9/P7.13/P7.18/P7.23/P7.24/P7.33/P9.54/P9.
ACAO/OMISSAO DO ESTADO 55/P10.7/P10.17/P10.18/P12.15/P13.4/P13.6/P13.8/P13.
13/P13.17/P13.25/P13.26/P13.29/P16.5/P16.10/P17.12/P
17.14/P17.21/P17.23/P17.25/P17.33/P17.40/P17.44/P17.
49/P17.54/
P2.2/P2.3/P2.8/P2.12/P2.14/P2.15/P2.29/P2.32/P2 42/P3
.5/P4.5/P5.7/P5.8/P5.19/P5.20/P5.28/P5.37/P6.17/P6.30/
P6.46/P6.47/P7.5/P7.6/P7.7/P7.11/P7.12/P7.14/P7 36P7.
37/P7.47/P8.44/P8.44/P8.53/P8.54/P8.55/P8.67/P9.7/P9.
CONTEXTO DA REDE PUBLICA 16/P9.20/P9.21/P9.44/P9 45/P9.46/P9.47/P10.11/1/P10.3
2/P11.46/P12.4/P12.5/P12.10/P12.12/P12.14/P12.19/P12
26/P13.11/P13.19/P13.25/P13.28/P13.29/P16.15/P17.1/
P17.4/P17.5/P17.11/P17.13/P17.14/P17.29//P17.33/P17.
36/P17.38/P17.39/P17.40/P17.44/P17 46/P17.47/P17.54/
P1.20/P5.7/P5.8/P5.36/P7.3/P7.4/P7.9/P7.15/P7.17/P7 2
6/P7.41/P7.46/P8.3/P8.5/P8.6/P8.7/P8.13/P8.18/P8.26/P
8.59/P11.20/P11.46/P14.17/P14.26/P14.30/P14.32/P15.1
3/P15.33/P16.11/
P1.36/P1.37/P2.14/P2.15/P2.34/P2.42/P5.28/P5.37/P7.24
DESIGUALDADES FUTURAS /P7.26/P7.36/P7.35/P7.36/P7.46/P7.47/P11.46/P12 8/P12
.10/P13.11/P13.19/P14.32/P17.14/P17.33/

Fonte: Trindade (2022, p. 36).

CONTEXTO DA REDE PRIVADA

Ao longo da viagem, o(a) pesquisador(a) pode ainda encontrar surpresas que
possibilitam novas interpretacdoes ou apresentam descobertas inesperadas que
mudam a direcao da pesquisa. Ele(a) deve estar aberto a essas mudancas e ser
flexivel o suficiente para ajustar o mapa da pesquisa segundo as novas
descobertas. No final da pesquisa, pela perspectiva tedrico-metodologica da GT,
desenvolve-se uma teoria fundamentada nos dados, que corresponde ao destino
da viagem. Essa teoria € construida a partir dos padroes observados nos dados e
representa uma explicacao do fendémeno estudado baseada nas evidéncias
encontradas ao longo de todo o processo.

Um ponto a destacar no que diz respeito aos processos de categorizacao e
analise nessa abordagem metodologica € que as categorias analiticas sempre
emergem dos dados. “A GT nasce de dados e nao de hipoteses e referenciais pré-

organizados e discutidos” (Silva, 2015, p. 88); por isso, as pesquisas que se
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utilizam da GT nao apresentam revisao de literatura e fundamentacao tedrica a
priori, como nas demais metodologias. Isso ocorre para que as categorias
interpretativas sejam fundadas nos dados. A analise da literatura € realizada
sucessivamente a pesquisa. De acordo com Tarozzi (2011, p. 106):
No caso de uma pesquisa que visa construir uma teoria a partir dos dados,
uma analise de literatura preliminar levaria a inconveniéncia de criar pré-

compreensodes que poderiam inibir a emersdo de intuicdes e a formulacao
de categorias originais fundadas na experiéncia.

Assim, a GT nasce da vontade ou necessidade de se conhecer uma area de
investigacdo de maneira global sem reduzi-la a uma pergunta de pesquisa
extremamente pontual (Tarozzi, 2011). Sao os dados coletados que irdo conduzir
o(a) pesquisador(a) para a area mais especifica da pesquisa. A Figura 3, a seguir,

esquematiza o processo de investigacao pela GT:

Figura 3 - Processo da teoria fundamentada

Redaglio do primeiro rascunho < » _Nova amostragem

-

tedrica, se necessario

Os memorandos iniciais elevam os.
codigos a categorias provisorias

l

Codificagdo inicial
Coleta de dados

Conceitos H ! Reexame dos {
sensibilzadorese | { primeiros dados |
perspectivas i > 8
disciplinares gerais ' Problema de pesquisa e questdes
de pesquisa iniciais

Fonte: Baseado em Charmaz (2009, p. 29).
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Como € possivel perceber pela Figura 3, a GT apresenta, durante toda a
realizacao da pesquisa, a escrita dos chamados memorandos: “[...] a nossa
jornada pelo processo de pesquisa faz uma pausa analitica neste momento em
que paramos para escrever anotacoes analiticas informais, comumente
denominadas memorandos” (Charmaz, 2009, p. 106). A redacdo de memorandos
é um dos momentos mais importantes na GT. E por meio dela que paramos ao
longo de todo o processo para refletir e analisar os dados da pesquisa. E essa
escrita deve ser “[...] espontanea e ndao mecanica, [...] livre e fluida” (Charmaz,
2009, p. 107). Portanto, a escrita nao tem meétodos rigidos nem formais, o
importante € que o(a) pesquisador(a) escreva, da forma e da maneira que leve ao
desenvolvimento do seu raciocinio (Charmaz, 2009).

Na pesquisa de Trindade (2022) foram escritos seis memorandos ao longo
de oito meses: o primeiro data de 07/05/2021 e o ultimo é de 09/01/2022. Sao
esses memorandos que narram as descobertas, as duvidas e os processos
realizados pela pesquisadora, ou seja, a dinamica do processo analitico-
investigativo que muitas vezes se perde em outras abordagens metodologicas em
que o processo reflexivo do(a) pesquisador(a) ndo precisa necessariamente ser
registrado. Ha, por exemplo, um memorando em que a pesquisadora infere, a
partir dos dados, que o foco da pesquisa nao era o uso das TDIC nos ambientes
escolares, como pensava ser no inicio da investigacao, e sim a pratica pedagogica
frente ao contexto digital atual e o papel dos envolvidos: professores(as) e
estudantes.

Os memorandos podem trazer ganhos significativos para as pesquisas na
area educacional, pois permitem que o(a) pesquisador(a) se sensibilize, se mobilize
e reflita mais profundamente sobre os contextos investigados, a fim de
compreender o que realmente esta sendo demonstrado pelos dados coletados, em
vez de buscar apenas o que se deseja encontrar. O uso da GT na area educacional
pode, portanto, possibilitar o desenvolvimento de teorias que sejam

fundamentadas nas experiéncias dos proprios atores envolvidos no processo
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educacional. Dessa forma, as teorias desenvolvidas a partir da GT sao mais
relevantes e aplicaveis ao contexto educacional especifico, e podem levar a
resultados mais efetivos em termos de melhorias na qualidade da educacao.

Na investigacao que ilustra concretamente a aplicacdao da GT neste artigo,
apos a escrita de cada memorando, Trindade (2022) gerou “figuras-sintese” para
registrar as principais reflexdes de cada fase da pesquisa. A Figura 4 apresenta

um exemplo dessas figuras:

Figura 4 - Figura-sintese do memorando 1

MEMORANDO 1: PRIMEIRAS IMPRESSOES

[ @R
PRATICA PEDAGOGIA —— " PAPEL DO PRO

EDUCACAO NO

RN
ENSINO

AVALIAGCAO ——— QUAL O MELHOR FORMATO?

R E M OTO - L. AVALIA DE FATO?

AINAI
ALUNOS EASTDIC

ENSINO PUBLICO X ENSINO PRIVADO

Fonte: Trindade (2022, p. 41).

O uso dessas “figuras-sintese”, apesar de nao integrar as orientacoes
especificas da GT, pode contribuir (e no caso ilustrativo, o fez) para que o(a)
investigador(a) perceba a dinamica de analise dos dados e de construcao teodrica
a partir da empiria. Isso também nos parece relevante as pesquisas no campo da
educacao.

De acordo com Tarozzi (2011), apos a analise focalizada € preciso buscar a
Core Category, que € “[...] um conceito-chave, uma categoria central, nuclear,
essencial que organiza o conjunto das categorias” (Tarozzi, 2011, p. 140). Esta
categoria central unifica as demais categorias com o potencial de organizar o
conjunto de dados. A Core Category da pesquisa de Trindade (2022) foi definida
como sendo “O fazer pedagogico no contexto digital do ensino remoto”. Trindade

(2022) apresenta esta conclusao no memorando 5, ao refletir sobre os dois pontos
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principais observados nos dados: a questao do uso e da integracao das TDIC no
contexto digital em que vivemos, e a atuacdo pedagogica do professor neste

contexto. A Figura 5 apresenta a “figura-sintese” desse memorado:

Figura 5 — Figura-sintese do memorando 5 (Core Category)

CORE CATHEGORY
O fazer pedagogico no contexto digital

Unidades Conceituais
ﬁ Politicas Pablicas «——]—>» Praxis Pedagoégica e——
Macrocategorias
— Fazer pedagogico <€——|—>> Uso reflexive das TDIC €—
Analise Focalizada
O papel do aluno
O professor no ensino remoto
O sistema de avaliagéo
O ensino remoto
O uso das TDIC na educagéo
ﬁ Vislumbrando a tecnologia 6——

Rede publica X Rede privada
A formag#o do professor

Fonte: Trindade (2022, p. 52).

A partir da Core Category, o(a) pesquisador(a) define as unidades
conceituais que trardo conceitos que sejam relevantes para a compreensao dos
dados. A busca pela literatura existente € uma etapa importante do processo de
pesquisa que se utiliza da GT, pois ajuda a contextualizar os resultados da
pesquisa e a situa-los dentro do conhecimento existente. Isso contribui para
garantir que as conclusoes e teorias desenvolvidas sejam fundamentadas em
dados solidos e consistentes com o que ja se sabe sobre o assunto. Ao buscar a
literatura existente, os(as) pesquisadores(as) procuram identificar teorias e
descobertas relevantes que possam ser usadas para corroborar ou refutar as
teorias emergentes da pesquisa. Além disso, a busca pela literatura também pode
ajudar a identificar lacunas no conhecimento existente, que podem ser
preenchidas com as novas descobertas. Na pesquisa de Trindade (2022), duas
unidades conceituais permitiram um aprofundamento teorico-reflexivo sobre o

fazer pedagogico no contexto digital: a Praxis Pedagogica e Politicas Publicas.
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Diante das analises realizadas, a teoria substantiva advinda dos dados na
pesquisa de Trindade (2022) foi a seguinte: A experiéncia com as TDIC, durante o
ensino remoto emergencial, possibilitou aos professores outras visoes acerca do
uso dessas tecnologias no contexto educacional, mas a integracao dessas
tecnologias, como potencializadoras dos processos de ensino e aprendizagem,
depende de acao baseada na praxis pedagogica e de politicas publicas que
possibilitem a equidade social, cultural e econéomica da sociedade.

Finalmente, a apresentacdo de uma teoria substantiva, resultante desse
percurso metodologico, pode ainda se estender até a avaliacdo da teoria. A
avaliacao devera seguir os critérios apresentados no Quadro 1, a partir de Martins

e Theophilo (2018):

Quadro 1: Critérios para avaliacao da teoria substantiva

CRITERIOS

DESCRICAO

CONTRIBUICAO

Grau de
coeréncia

Funcionalidade

Relevancia

Flexibilidade

Densidade

As categorias da teoria devem ser
derivadas dos dados e nao de
preconceitos.

A teoria deve explicar as variacdes
encontradas nos dados e as inter-
relacdoes dos construtos para fornecer
capacidade preditiva acerca do fenémeno
explicado.
A teoria deve emergir fruto da
sensibilidade teorica do pesquisador, que
deve identificar a categoria central mais
relevante para explicar o fenémeno.

A teoria deve ser passivel de modificacao,
permitindo que novos casos a
enriquecam com a introducdo de novas
propriedades e categorias.

A teoria deve possuir poucos elementos-
chave e grande numero de propriedades

e categorias relacionadas.

Confere credibilidade a teoria e
permite que seja entendida por
terceiros que nao participaram do
estudo.

Uma teoria substantiva funcional
deve ser entendida como teoria
util para os envolvidos.

A relevancia é verificada pelo
reconhecimento imediato de
significado da categoria central
pelos envolvidos.

Uma teoria substantiva deve estar
aberta para o aprimoramento da
sua capacidade de generalizacao.

confere maior
constructos da

A densidade
validade aos
teoria.

Fonte: Martins e Theophilo (2018, p. 75).

No estudo de Trindade (2022), em funcao do tempo para conclusao, nao foi

feita a avaliacdo da teoria proposta. Entretanto, isso nao invalida nem a teoria,
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nem o processo. Além do que, € possivel avaliar a teoria em estudos posteriores
realizados pela autora ou mesmo por outros(as) pesquisadores(as) — o que coloca
a pesquisa como instrumento de dialogo e possibilidade de avanco no campo de

investigacao.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A Grounded Theory € um método de pesquisa qualitativa que busca
desenvolver uma teoria a partir dos dados coletados em campo, ao invés de partir
de uma teoria preconcebida e valida-la a partir de dados empiricos. Tendo como
mote deste texto a reflexao sobre as potencialidades e limitacoes da GT para a
pesquisa educacional a partir do dialogo concreto com uma pesquisa desenvolvida
nesse contexto investigativo desde a GT, entendemos que essa abordagem pode
ser util em pesquisas educacionais, uma vez que pode ajudar a compreender as
complexidades de seus processos e das experiéncias vividas nos entornos
educativos mais diversos. Ainda assim, salientamos, conforme apresentado no
inicio deste texto, o baixo numero de publicacées que indicam explicitamente o
uso dessa metodologia em investigacoes do campo educacional brasileiro.

Desde a experiéncia colocada em tela neste texto, ratificamos que a GT
promove a reflexdo sobre o proprio processo de pesquisa, incentivando o(a)
pesquisador(a), por meio dos memorandos, a questionar suas proprias suposicoes
e “pré-conceitos”. Uma das vantagens da GT em pesquisas educacionais € que ela
permite uma compreensao mais profunda e rica dos fendmenos estudados, uma
vez que é baseada em dados concretos e substanciais, em vez de teorias abstratas
e distantes do que podemos chamar de “chdo da escola”. Nessa direcao, a GT
também pode ajudar a gerar novas ideias e teorias a partir dos dados coletados,
em lugar de simplesmente confirmar ou refutar hipoteses preconcebidas.

No entanto, a GT também apresenta desafios em pesquisas educacionais. O
processo de coleta e analise de dados pode ser demorado e trabalhoso, e a

subjetividade do(a) pesquisador(a) pode ter demasiada influéncia sobre o processo
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analitico e enviesar os resultados. Para minimizar esses efeitos, a experiéncia e
maturidade académica dos(as) investigadores(as) envolvidos(as) pode ser
importante, bem como a realizacao da validacao da teoria desenvolvida.
Finalmente, a teoria gerada por meio da GT pode ser especifica para o
contexto em que a pesquisa foi realizada, o que pode limitar sua aplicabilidade a
outros contextos educacionais. Entretanto, teorias substantivas validadas pela GT
podem contribuir tanto para estudos comparativos entre contextos de
investigacao similares quanto para avancos teoricos alicercados e em dialogo
direto com o campo empirico da educacao — portanto, que considerem elementos
dessa complexidade social, cultural, econdémica e politica. No que se refere as
pesquisas voltadas a relacdao das TDIC com a educacao, a GT nos parece ainda
mais relevante, especialmente se considerarmos a contemporaneidade da cultura
digital e a emergéncia de problematicas cada vez mais novas, como o avanco das
inteligéncias artificiais, a plataformizacdo e a dadificacao da escola, da

universidade e da vida cotidiana.
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