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Por Antonia Marlene Vilaca Telles*

Desde as mais primitivas eras,
a sociedade humana vem
organizando a sua memoria. Ao
interagir com a natureza ou meio
onde esta, o homem gera e acumula
conhecimentos, por meio de suas
acoes e relacoes. O registro desse
conhecimento pode ser percebido
através das diversas maneiras que,
historicamente, o homem utilizou
para registrar e conservar suas
atividades e saberes: a pintura em
cavernas, os entalhes, a
mnemotécnica, os objetos diversos
utilizados como suportes de
informacodes.

Ao buscar registrar suas acoes,
o homem foi impulsionado a criar
codigos para representa-las. A partir
do momento em que ele passa a
dominar o cédigo de escrita, passa
também a utilizar diversos tipos de
suporte: tabuas, tabletes de argila,

papiro, pergaminho, até chegar ao
papel. Ainda que fosse apenas para
seu controle pessoal e ndo com o
interesse de deixar registros para a
posteridade, o homem deixou assim
marcas por onde passou e viveu.
Como afirma Marc Bloch, “A
diversidade dos testemunhos histéricos
é quase infinito. Tudo quanto o homem
diz ou escreve, tudo quanto fabrica,
tudo quanto toca pode e deve fornecer
dados ao seu respeito”.!

A grande quantidade de
registros, aliados aos problemas de
preservacao, fez com que fosse
necessario abrigar e organizar esses
documentos. Os arquivos, portanto,
nascem da necessidade pratica de
armazenar, organizar € conservar os
registros diversos que a sociedade
humana produz sobre si mesma.

Os arquivos tiveram essa
funcao de armazenar os

Centros de documentacao: em
busca da preservacao

documentos, e sobretudo, de reunir
e conservar um dossié da
administracao do rei, monarca ou
governante. Isso com o intuito de
preservar 0s documentos
comprobatorios de sua autoridade,
seus interesses e direitos. Os
arquivos e bibliotecas na Idade
Média passaram a ser monopolizados
pela Igreja, tornando o acesso
restrito a poucos. E somente a partir
da Revolucao Francesa, com o
interesse de consolidar o Estado
Nacional, que se incrementou a
criacao dos chamados arquivos
nacionais.

No século XIX, ha uma
verdadeira “explosao” da informacao.
O progresso cientifico e tecnologico
implementou a producao
informacional, o advento da
imprensa impulsionou o processo de
“socializacao” das informacodes.
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Nesse também 0s

periodo,
documentos escritos ganham status
de testemunho historico. O século
XIX é com justica considerado o
“século da historia”, pois o saber

histérico legitimou-se como
“ciéncia”, tornando-se uma
disciplina especializada, produzida
e ensinada nas universidades, a
comecar pela Alemanha de Ranke.
Nesse processo, a heuristica torna-
se a “pedra de toque” do trabalho do
historiador.?

Apoés a Segunda Guerra
Mundial, muitos arquivos e museus
nacionais foram criados para
legitimar a autodeterminacao dos
novos paises independentes. A
propria informatizacdo, crescente e
acelerada da sociedade a partir da
segunda metade do século XX
trouxe novos problemas (e novas
solucoes) para os arquivos. Nesse
processo complexo emerge uma nova
ciéncia: a Ciéncia da Informacao.

A Ciéncia da Informacao é o
campo cientifico da arquivologia que
gerencia as bibliotecas, arquivos e
museus. Em conseqiéncia do
progresso cientifico e tecnologico, a
producdo de documentos cresceu de

26

forma a superar a capacidade de
controle e organizacao das
instituicoes, que viram-se obrigadas
a buscar solucdes para gerir as
grandes massas documentais,
acumuladas como em nenhuma
época anterior.

A arquivistica criou a teoria das
trés idades para o documento, e
também o importante conceito, de
Gestao de documentos. Essas novas
consideracdoes incorporadas a
legislacdo brasileira sobre arquivos,
em vigor desde 1991: “Considera-se
gestdo de documentos o conjunto de
procedimentos e operagbes técnicas
referentes a sua produgado, tramitacdo,
uso, avaliacdo e arquivamento em fase
corrente e intermediaria, visando a sua
eliminag¢do ou recolhimento para a
guarda permanente” .3

Heloisa Liberalli Bellotto*
apresenta-nos as instituicoes que
tem sob sua guarda acervos
documentais (Arquivos, Bibliotecas,
Museus e Centros de
documentacao), diferenciando suas
caracteristicas e natureza quanto ao
acervo e seu tratamento técnico.
Sendo possivel perceber que apesar
das diferencas existente entre essas
instituicoes, elas convergem a um
ponto, que € o atendimento ao
publico, seja ele, na maioria das
vezes, o pesquisador, académico ou

“leigo”.
A instrumentalizacao dessas
instituicoes, ou seja, os

procedimentos técnicos utilizados
em cada uma dessas instituicoes,
proporcionara esse acesso a
informacao da maneira mais
racional, eficaz e eficiente. A
abertura ao publico, ao cidadao, tem
a finalidade de tornar o documento

acessivel as pessoas,
democratizando o direito a
informacao.
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Segundo Marilena Leite Paes®,
os Centros de Documentacdo ou
Informacao, abrangem algumas
atividades proprias da
biblioteconomia, da arquivistica e da
informatica. Seu campo
pluridisciplinar € mais amplo, o que
exige maior especializacdo na gestao
de documentos de toda espécie.

A finalidade dos CD’s ¢é
armazenar, classificar, selecionar e
disseminar a informacao. Mas
também essa finalidade varia de
acordo com os propositos da criacao
desses Centros de Documentacao e
segundo suas linhas de pesquisa. De
acordo com as caracteristicas fisicas
do documento, cada tipologia
recebera um tratamento especifico,
no sentido de conserva-lo e
preserva-lo.

De acordo com Célia Reis
Camargo, 0s centros de
documentacao das universidades
sdao voltados a geracdao de
informacoes e organizacado de fontes
de pesquisa. Desde os anos setenta,
ao lado da docéncia e da pesquisa,
esse campo de trabalho tem se
expandido cada vez mais.
Entretanto, a existéncia desses
centros, como dissemos, ultrapassa
o universo académico. Percebemos
sua presenca nas fundacgoes
culturais®, em museus, bibliotecas
e instituicoes de pesquisa. Muitas
empresas, inclusive, estao
recrutando historiadores para a
criacao de centros de memoria e
documentacao. Ainda que essas
empresas possuam bibliotecas e
arquivos, os profissionais da area de
histéria e de arquivistica sao
chamados a auxiliar as atividades
referentes a base de informacodes,
apoio da administracao, da
comunicacdo ou como instrumentos
de decisao.
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Dentro da universidade, os
centros de documentacao tém
caracteristicas fundamentais em
relacao a proposta de trabalho que
se propoe a desenvolver como Célia
Reis Camargo apresenta: “O trabalho
dos centros de documentacdo envolve
a reunido, a preservagdo e a organizago
de arquivos e colegcées (geralmente
compostos de documentos originais, as
‘fontes primdrias’) e de conjuntos
diversos (de natureza
bibliogrdfica ou arquivistica,
originais ou copias) reunidos
sob critério do valor histérico e
informativo, em torno de temas
ou de periodos da histoéria”.”

Quando esses acervos
se encontram organizados e
disponibilizados a consulta,
servem de apoio as pesquisas
realizadas por docentes e
alunos da comunidade
académica. Como resultado
desse trabalho, a finalidade
¢ ampliar o alcance dos
servicos prestados aos demais
segmentos sociais, com o
interesse em atingir os
usuarios em potencial, ou
seja, aqueles interessados em fazer
usos dessas informacoes
disponiveis. As atividades dos
centros podem-se desdobrar em
extensdo universitaria, o que
proporcionaria novos usuarios e
pesquisadores e principalmente
estar em contato com instituicoes
congéneres, contribuindo com a
politica de preservacao do patrimonio
cultural do pais.

Portanto, a existéncia dos
CDUs é importante por
desempenhar um papel
fundamental, o de ampliar as

possibilidades de exercicio da
cidadania. Base para a producao do
conhecimento cientifico, eles

proporcionam o acesso
democratizado a informacao
especializada. Entretanto, Célia

Reis Camargo chama a atencao para
alguns problemas que atingem os
centros de documentacao e
memoéria. Uma das questoes
abordadas & a importancia da
definicao das linhas de acervo. A
partir da definicao das linhas a
seguir, a atividade do centro segue

sob uma orientacdao fundamental e
estratégica: a organizacao das bases
informacionais do conhecimento. Os
centros de documentacao, alias,
surgiram dessa necessidade: dar
apoio informacional ao pesquisador.

os centros de
documentacao universitarios
nascem da necessidade de
aproximar o pesquisador das fontes
historicas. Nesse sentido, vao se
constituindo centros especializados
na preservacao, conservacao e
organizacao dessas fontes
primarias. Dessa maneira, envolve-
se a universidade na tarefa de
participar no trabalho de
preservacdao da memoria, nacional

Em suma,

ANO V N© 11 - 19 semestre/2004

ou regional, ou conforme o caso.
Muitos desses centros de
documentacao transformaram-se
também em centros de pesquisa,
tendo a funcdo nao apenas de criar
condicoes para a pratica do exercicio
de pesquisa, como pela producao
intelectual de seus colaboradores e
“associados”.
Os centros de documentacao
das universidades brasileiras, além
de aproximar as fontes do

pesquisador, também
recuperam fontes
documentais que estéao
sendo extraviadas ou

perdidas, conservando-as,
organizando-as e tornando-
as publicas. A preservacao
dessas fontes e a sua
disponibilizacao viabilizam
as pesquisas de pos-
graduacao e, sobretudo, as
de iniciacao cientifica. Esse
exercicio de pesquisa
precisa e deve ser ampliado.
Sabemos das dificuldades
em relacdo ao espaco e as
condicoes técnicas
existentes. Entretanto,
penso que a conscientizacado e o
apoio, ndo somente por parte do
Estado, mas também da propria
comunidade envolvida, sdo bases
para que a finalidade do centro de
documentacdo possa ser alcancada.
Conforme frisa Célia Reis Camargo:
“Os centros universitdrios surgem,
exatamente, com a finalidade de dar
énfase a meméoéria regional. A
precariedade e inexisténcia de arquivos
publicos, sobretudo nos municipios,
acarretavam perdas escandalosas de
fontes de pesquisa. A universidade,
entdo, comeca a bancar essa tarefa,
incorporando-a as suas atividades-
fim”.8

Historicamente, os centros de
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documentacao entram em cena
quando se propdem a conservacao e
preservacdao da memoria. Sua
caracteristica fundamental ¢
recolher, organizar e disponibilizar
material basico para a pesquisa
historiografica sobre determinados
temas. Mas somente o ato de
recolher documentos nesses centros
de documentacao, transformando-os
em depositos de papel, sem uma
organizacao sistematizada e
racional, mnao transforma o
documento em fonte de informacao.
Eles permanecerao como massa
inerte e sem acesso como outrora o
foram Enezila de Lima e Rosimeire
Castro relatam a experiéncia da
organizacao de um acervo
documental: os autos do Forum da
Comarca de Londrina — 1934-1970,
e deixa claro essa preocupacao com
a politica de democratizacao de
fontes e registros: “Entende-se |[...]
que a estreita relagdo cidadania-direito
a memoria, so serd possivel através do
facil acesso as fontes dessa meméria”.°

O conceito de conservacao ou
preservacao € sempre um tema
pertinente nessa discussdo, pois 0s
Centros de Memoria ou
Documentacao tem como um de
seus objetivos ndo somente a coleta,
classificacao e divulgacao de
documentos, mas também (ou

principalmente) o prolongamento da
T L

vida desses mesmos documentos. A
coleta, o acondicionamento e o
tratamento adequado de documento,
visam antes de tudo, a sua
conservacao ou preservacao no
tempo e no espaco.

Mais que épocas anteriores, 0s
suportes modernos apresentam,
desde a sua producao, fatores
internos e externos de deterioracao,
como se nao houvesse preocupacao
maior com a sua durabilidade. Por
exemplo, o papel moderno, esse que
usamos no cotidiano, € acido e fragil;
um disquete dura poucos anos e uma
fotografia colorida perde
rapidamente suas cores. Em outras
palavras, os mais variados tipos de
suporte para as informacodes
documentais sdao uma mercadoria
como outra qualquer, ou seja, um
produto descartavel com vida util
pré-determinada pela légica
capitalista da producao e do
consumo.

Os fatores externos como a
umidade e a temperatura; as
radiacoes luminosas; a poeira e a
poluicao atmosférica; os ataques
biologicos (insetos e
microorganismos); as catastrofes
(enchentes, incéndios) e o manuseio
e acondicionamento inadequados,
em conjunto ou isoladamente,
ocasionam a deterioracao dos
documentos, independentemente
de seu suporte.

Nesse sentido, a preservacao
e a conservacao sao objetivos
fundamentais para o
desenvolvimento das atividades
praticas e cotidianas de um centro
de documentacao. A preservacao
consiste em assegurar as atividades
de acondicionamento,
armazenamento, conservacao e
restauracdao de documentos. A
conservacao baseia-se num
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conjunto de procedimentos e
medidas destinadas a assegurar a
protecao fisica dos acervos ou
arquivos contra os agentes de
deterioracdao, que podem ser
internos ou externos. Com esse
objetivo de preservar as
informacoes, adota-se medidas que
visam prolongar a vida dos
documentos e a qualidade de acesso
as informacoes.!°

* Pés-graduanda em Historia pela
UNIOESTE/PR
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