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O PROJETO ETICO-POLITICO PROFISSIONAL NO DIA-A-DIA DA
PRATICA PROFISSIONAL DO SERVICO SOCIAL *

DESIGN PROFESSIONAL ETHICAL AND POLITICAL IN DAY-TO-DAY PROFESSIONAL
PRACTICE OF SOCIAL SERVICES

Resumo: O presente estudo teve como
objetivo  apreender, compreender e
analisar as dimensbes que constituem o
Projeto ético-politico profissional do Servico
Social e suas possibilidades de efetivagdo na
pratica profissional dos assistentes sociais. A
pesquisa realizada teve como universo o0s
profissionais, residentes no municipio de
Cascavel, que concluiram o primeiro curso
gratuito de especializagdo “Latu Sensu” em
“O Trabalho do Assistente social — O
Projeto ético-politico e as Competéncias e

Habilidades para sua Efetivagdo: Uma
Discusséo Contemporanea” da
Unioeste/Campus de Toledo. Apo6s a

realizacdo da pesquisa, 0 estudo possibilitou
a compreensdo das dificuldades para
efetivacdo deste projeto tendo em vista que
as relacbes predominantes na sociedade
capitalista e no espaco institucional estdo
profundamente  marcados por valores
autoritarios, excludentes e discriminatorios.
Desta forma, assumir esse projeto significa a
opcao politica de contrapor-se ao projeto
neoliberal, assim os profissionais precisam
construir formas de intervencdo tedrico-
pratica critica para ndo legitimar valores
individuais  dominantes  presentes na
sociedade, e serem fortes para que a ética
ndo se faca presente somente no nivel do
discurso e ausente em suas reflexes e na
sua intervencéo profissional. As
consideracOes finais desse trabalho denotam
uma maior atengdo ao campo da ética, na
divulgacdo dos principios do Cddigo de
Etica, ndo apenas enquanto documento
normativo, mas enquanto instrumento que

Vania Venzel Borges 2

amplia os horizontes profissionais, e
precisamente na importancia de buscar o
aprimoramento intelectual na perspectiva da
competéncia profissional e qualidade com os
servicos  prestados, remetendo  estas
discussdes para o dia-a-dia da prética
profissional. Assim concluimos que a
efetivacdo do projeto ético-politico é um
grande desafio tendo em vista que o dia-a-
dia da pratica profissional enfrenta
contradicOes e limites, e que a efetivacdo do
projeto  ético-politico ainda é uma
possibilidade, um vir a ser.

Palavras-chave: Projeto  ético-politico
profissional, ética e pratica profissional.

Abstract: The present study aimed to learn,
understand and analyze the dimensions that
constitute  the ethical-political  project
Professional ~ Social Service and its
possibilities of bringing in professional
practice of social workers. The research has
as universe professionals residing in the city
of Cascavel, who completed the first course
of specialization Free "Latu Sensu" in "The
Social Work Assistant - Project ethical-
political and Skills and Skills for
Effectiveness: A Contemporary Discussion
"Unioeste / Toledo Campus. After
conducting the research, the study allowed
us to understand the difficulties of
realization of this project in order that
relations predominant in capitalist society
and in the institutional values are deeply
marked by authoritarian, exclusionary and
discriminatory. Thus, assuming that the
political project means to counter the

! Artigo apresentado como requisito para conclusdo do Curso de Pos Graduagdo “Latu Sensu” em Fundamentos
do Trabalho do Assistente Social da Universidade Estadual do Oeste do Parand - UNIOESTE / Campus de
Toledo, em outubro/2008, sob orientacdo da Prof* Ms.Cleonilda Dallago.

2 Assistente Social da Secretaria Estadual da Saide do Parana - SESA, lotada na 10? Regional de Sadde de

Cascavel.
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neoliberal project, so professionals need to
build forms of intervention theory and
critical practice not to legitimize individual
values dominant in society, and be strong for
that ethics do not present only at the level of
discourse and absent in their thoughts and in
their ~ professional intervention.  The
concluding remarks of this work show a
greater attention to the field of ethics,
disclosure of the principles of the Code of
Ethics, not only as normative document, but
as a tool that enhances the professional
horizons, and precisely the importance of
seeking intellectual improvement from the

1. Introducéo

A Etica ganha destaque nos debates e
producdes tedricas da profissdo a partir dos
anos 80. Na base desta discusséo, encontra-
se 0 projeto ético-politico do Servigo Social
e, sobretudo os questionamentos referentes a
sua efetivacdo na pratica profissional.

Este projeto considerado
hegeménico pela categoria deve estar
comprometido  com  valores  éticos
fundamentais. Sua efetivacdo no exercicio
da profissdo € uma tarefa ardua, vistos os
limites e dificuldades proprias da
contemporaneidade, que influenciam direta e
indiretamente na profissdo. E esse projeto,
segundo Guerra (2007) * critico e
competente que direciona a profissdo para a
defesa dos direitos dos cidadados, e para a
construcao de uma nova sociabilidade.

Diante da relevancia que a direcdo
que este projeto assume para a profissdo e
para a classe trabalhadora, a pesquisa busca
apreender a contextualizagdo histdrica do
Projeto ético-politico profissional do Servigo

¥ GUERRA, Yolanda. O projeto profissional critico:
estratégias de enfrentamento das condigdes
contemporaneas da pratica profissional. Servico
Social e Sociedade. Sdo Paulo: Cortez, n.91, p.53,
especial 2007.

perspective of professional competence and
quality in the services provided, sending
these discussions for the day-to-day practice.
We conclude that the realization of the
ethical-political project is a challenge given
that the day-to-day professional practice
faces contradictions and limits, and the
realization of the ethical-political project is
still a possibility, a come to be.

Key-words: Project Professional Ethical-
Political, ethical and professional practice.

Social, bem como a percepcdo que 0s
Assistentes sociais tém acerca do Projeto
ético-politico profissional, identificando as
possibilidades de efetivacdo deste projeto no
dia-a-dia da pratica profissional.

O universo da pesquisa foi composto
por seis profissionais, residentes em
Cascavel, que concluiram o primeiro curso
gratuito de especializacao “Latu Sensu” em:
“O Trabalho do Assistente social — O
Projeto ético-politico e as Competéncias e
Habilidades para sua Efetivagdo: Uma
Discussdo  Contemporanea”. Dos 21
profissionais “especialistas”, selecionamos
07 por residirem no municipio de Cascavel.
Destes 07 obtivemos retorno de 06
profissionais.

Para coleta de dados definiu-se por
questionario  considerando  que  este
possibilitava a maior abrangéncia em relagéo
aos sujeitos da pesquisa e a0 mesmo tempo
respondia aos critérios metodoldgicos. Desta
forma foi elaborado um  primeiro
questionario e realizado uma pesquisa piloto,
com seu retorno foi feito uma avaliacdo e
sentiu-se a necessidade, diante dos objetivos,
de reelaboracdo do questionario. Apés as
pertinentes adequacbes 0 questionario
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aplicado € constituido pelas seguintes
questoes:

1- Qual sua compreensdo sobre o Projeto

ético-politico profissional do Servico

Social?
2- O que significa para o Servigco Social
ter um  Projeto  ético-politico

profissional?

3- De que forma o Cddigo de Etica vem
se configurando num instrumento para
o enfrentamento das novas demandas e
desafios postos a profisséo?

4- Em sua opinido, qual a importancia do
aprimoramento  intelectual para a
profissdo? De que forma vocé busca esse
aprimoramento?

5- Considerando valores como a liberdade, a
democracia e cidadania, quais dificuldades
e estratégias para efetivacdo do Projeto
ético-politico em seu campo de trabalho?

A elaboracdo desta pesquisa, sob
orientacdo da professora Ms. Cleonilda
Sabaini Thomazini Dallago, contou com a
colaboracdo da coordenacdo do referido
curso que nos forneceu a relagdo dos
profissionais que concluiram o primeiro
curso de especializacdo gratuito em Servico
Social da UNIOESTE/ Campus de Toledo
no ano de 2005.

2. Notas sobre a
historica do  projeto
profissional do Servigo Social

contextualizacao
ético-politico

Para  falarmos em projetos
profissionais, o0s quais sdo denominados
como projetos coletivos, partimos da
compreensdo de Netto que diz:

[...] os projetos profissionais apresentam a
auto-imagem da profissdo, elegem valores
gue a legitimam socialmente e priorizam
0s seus objetivos e fungdes, formulam os
requisitos  (tedricos, institucionais e
praticos) para 0 seu exercicio, prescrevem
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normas para 0 comportamento dos
profissionais e estabelecem as balizas da
sua relacdo com o0s usuarios de seus
servigos, com outras profissdes e com as
organizacBes e instituicdes sociais,
privadas, publicas, entre estas, também e
destacadamente com o Estado, ao qual
coube, historicamente, o reconhecimento
juridico dos estatutos profissionais.
(NETTO, 1999, p. 95)*

O projeto profissional do Servico
Social é denominado como projeto ético-
politico  profissional. ~ Todo  projeto
profissional tem uma dimensdo ética que
pressupde normalizagdes como aquelas que
estdo postas no Codigo de Etica °do
assistente social, reconhece a liberdade
como centro desse projeto, “uma liberdade
concebida historicamente, como
possibilidade de escolher entre alternativas
concretas; dai um compromisso com a
autonomia, a emancipacédo e plena expansao
dos individuos sociais.” (NETTO,1999). °

Ainda segundo Netto (1999), a
dimensdo politica dos projetos profissionais
estd no fato desses estarem vinculados a
projetos societarios maiores que envolvem o
conjunto da sociedade. Esta dimensdo tem
como principios a equidade, justica social,
ampliacdo da cidadania, através da garantia
dos direitos civis, politicos e sociais da
classe trabalhadora, assim como, a
democratizacdo enquanto socializagdo da
participagdo politica e socializacdo da
riqueza produzida.

* NETTO, J. P. A construcdo do Projeto Etico
Politico do Servico Social frente a crise
contemporanea: Capacitacdo em Servico Social e
Politica Social: modulo 1: Crise contemporanea.
Brasilia: CEAD, 1999.

> CODIGO DE ETICA Profissional do Assistente
social. Resolucdo CFESS N° 273 de 13/03/1993.

® NETTO, J. P. A construcdo do Projeto Etico
Politico do Servigo Social frente a crise
contemporanea: Capacitacdo em Servico Social e
Politica Social: modulo 1: Crise contemporanea.
Brasilia: CEAD, 1999.
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Dando seqliéncia nos fundamentos
do projeto com Netto (1999)’, a dimenséo
profissional, encontramos a competéncia
como base no aprimoramento intelectual,
dando énfase a uma formacdo académica
qualificada, alicercada em concepgOes
tedrico-metodoldgicas criticas e concretas,
além de uma postura investigativa do
assistente social, assumindo um
compromisso com 0 usuario e com a
qualidade dos servicos prestados.

Assim, o Servigo Social possui um
Projeto ético-politico, compativel com as
exigéncias da atualidade, uma vez que 0s
projetos profissionais possuem uma estrutura
dindmica, renovando-se e modificando-se de
acordo com as transformacBes econémicas,
historicas e culturais.

O Servico Social através do seu
projeto ético-politico fundamenta e percorre
uma determinada visdo e imagem de
profissdo que se encontra de forma explicita
vinculada as forcas sociais progressistas,
com uma proposta profissional compativel
com a modernidade. Parte dos principios
fundamentais explicitados no Codigo de
Etica (1993) que reconhece a liberdade
como valor ético central, na defesa e
aprofundamento da democracia, da luta pela
expansdo e consolidacdo da cidadania e dos
direitos sociais, da defesa intransigente dos
direitos humanos e do empenho na
eliminagdo de todas as formas de
preconceito e da discriminagcdo da garantia
do pluralismo, do compromisso com a
qualidade dos servicos prestados a
populacdo, da articulagdo com outras
categorias profissionais que compartilhem
estes principios e com a luta geral dos
trabalhadores, da luta em favor da equidade
e justica social que vise a universalidade de
acesso aos bens e servicos, da opgao por um

" 1dem.

projeto societario sem
dominacdo/exploracdo de classe, etnia e
género.

De acordo com lamamoto®: “As
diretrizes norteadoras desse projeto se
desdobram no Cédigo de Etica Profissional®
de 1993, na Lei que regulamenta a profissao
de Servico Social '° e nas Diretrizes
Curriculares™.”

Compreendemos que no interior da
categoria profissional existem individuos
plurais, o que em nosso entendimento, ndo
deveria pressupor a existéncia de projetos
profissionais diferentes e/ou antagbnicos ao
considerarmos que os valores preconizados
no projeto ético-politico profissional devem
ser hegemdnico no interior da categoria.
Fundamentamos nosso entendimento com
fulcro no 6° principio fundamental
consignado em nosso Codigo de Etica que
diz “opg¢do por um projeto profissional
vinculado ao processo de construcdo de uma
nova ordem societaria, sem dominagdo
exploracao de classe, etnia e género” e com
fulcro nos principios que fundamenta a
formacdo  profissional das Diretrizes

§# IAMAMOTO, M. V. O Servico Social na
Contemporaneidade: trabalho e formagéo
profissional. 4. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2000.

° Conforme lamamoto (2000) O Cédigo de Etica
representa a defesa da profissdo, do exercicio do
Servigo Social com qualidade, na perspectiva da
defesa dos usuérios, dos profissionais, dos espagos de
trabalho, em conseqiiéncia dos direitos. Nele estdo
contidos valores que expressam a dire¢do social desse
Projeto Profissional, vinculado a defesa de um projeto
social, significando a construcdo e efetivagdo de um
Projeto Coletivo, um Projeto Profissional.

0 Lei 8662/1993 — Dispde sobre a Profissdo de
Assistente Social e da outras providénicas.

' Conforme lamamoto (2000) As diretrizes
Curriculares sdo construidas a partir de trés nicleos
de fundamentagdo: nucleo de fundamentos tedricos
metodolégicos da vida social; nicleos de fundamento
da formacdo sOcio-historico; e nicleos de
fundamentos do trabalho profissional, o que resultou
em trés eixos tematicos centrais: Questdo Social;
Servico Social e Processo de Trabalho; Etica e
Estagio.
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Curriculares do Curso de Servico Social -
ABEPSS, precisamente no 3° principio:
“adocdo por uma teoria social critica que
possibilite a apreensdo da totalidade social
em suas dimensdes de universalidade,
particularidade e singularidade”.

Partindo do pressuposto de que nossa
formacdo tem como base uma teoria social
critica e esta claro em nosso Codigo de Etica
0 posicionamento e compromisso com a
classe trabalhadora, como pode haver mais
de um projeto profissional hegeménico no
interior da categoria?

Toda pratica que se diz competente e
ética, tem como dever trabalhar a
conscientizacdo  dos  individuos  da
sociedade, para que 0s proprios consigam
aprender as informacdes passadas ou
informadas e consigam formular seus
proprios  ideais, desenvolvendo  sua
consciéncia no que diz respeito a toda
sociedade. Profissionais que tém consciéncia
da importancia de uma préatica informativa,
questionadora, argumentativa, enfim
transformadora, trabalham na perspectiva de
intervir como facilitador para a formacéo de
usuarios conscientes, que possam garantir
seus direitos e buscar exercer sua cidadania,
saindo de uma percepcdo alienada. Assim se
pode afirmar com Guerra (2007) que “a
auséncia de um Projeto Profissional Critico
que vise romper com o tradicionalismo das
préticas profissionais, ficam muito limitadas
as possibilidades de diferenciacdo entre o
exercicio  profissional e a  préatica
filantropica”.

Neste sentido, constata-se que o
Codigo de Etica do Servigo Social de 1993
contem  valores  ético-politicos  que
expressam as conquistas socio-historicas da
profissdo, valores que fundamentam o

2 GUERRA, Yolanda. O projeto profissional critico:
estratégias de enfrentamento das condigdes
contemporaneas da pratica profissional. Servico
Social e Sociedade. Sdo Paulo: Cortez, n.91, p.53,
especial 2007.
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projeto da profissdo, que apesar de
considerado hegemonico néo é absoluto. Sua
permanéncia ou perda € sempre relativa e
ndo depende somente da categoria
profissional, mas também de um conjunto
que retne forcas sociais democréaticas-
populares. Desta forma, segundo Barroco
(2001) **a hegemonia que o Cédigo sinaliza
hoje, estd vinculada a sua capacidade
teorico-pratica de responder positivamente
aos desafios encontrados. Com isso a ética,
componente basico, mas ndo exclusivo de
um Projeto Profissional, terd contribuido
para concretizar a superacdo do historico
conservadorismo no Servigo Social.

Desta forma, o grande significado
do projeto ético-politico se da na medida em
que propde ao Servigo Social uma formacéo
alicercada em uma teoria social critica.
Significa que a profissdo rompe com a
identidade conservadora, com a ética da
neutralidade, e que esta cada vez mais
comprometida com os direitos dos sujeitos
sociais e com a construcdo de uma nova
sociabilidade, sem discriminacdo de género,
raca, etnia, cor, entre outros. Assim,

Compreender o significado social da
profissio na  sociedade capitalista
clarificar seus objetivos sociais, escolher
critica e adequadamente 0s meios éticos
orientados por um Projeto Critico implica
gue os assistentes sociais estdo aptos, em
termos de possibilidade, a realizar uma
intervencdo profissional de qualidade,
competéncia e comprometido com valores
humanos. (GUERRA, 2007, p.15)."

Para apreender a contextualizagédo
historica  deste  projeto  profissional
oferecemos a seguir sintese que foi extraida
da documentacédo produzida pela categoria e

3 BARROCO, M. L. S. Etica e Servico Social:
fundamentos ontologicos. Sao Paulo: Cortez, 2001.
Y GUERRA, Yolanda. O projeto profissional critico:
estratégias de enfrentamento das condigdes
contemporaneas da pratica profissional. Servigo
Social e Sociedade. Sdo Paulo: Cortez, n.91, p.53,
especial 2007.
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parcialmente  citada nas  referéncias
bibliogréaficas deste artigo.

O primeiro passo para a construcao
do projeto hoje considerado hegemonico se
dd no contexto da década de 60, “uma
parcela minoritaria opta pela participacdo
politica e civica; amplia sua consciéncia
social e recusa ideologicamente a ordem
burguesa” (BARROCO, 2001 p. 141)™.
Naqueles anos a primeira condi¢cdo para a
construcdo deste novo projeto se viabilizou
com a recusa e critica do conservadorismo
profissional impulsionado pelo movimento
de reconceituacdo. Os anos da ditadura
promoveram a modernizagdo conservadora
do pais, porém o Servigo Social contesta 0
histérico conservadorismo da profissdo, a
categoria ndo se comportou de modo
idéntico, mas suas vanguardas congquistaram
a vivéncia democratica e se mobilizaram
ativamente na contestacéo politica.

Ao analisar a renovagdo do Servico
Social sob a autocracia burguesa, Netto
(2002) *° caracteriza “trés perspectivas: a
modernizadora, a  reatualizacdo  do
conservadorismo e a intencdo de ruptura.”
Esta dltima foi a que mais influenciou o
processo de construcdo do projeto ético-
politico profissional. Assim,

[...] a ruptura com a herancga conservadora
expressa-se como uma procura, uma luta
por alcancar novas bases de legitimidade
da acdo profissional do Assistente social,
que reconhecendo as contradi¢fes sociais
presentes nas condi¢cbes do exercicio
profissional, busca colocar objetivamente,
a servico dos interesses dos usuarios, isto
é, dos setores dominados da
sociedade.(IAMAMOTO,1997, p.37)"

1> BARROCO, M. L. S. Etica e Servico Social:
fundamentos ontolégicos. Sdo Paulo: Cortez, 2001.
' NETTO, J. P. Ditadura e Servico Social: uma
analise do Servico Social no Brasil pés 64. 6. ed.
S&o Paulo: Cortez, 2002.

" JAMAMOTO, M. V. Renovagio e
conservadorismo no Servico Social. 4. ed. Séo
Paulo: Cortez, 1997.

A categoria estabelece uma direcdo
social progressista e democréatica sobre as
condi¢Bes historico-sociais dominantes, as
quais na sociedade capitalista sdo
contraditdrias, devido a ldgica de reproducao
das relacdes sociais dominantes e a divisao
do trabalho a ela inerente.

Conforme Silva (2002) *®organizagio
politica profissional, neste contexto de lutas
democraticas, se materializou no
engajamento de significativos setores da
categoria em diversos espacos coletivos. Um
marco historico desse processo foi a
expressao de um novo posicionamento
politico dos Assistentes sociais e das suas
entidades representativas no Ill CBAS
(Congresso  Brasileiro de  Assistentes
sociais), realizado em S&o Paulo no ano de
1979. Juntamente com o movimento social
dos trabalhadores a categoria rompe com o
conservadorismo e instala o pluralismo
politico na profissdo. Neste mesmo ano do
Il CBAS, o qual ficou conhecido como
“Congresso da Virada” foi criada a
Comissdo Executiva Nacional das Entidades
Sindicais de Assistentes sociais - CENEAS e
em 1983 a Associagdo Nacional de
Assistentes sociais - ANAS a qual é extinta
nos anos seguintes devido as mudancgas na
organizacéo sindical.

De acordo com Netto (1999) €
através da sua organizacdo que uma
categoria elabora seu projeto profissional e
no caso do Servigco Social brasileiro a
organizacdo da categoria compreende o
sistema CFESS/CRESS, a ABEPSS, a
ENESSO, o0s sindicatos e demais
associag0es dos assistentes sociais.

Neste contexto historico, os anos 80
marcam o avango da profissdo que iniciou

8 SILVA E SILVA, M. O. O Servico Social e o
popular: resgate tedrico-metodolégico do projeto
profissional de ruptura. 2. Ed. Sdo Paulo: Cortez,
2002.
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um processo de maturacdo decorrente da
abertura universitaria no contexto ditatorial
que possibilitou o acimulo tedrico da
profissdo, e concomitantemente sua sintonia
com projetos societarios das massas
trabalhadoras. Neste processo ganhou peso o
debate sobre a formacao profissional, onde
em 1982 a reforma curricular foi precedida e
acompanhada de amplas e produtivas
discussoes, estimuladas pela antiga ABESS,
hoje denominada ABEPSS, entidade
responsavel pelo direcionamento do projeto
de formacéo profissional do assistente social
brasileiro. Esta nova proposta curricular
representa, juntamente com o Cddigo de
Etica de 1986 expressbes concretas do
processo de renovacdo profissional nos anos
80, resultado das conquistas teéricas da
critica e recusa da base filosofica tradicional
que informava o Servico Social. O curriculo
de 1982 afirmou uma nova diregdo social
hegeménica no seio académico-profissional,
que consolidou com a aprovacdo das
diretrizes curriculares para o curso de
Servico Social construida coletivamente pela
categoria, as quais foram aprovadas em
1996. O pano de fundo dessa proposta era
de redimensionar o ensino com vistas a
formacdo de um profissional capaz de
responder com eficacia e competéncia as
demandas tradicionais e emergentes da
sociedade contemporanea.

As conquistas de direitos civicos e
sociais gque acompanharam a restauracao
democratica na sociedade brasileira se
expressam na formulagdo de um novo
Codigo de Etica profissional aprovado em
1986, que de fato, rompe com o0
conservadorismo na explicitacdo frontal do
compromisso profissional com a massa da
populagcéo brasileira, mas as dimensdes
éticas e  profissionais ndo  foram
suficientemente clarificadas  tornando
necessaria sua revisao, que culminara com o
cddigo de 1993, que de fato, coroa o
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processo de construcdo do projeto ético-
politico profissional.

Para Barroco (2001) *° a revisao do
Codigo de 1986 teve como pressuposto a
consolidacdo do projeto profissional nele
evidenciado, numa perspectiva superadora,
ou seja, de garantir suas conguistas e ao
mesmo tempo superar suas debilidades.”
Segundo autora, ao traduzir seus valores e
principios para a particularidade do
compromisso profissional, o Cddigo aponta
para as determinacGes da competéncia ético-
politica profissional; o que nao depende
somente de uma vontade politica e da adesao
a valores, mas também da capacidade de
tornd-los  concretos. Essas  mudancas
repercutem nos conselhos de fiscalizacdo da
profissdo que a partir de 1993 tem seus
nomes modificados de CFASS/CRASS para
CFESS/CRESS, isto decorre pelo fato que
esses conselhos passaram a abrigar
profissionais  oriundos do movimento
sindical o que redefiniu significativamente
suas diretrizes gerando a democratizagdo das
suas relacGes internas e sua articulagcdo com
outras entidades, seu perfil conservador,
corporativo e burocratico que tinha como
principio a punicao, passa ser substituido por
um novo perfil expresso no projeto da
profissdo e no Codigo de Etica profissional.

Diante de todas as mudancas a
categoria realiza no &mbito da ética grandes
investimentos tedricos-politicos, destacando-
se: a elaboracdo do cddigo de 1986; o
processo de debate coletivo para a aprovagao
do codigo de 1993; realizacdo do projeto
Etica em Movimento e a aprovacio da Lei
Federal n°. 8662 em 1993 que regulamenta a
profissdo de assistente social.

Outra entidade representativa na
construgdo desse projeto profissional é a
Executiva Nacional dos Estudantes -
ENESSO criada em 1988 como ENESS. A

¥ BARROCO, M. L. S. Etica e Servico Social:
fundamentos ontologicos. Sao Paulo: Cortez, 2001.
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criagdo dessa entidade sinalizava um salto
qualitativo no processo de maior articulacao
entre as entidades de base do Movimento
Estudantil do Servigo Social.

As entidades representativas da
categoria profissional s&o parceiras nas
discussdes e lutas por um projeto societario
sintonizando com os anseios de justica e
democracia, segundo Barroco (2001), *°a
acdo politica destas entidades é um elemento
fundante pra a manutencéo do projeto ético-
politico profissional, uma vez que se
constituem na base de sustentacdo politica
desse projeto.

Enquanto acontece a articulagdo das
entidades da categoria, avangam 0S
movimentos democraticos e populares
brasileiros, e se constr6i o Projeto ético-
politico do Servico Social, acontecem
transformacbes na arena politica e
econdmica que desencadeiam uma crise
brasileira principalmente a partir de 1995
com a adesdo ao Projeto neoliberal na
perspectiva de reforma do Estado.

Neste contexto de reformas, o projeto
neoliberal desmonta as conquistas expressas
na Constituicdo de 1988, uma vez que essa
sofre desrespeitos cotidianamente, ou seja,
esta lei coloca as politicas sociais como
direito do cidaddo e dever do Estado, e neste
mesmo contexto o governo adota uma
politica que prevé a diminuicdo do Estado e
a supremacia do mercado como mecanismo
regulador das relagbes sociais. Segundo
Barroco:

Na década de 90, as conseqliéncias da
logica excludente e destrutiva do
capitalismo, aprofundadas no processo de
globalizacdo neoliberal, sdo visiveis
mundialmente e particularmente no
Terceiro Mundo. Entre muitos aspectos,
eliminam-se toda estrutura e
responsabilidade social do Estado em face
da “Questdo Social (...) As condigoes

2 1dem.

socio-econdmicas e ideo-politicas dos
anos 90 atingem diretamente a populacao
trabalhadora, rebatendo duplamente no
Servico Social; seus agentes sdo atingidos

como cidadaos e trabalhadores
assalariados e como  profissionais
viabilizadoras de  direitos  sociais.

(BARROCO, 2001, p.178 e p.180)*

Mediante tais mudangas sociais e
econdmicas 0 Servigo Social se depara com
0os desafios postos pela sociedade
contemporanea, frente a implantacdo do seu
projeto ético-politico, uma vez que, seus
principios sdo contraditérios aos principios
neoliberais que posiciona-se a favor de uma
nova sociabilidade, onde os valores sdo
essencialmente humanos. E esse projeto, em
suas dimensdes constitutivas ética-politica
que ira possibilitar que a profissdo considere
os limites dados por esse momento histérico,
procurando impedir ac¢Oes voltadas a valores
“messidnicos®” e fatalistas 2°, colocando
como desafio a profissdo é responder a essa
conjuntura sem perder suas conquistas na
luta pela garantia e efetivacdo dos direitos da
classe trabalhadora.

3.0 A concepcédo do Projeto ético-politico
sob a dtica dos profissionais

2! 1 dem.

22 O fatalismo, inspirado em analises que naturalizam
as vidas sociais, traduzidas numa visdo “perversa” da
profissio. Como a ordem do capital é tida como
natural e perene, apesar das desigualdades evidentes,
0 Servigo Social encontrar-se-ia atreladas as malhas
de um poder tido como monolitico, nada Ihe restando
a fazer [...] de certo lado, 0 messianismo utopico que
privilegia as intencBes, os propdsitos do sujeito
profissional individual, num voluntarismo marcante,
que ndo da conta do desvendamento do movimento
social e das determinagdes que a pratica profissional
incorpora nesse mesmo movimento. (IAMAMOTO,
1997, p.115).

® O messianismo traduz-se numa visdo “herdica”,
ingénua, das possibilidades revolucionarias da pratica
profissional, a partir de uma visdo magica da
transformagcéo social. IAMAMOTO, 1997, p.115).

Espacgo Plural * Ano XIII * N° 26 * 1° Semestre 2012 ¢ p. 157-172 » ISSN 1518-4196



Um dos propdsitos desta pesquisa foi
compreender junto aos profissionais a
percepcdo que oS mesmos tém acerca do
projeto ético-politico, assim denominado a
partir da década de 90. Através do
questionério aplicado junto aos
profissionais, obtivemos respostas ricas de
conhecimento na medida em que evidenciam
a vida profissional. Ao indagarmos, a
respeito da compreensdo que tém sobre o
projeto  ético-politico  profissional, 0s
entrevistados mencionam:

“E um projeto profissional coletivo e
hegemonico, que expressa 0 COMPromisso
de toda uma categoria com a possibilidade
de uma nova ordem societaria, mais justa
e democratica. Dispde o0s valores da
profissdo, delimita e prioriza seus
objetivos e fungbes, formula os requisitos
para o exercicio profissional, prescreve
normas para 0 comportamento dos
profissionais, estabelece a relagdo com os
usuarios dos servigos, com outras
profissbes e com organizagbes e
instituicbes ~ pablicas e  privadas.
(Questionario 3)

O Projeto Etico Politico Profissional do
Servigo Social comegou a ser construido a
partir do Movimento de Reconceituagdo
na década de 70, quando a profissdo
iniciou o processo de comprometimento
com os interesses da classe trabalhadora,
avangando nos anos 80 com a instituigéo
do Curriculo de 1982 e consolidando-se
nos anos 90, com a aprovacgdo do Codigo
de Etica de 1993 e a Lei que Regulamenta
a Profissdo de Assistente social (Lei n°
8.662, de 7 de Junho de 1993), firmando-
se com as novas Diretrizes Curriculares
para 0s cursos de Servico Social
instituidas em 2002. Estes documentos
legais expressam o Projeto Etico Politico
Profissional do Servigo Social, o qual
apresenta  0os  valores  legitimados
hegemonicamente pelos profissionais,
bem como delimitam os objetivos e as
normas que regem a profissdo.
(Questionario 5)

O Projeto ético-politico do Servigo Social
caracteriza-se como 0 eixo norteador do
trabalho do assistente social, construido
pela categoria e fundado no compromisso
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da defesa dos direitos sociais de cidadania
na atuacdo nas diversas expressdes da
“questao social”. (Questionario 2)

Pudemos observar que a
compreenséo de todos os profissionais sobre
0 projeto ético-politico € condizente com o
referencial teorico, inclusive incluindo a fala
de autores como Netto e lamamoto,
conforme citado no item anterior. Ficou
evidente que os profissionais tém clareza de
que o Projeto ndo tem um caréter neutro na
medida em que se posiciona perante a
sociedade para atuar nas expressdes da
questdo social, sendo que tal posicionamento
indelevelmente  influencia a  pratica
profissional.

O projeto do Servigo Social, na visao
destes profissionais, fundamenta a pratica
profissional a partir de valores ético-
politicos. Segundo os mesmos, os valores
desse projeto levam o profissional a se
posicionar na luta pela emancipacdo do
individuo ou em manter as relagcdes sociais
capitalistas. Nesta perspectiva, € preciso
considerar que as profissdes sdo legitimadas
por necessidades historicas que vinculam-se
a determinada sociabilidade, o que implica
0s modos de consciéncia moral relativos a
valores culturais, normas e principios éticos,
que, uma vez legitimados socialmente, criam
novas necessidades e alternativas de valor,
que se articulam a expectativas sociais
referente ao desempenho de papéis, que
internalizados através de um processo
cultural rebatem nas profissbes de modo
peculiar.

Dessa forma, a consolidagédo de um
projeto ético-politico ndo se resume ao
ambito individual do profissional, mas na
luta da categoria, uma vez que as mudangas
séo frutos de processos socio-historicos pelo
protagonismo de sujeitos coletivos, e ndo de
acdo isolada de sujeitos individuais. No
entanto € preciso considerar que as
determinagfes da  ética  profissional,
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implicam o conhecimento, dado pela base
filoséfica incorporada pela profisséo.
Aspecto  contraditério e  conflituoso,
considerando que a formagéo profissional,
mediante a qual se adquire um conhecimento
filosofico que possibilita escolhas éticas, ndo
€ 0 Unico referencial profissional, somam-se
a ele as visbes de mundo incorporadas
socialmente pela educacdo moral priméria e
por outras instancias educativas, entre elas
0s meios de comunicacgdo, as religides, 0s
partidos politicos, 0os movimentos sociais
etc.

De acordo com Paiva (1996) **optar
por principios de universalidade, equidade e
justica social, na busca de uma nova
sociabilidade faz parte de um contexto
dindmico, sendo que a ética profissional é
permeada por conflitos e contradi¢Oes e suas
determinacbes fundantes extrapolam a
profissdo, remetendo as condi¢cdes mais
gerais da vida social. Entretanto, este projeto
profissional muda o perfil da profissao,
define uma dire¢éo social, vejamos:

O nosso projeto ético-politico significa a
definicho da direcdo da profissao,
vinculando o projeto profissional a um
projeto societario que propde a construgdo
de uma nova ordem social, no qual sdo
estabelecidos compromissos com a classe
trabalhadora e a necessidade de
transformacdo societaria, tendo como
valor ético central a liberdade e o
compromisso pela luta na construcdo da
autonomia, da emancipacao e da cidadania
plena dos sujeitos sociais. (Questionario
5).

Este projeto significa uma ruptura critica
com o conservadorismo, e a afirmacdo do
compromisso  profissional com  as
demandas da classe trabalhadora e com a
qualidade dos servicos. (Questionario 6).
A partir do Projeto ético-politico a
profissdo tem uma direcdo Unica a seguir;

* PAIVA, B. A; SALES, M. A. A nova ética
profissional: praxis e principios. In: BONETTI. D.A.
et al. (Org.) Servico Social e Etica: Convite a uma
nova praxis. 4. ed. Séo Paulo: Cortez, 1996.

Uma conquista enquanto categoria néo
mais uma luta individualizada.
(Questionario 4).

Os valores que fundamentam o
projeto profissional do Servico Social
trazem um novo pensar para a préatica
profissional, coloca a ética como base de
sustentacdo do trabalho do Assistente social,
faz com que os profissionais se posicionem
frente a sociedade, da referencial para o
agir, mostra a direcdo. A percepcao dos
profissionais acerca dos principios que
fundamentam este projeto de profissao
possibilita que a pratica profissional
influencie no modo de pensar e agir dos
homens, na perspectiva de tornarem
cidadaos criticos, conscientes de sua posi¢ao
na sociedade, sujeitos mobilizados a buscar
seus direitos e lutar por uma nova
sociabilidade. Desta forma, 100 % dos
questionarios revelam que o0 grande
significado do Projeto ético-politico se da na
medida em que propde ao Servigo Social
uma formacdo alicercada em uma teoria
social critica. Significa que a profissdo
rompe com a identidade conservadora, com
a ética da neutralidade, e que esta cada vez
mais comprometida com os direitos dos
sujeitos sociais e com a constru¢do de uma
nova sociabilidade, sem discriminagdo, sem
preconceitos e sem a exploracdo do homem.

4. Discutindo o projeto ético-politico no
dia-a-dia da pratica profissional

O trabalho dos profissionais é
mediatizado pelas relagbes entre Estado e
Sociedade através das Politicas Sociais
destinadas a tratar as expressdes da Questao
Social®®, que ganha novos contornos com a

% Questdo Social apreendida como o conjunto das
expressdes das desigualdades da sociedade capitlaista
madura, que tem uma raiz comum: a producdo social
¢ cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais
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politica  neoliberal.  Os  profissionais
participantes da pesquisa tém clareza a
respeito do antagonismo entre o projeto
ético-politico profissional do Servico Social
e projeto societario neoliberal.

As alteragdes econdmicas, culturais e
sociais, ocorridas principalmente a partir do
reordenamento do capital mundial -
transformacgdes nos padrdes de acumulacdo
capitalistas, suas implicacdes no
reordenamento do Estado e no movimento
de classes, o crescente desemprego, a perda
dos direitos historicamente conquistados
pelos trabalhadores, a precarizagdo do
trabalho, e a desqualificagdo profissional -
representam um quadro negativo, que afeta
as condicdes de trabalho dos profissionais e
exige da profissdo do Servico Social um
conhecimento critico da realidade, para o

enfrentamento das novas demandas
colocadas a profissao.
Considerando esses fatores,

buscamos verificar como os profissionais
véem a questdo do Codigo de Etica enquanto
“instrumento para o enfrentamento das
novas demandas e desafios postos a
profissdo”, compreendendo que este legitima
valores e principios que vem ao encontro do
projeto ético-politico profissional. Segundo
depoimentos dos profissionais:

Codigo de Etica traduz-se  num
instrumento importante que assegura ao
profissional uma atuacdo pautada em
principios  norteadores. A  atuacdo
profissional passa a estar fundada em
diretrizes a serem seguidas e ndo mais na
pratica pela préatica. O cddigo traz o

direcionamento para a atuacdo
profissional. (Questionario 2).
A reflexdo sobre 0os  principios

fundamentais que o C.E. preconiza ja
instign a uma acgdo transformadora. A

amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus
frutos mantém-se privada, monopolizada por uma
parte da sociedade. IAMAMOTO, 2000,P.27).
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partir do conhecimento e da vivéncia
destes, pode-se aprender a criar novas
possibilidades para a préatica profissional
minimizando as limitagcbes impostas pela
proposta neoliberal. (Questionario 4).

O presente Codigo de Etica permite ao
profissional se apropriar de determinados
conhecimentos, o0 que o instrumentaliza
ante os desafios e demandas postas.
(Questionario 1).

Pelos depoimentos acima, é possivel
identificar, que os profissionais atribuem

importancia ao Codigo de Etica, e
principalmente, reconhecem seus
referenciais ético-politico, tedrico-

metodoldgico e técnico-operativo que vem
balizar a pratica que se propde critica,
competente e comprometida com valores
sociais opostos aos do projeto societario
vigente. Assim se evidencia nas falas a
importancia do conhecimento, de uma
direcdo norteadora para a atuacdo
profissional, em outras palavras “o
compromisso com a qualidade dos servigos
prestados a populacdo e com o
aprimoramento intelectual na perspectiva da
competéncia profissional”, principio
preconizado pelo Cadigo de Etica de 1993.

Portanto, a competéncia profissional
€ um processo que estd sempre em
construcdo, ndo é algo pronto e acabado, e
nem acontece como num passe de magica.
Trata-se de uma experiéncia gradual e
compartilhada, o que implica no constante
aprimoramento intelectual na perspectiva de
aprofundamento da defesa da qualidade dos
servigos prestados & populagdo, na presteza
no oferecimento dos programas e na
realizacdo do proprio Servico Social.
Conforme Sales:

A concepcdo de competéncia almejada
para nossa profissdo, compreende a
capacidade de critica teorica, consisténcia
historica, mais refinamento politico,
habilidade para projetar estratégias no
desempenho de atividades técnicas e
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politicas, e mais, superacdo de superagdo
de perspectivas reducionistas e unilaterais
como praticismo, teoricismo, ecletismo e
voluntarismo. ~ (Paiva;  Sales, 1996,
p.205).%

Os dados apontam que € de suma
importancia o aprimoramento na perspectiva
da competéncia profissional, sendo que essa
busca por novos saberes remete ao
fortalecimento de uma acdo pautada em
valores éticos, uma vez que aconteca de
forma consciente e critica. Aprimoramento
que acontece através de pds graduacao,
cursos, grupos de estudo, livros, foruns etc.,
sendo imprescindivel se considerarmos a
dindmica da sociedade a qual traz mudancas
a todo minuto. Segundo algumas entrevistas:

O constante aprimoramento profissional é
imprescindivel, pois a atuacdo profissional
ndo pode ser reduzida a uma pratica
imediatista e sem reflexdo sobre a
realidade. O profissional precisa estar em
constante aprimoramento para que possa

dar conta de atuar nas mdaltiplas
expressdoes da  “questdo social.”
(Questionario 2).

O aprimoramento nos permite um

repensar a pratica profissional; se manter
atualizado nos conhecimentos,
fortalecimento da categoria e do projeto
ético politico da profissdo [...]
(Questionario 4).

As falas vém fortalecer a importancia
do aprimoramento intelectual, porém temos
que ter clareza que buscar conhecimentos é
fundamental, efetiva-los no cotidiano é
essencial, e isso ndo € uma tarefa facil, exige
reflexdo e luta para que o conhecimento nédo
fique no discurso, no nivel intelectual,
devido aos limites do dia-a-dia. E preciso
compreender também, que a consolidagdo do

% PAIVA, B. A; SALES, M. A. A nova ética
profissional: praxis e principios. In: BONETTI. D.A.
et al. (Org.) Servico Social e Etica: Convite a uma
nova praxis. 4. ed. Séo Paulo: Cortez, 1996.

Projeto Profissional ndo depende apenas dos
principios do Coédigo de Etica, esse da
direcdo a profissdo, no entanto é preciso
pensar e construir caminhos e agdes que
possibilite a efetivacdo deste projeto no dia-
a-dia da pratica profissional.

Entendemos ent&o que o profissional
precisa ser dotado de uma visdo critica que
Ihe permita uma leitura da totalidade,
apreendendo os limites e possibilidades para
uma acdo transformadora. Um profissional
com competéncia tedrica-metodoldgica,
visdo critica e compromisso social, cuja
pratica possui uma dimensdo ético-politica.
Mas, todos esses fatores ndo bastam para
que aconteca uma transformacéo, visto que a
acao profissional se da em instituicdes onde
estdo presentes as co-relacdes de forgas, dai
a necessidade do aprimoramento intelectual
e reflexdo ética para se ter claro as
possibilidades e limites para uma acgéo
comprometida com os valores da classe
trabalhadora.

Neste sentido, a pesquisa procurou
identificar no dia-a-dia da pratica
profissional as possibilidades de efetivacdo
deste projeto que contem valores como a
liberdade, a democracia, a cidadania,
indagado aos sujeitos pesquisados quais as
dificuldades e estratégias encontradas para a
efetivacdo deste projeto no dia-a-dia da sua
atuacdo profissional e obtivemos 0s
seguintes resultados:

Penso que a dificuldade a efetivacdo de
valores como a liberdade, democracia e
cidadania dentro do espaco sOcio-
ocupacional que atuo, sendo um Centro de
Socioeducacéo onde permanecem
custodiados adolescentes que incorreram
em acOes infracionais, fundamentalmente
se faz em virtude do vazio politico-
cultural dos contextos nos quais sao
provenientes tais sujeitos, gerando a
auséncia de compreensdo, significacao,
acerca dos mecanismos a vivéncia social.
Considerando tais aspectos que dificultam

Espacgo Plural * Ano XIII * N° 26 * 1° Semestre 2012 ¢ p. 157-172 » ISSN 1518-4196



a efetivacdo do Projeto ético-politico do
Servico Social, neste espago sécio-
ocupacional, particularmente utilizo como
estratégia a proposicdo de particulares
elucidacBes/reflexGes junto ao usuério,
considerando-0 como protagonista de sua
histéria, sujeito de direitos, buscando
validar compreens6es do proprio real em
uma dindmica onde o concreto passa a ser
pensado, 0 que juntamente fortalece o
referido PEPP. (Questionario 1).

Considero que enquanto Assistente social
tenho a possibilidade de desenvolver meu
trabalho pautado em principios ético-
politico de defesa dos interesses do
usuario, da qualidade dos servicos e
contribuir para o reconhecimento da
Assisténcia Social como um direito sob a
responsabilidade do Estado. No entanto,
ndo podemos perder de vista os limites no
desempenho da pratica profissional. Pois
0S servicos, programa e projetos
oferecidos pela Politica Publica de
Assisténcia Social ndo tem condicBes de
superar as desigualdades sociais e romper
com a ordem do capital. Sabemos que
deve ocorrer articulagdo entre politica
social com politica econémica, bem como
compreendemos que o0s problemas sociais
ndo se resolvem apenas com politicas
focalizadas, mas que devem incidir em
aspectos estruturais da organizacao social,
ou seja, as politicas sociais devem ser
universalizantes. (Questionario 6).

A sociedade contemporanea
apresenta limites a acdo profissional, os
quais se evidenciam na correlacdo de forcas
institucionais, desta forma, o desafio
apontado para a profissio no bojo das
relacBes sociais, € o de como deve ser a
pratica desse profissional, o qual é ao
mesmo tempo comprometido com a classe
trabalhadora e vinculado a uma instituicdo
que na maioria das vezes é reprodutora das
relacdes de poder e subordinacao.

E evidente a necessidade de se
repensar algumas dimensdes relacionadas as
estratégias de fortalecimento do projeto, uma
vez que o trabalho desses profissionais é
institucionalizado, e € simultaneamente
nesses espagos contraditorios que se torna
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possivel efetivar o desenvolvimento dos
principios ético-politicos da profissdo. Dessa
maneira, o profissional deve contribuir para
a alteracdo da correlacdo de forcas
institucionais, apoiando as legitimas
demandas de interesse da populagdo usuaria.
Isso s6 € possivel com a criacdo de
mecanismos que supere os limites reais
impostos pela ordem vigente. Para isso é
necessario competéncia profissional para
apreender a realidade e a partir dela criar
alternativa concreta que promova os valores
éticos-politicos baseados na compreensao
ontolégica do ser social?’. Por ser uma
préatica institucionalizada, é nesses espacos
que as dimensdes  etico-politica e
profissional devem ser evidenciadas. Nesse
sentido, as instituicfes se tornam um espaco
de luta onde o Assistente social deve se
posicionar e trabalhar em prol da populacéo
usuaria construindo valores junto a eles, que
reconheca a liberdade e promova a
autonomia, emancipacdo e plena expansao
dos individuos sociais. Conforme o
profissional do questionario 6 aponta temos
que acreditar “atuacdo  visando 0
protagonismo do usuario, através da
participacdo em espacos de controle social,
bem como através da socializacdo das
informagdes referentes aos direitos sociais e
a promocdo de capacitacdo através de
oficinas e grupos socioeducativos.”

As respostas vém apresentando que a
complexidade da dindmica do real requer do
profissional uma visdo critica que lhe
possibilite uma compreensdo da totalidade,
que apreenda os limites e possibilidades para
uma agdo  transformadora.  Quando
mencionamos a Vvisdo critica e a acgdo
transformadora ndo pretendemos assumir a
mudanga social somente a partir da

2" De acordo com a obra Ontologia do Ser Social de
George Lukacs (1981) as bases ontologicas sdo
cinco: trabalho (categoria fundante do ser social);
linguagem; consciéncia; universalizacdo/socializagédo
da producéo e liberdade (categoria ética).
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profissdo, mas enfatizar a competéncia do
Assistente social, cuja pratica possui uma
dimensdo ética-politica, o desfio da
articulagdo com outros profissionais dentro
deste contexto social e econémico.

Diante deste contexto capitalista de
contradicGes sociais e econdémicas, podemos
dizer que a materializacdo dos principios
contidos no Cddigo de Etica ainda é em
desafio a prética profissional, uma vez que
os dados levantados neste artigo revelam que
0s espacos de trabalho dos profissionais
estdo marcados pelo autoritarismo, por
valores dominantes individualistas presentes
na sociedade e na instituigao:

A maior luta é convencer parte da equipe
socio-educativa que o adolescente em
conflito com a lei continua sendo um
cidaddo, porém na condicdo de
privacdo/restricdo da liberdade de ir e vir
0 que ndo o exime de usufruir, conforme
ECA, do direito ao estudo, ao lazer, a
cultura, a religiosidade, ao vinculo
familiar, entre outros... Parte da equipe
acredita que o carater mais punitivo gera
melhores resultados. (Questionario 4).

O Servico Social tem um projeto
profissional com principios ético-politicos
negadores do projeto societario vigente.
Negacdo no sentido de superacdo, pois é
neste  contexto de desigualdades e
contradi¢Ges que encontramos o significado
da luta por legitimacao de novos valores.

Dessa forma, o projeto profissional
do Servico Social estd conectado a um
projeto societario ndo burgués, e vé a ética
como um pressuposto tedrico-politico capaz
de enfrentar as contradicdes postas a
profissdo a partir de uma visdo critica e
fundamentada teoricamente das derivacgdes
ético-politicas do agir profissional. Assim o
grande desafio posto a profissdio € a
“materializagdo do principio ético na
cotidianidade do trabalho, evitando que se
transformem em abstratos descolados do

processo social.” (IAMAMOTO, 2000, p.
77).

5. Considerac0es finais

Os resultados da pesquisa referente a
percepcdo dos Assistentes sociais sobre o
projeto etico-politico profissional, dentro do
universo  pesquisado, indicam  alguns
desafios que a profissdo enfrenta e luta por
sua efetivacdo, na medida em que o Servico
Social se depara na contemporaneidade com
contradi¢Oes e limites, mas isto ndo impede
que a profissdo tenha uma préatica
comprometida com o0s principios ético-
politicos do seu projeto profissional.

Constatou-se  na  pesquisa, a
necessidade de se desvelar caminhos para a
concretizacdo desse projeto, uma vez que 0S
profissionais demonstram saber da sua
importancia.  Afirmam que este projeto
ético-politico da direcdo a profissdo, alarga
os horizontes do trabalho profissional,
possibilitando a articulagdo da categoria com
outros agentes, capacitando os profissionais
no enfrentamento dos limites e desafios
postos por esta sociedade capitalista ao
Servigo  Social. Acreditam que o
compromisso com este projeto se da via
ética profissional, constituida antes de tudo
pela moral e cultura do profissional, e
acontece através de uma consciéncia critica,
direcionando para as escolhas, decisoes,
responsabilidade e compromisso.

A década de 80 marca o surgimento
desse projeto de profissdo, critico,
competente e comprometido com valores
humanos. Porém, a denominacdo eético-
politico acontece precisamente na década de
90, com o aprofundamento da discussao
ética na profissdo.

Os profissionais demonstram saber
da importéncia desse projeto, dos seus
valores ético-politicos os quais implicam
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escolhas criticas e conscientes, que estdo
inseridas nas acdes ético-morais, num
contexto de diversidade, mutabilidade e
contraditoriedade. =~ A construcdo desse
projeto envolve a luta da categoria num
contexto amplo, e ndo somente os assistentes
sociais, mas outros agentes envolvidos nesse
contexto.

Verificou-se através dos
questionarios que um dos caminhos a serem
percorridos € o aprimoramento intelectual e
reflexdo ética, os relatos mostram que essa
acdo possibilita um repensar do trabalho
profissional, levando mudangas no modo de
agir e pensar, avaliando o trabalho e
adotando novas estratégias de acéo.

Assim apontaram que um caminho a
ser desvelado é a materializacdo dos
principios do Coddigo de Etica, eles
configuram-se num valioso instrumento
capaz de respaldar a pratica profissional,
portanto pode-se afirmar que o Cddigo de
Etica de 1993 possibilita 0 avanco nas lutas

pela garantia da cidadania, como
instrumento norteador da pratica
profissional. Neste sentido apresentaram

finalidades do trabalho profissional, como a
efetivacdo dos direitos na perspectiva de
cidadania, a importancia da participacdo dos
usudrios e a democracia, inscritas no
horizonte dos principios fundamentais da
ética profissional e da defesa do projeto
ético-politico do Servico Social, ao lado do
reconhecimento dos desafios que permeiam
a atividade profissional nesses tempos de
hegemonia de projeto neoliberal.
Observou-se com a pesquisa que a
correlacdo de forgas existentes nas
instituicOes barram a pratica profissional na
direcdo da concretizacdo dos valores ético-
politicos. No entanto, o grande desafio se faz
presente:  objetivar  esses  principios,
considerando que as relacGes predominantes
na sociedade e no espago institucional estdo
profundamente  marcados por valores

SECAO DE ARTIGOS

autoritarios, excludentes e discriminatorios.
Desta forma muitos profissionais precisam
ser fortes e lutar para ndo legitimar valores
individuais  dominantes  presentes na
sociedade. Fortes para que a ética ndo se
faca presente somente no nivel do discurso e
ausente em suas reflexbes e na sua
intervencdo profissional.

O projeto ético-politico profissional
do Servico Social nega o projeto societario
hoje hegemdnico e posiciona-se a favor da
construgdo de uma nova ordem societéria
sem dominacdo e exploracdo de classe,
género e etnia. Defende os direitos humanos,
recusa ao autoritarismo e o preconceito, e
reconhece a diversidade e o pluralismo, sem
eximir-se de atuar nesta sociedade, pois é
neste contexto de desigualdades que estéo as
possibilidades para a acdo profissional.

Desta forma, assumir esse projeto
significa a opcdo politica de contrapor-se ao
projeto neoliberal, € preciso ir além da sua
prépria particularidade e constituir-se como
um ser humano-genérico. Nesta perspectiva
a discussdao e incorporacdo dos valores
democraticos e de cidadania é um caminho
para a efetivacdo deste projeto de forma
coletiva. Fica posto assim o desafio para a
profissdo, o que seria construir alternativas
que levem o profissional a ter praticas
comprometidas com esses valores.

As consideracGes desse trabalho
denotam uma maior atencdo ao campo da
ética, na divulgacdo dos principios do
Codigo de Etica, ndo apenas enquanto
documento normativo, mas enquanto
instrumento que amplia o0s horizontes
profissionais, e precisamente na importancia
de buscar o aprimoramento intelectual na
perspectiva da competéncia profissional e
qualidade com o0s servicos prestados,
remetendo estas discussdes para o dia-a-dia
da prética profissional.

Sabemos que o dia-a-dia da pratica
profissional enfrenta contradi¢Bes e limites,
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e que a efetivagdo do projeto ético-politico
ainda é uma possibilidade, um vir a ser,
assim: “Eu tropeco no possivel, mas ndo
desisto de fazer a descoberta que tem dentro
da casca do impossivel” (Carlos Drummond
de Andrade). “O Projeto Profissional ¢
certamente um desafio, mas ndo uma
impossibilidade: o que se apresenta como
obstaculo é apenas a casca do impossivel,
que encobre as possibilidades de os homens
construirem sua  propria  historia.”
(lamamoto, 2000).
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