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INTRODUCAO

O presente trabalho surge da necessidade de se inserir as ferramentas
de gestao de marketing no ambito do agronegoécio regional.

No mundo globalizado, cada vez mais percebe-se o quanto multiplica-
se as chances de fracassos em empresas que possuem sua gestdo ainda
baseadas na empiria. Hoje em dia, os pequenos agricultores, pecuaristas e
agroindustrias regionais, sofrem concorréncia direta de grandes
multinacionais com qualidade de gestdo baseadas nas mais modernas
técnicas de administracao. Consequentemente, esta forte concorréncia torna
quase que invidvel a permanéncia e a continuagao do negécio se o pequeno
empresdrio ndo buscar outras formas alternativas de administragao.

Diante desta situagao, busca-se de uma forma clara e objetiva,
apresentar os passos necessdrios para se realizar um plano de negécios
para pequenos produtores rurais, com o objetivo de verificar se a uniao de
produtores com um mesmo foco e objetivo de mercado pode ser uma
alternativa vidvel para poder competir com as grandes multinacionais e
manter a continuidade dos negécios de forma rentével.

As diretrizes que serdo tracadas neste exercicio podem ser aplicadas
a qualquer ramo da criagdo de animais para corte, desde que tomados,
evidentemente, as respectivas precaugdes e ajustes inerentes a criacao de
cada espécie.
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Com o intuito de se exemplificar e demonstrar o raciocinio de forma
mais clara e objetiva possivel, utilizar-se-a como base, a caprinocultura, e
mais precisamente, a situacdo de uma microempresa da Serra Gatcha.
Primeiramente, buscard se abordar as caracteristicas e apresentar uma
andlise em torno desta microempresa, com a finalidade de se verificar a
posicao estratégica, mercadolégica, econdmica, social, estrutural e de
producdao em que se encontra, bem como, analisar as dificuldades e
fraquezas da empresa. Tais andlises terao o intuito de se verificar possiveis
melhorias no tocante aos aspectos verificados, sobretudo na parte de
producao, comercializacdao e escoamento de producao.

Ap6s, busca-se verificar se o cooperativismo entre empresas vizinhas,
poderd se concretizar em uma possibilidade de ganho de mercado conjunto
da empresa modelo e outros criadores da regidao, de forma que poderao
ambos crescer juntos, pois a mesma podera propiciar aos filiados uma
garantia de venda regular da producao, dando maior seguranga aos
produtores que terao mercado para escoar sua producdo, e assim terao
que se preocupar apenas em produzir e administrar sua propriedade, pois
a gestao de marketing (marca, mercado, posicionamento) ficara toda a cargo
da cooperativa.

Para tanto, faz-se pertinente também, uma compilacao de dados sobre
cooperativismo, buscando-se analisar caracteristicas como: a forma de se
constituir uma cooperativa; a documentacao necessdria para a formagao
de uma cooperativa desde a parte administrativa até a documentagao exigida
pela legislacao brasileira; procedimentos de formagao e registro do estatuto
social; requisitos minimos para a formagao da cooperativa impostos pela
legislagao; bem como, as ressalvas legais que os cooperados que desejarem
estar em cargos de administracao e fiscalizagao devem cumprir.

Ao fim, buscara se analisar os diferentes sistemas de parceria que
poderao ser fechados pela cooperativa, bem como, os meios de divulgacao
dos produtos e da marca, assim como os resultados esperados de uma
efetiva aplicacdo do plano de negdbcios.
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BREVE ANALISE DA EMPRESA EXEMPLO E PROBLEMATICA ENFRENTADA

Em linhas gerais apresenta-se os seguintes dados sobre a empresa:
a) os principais produtos da empresa sao: caprinos de corte e caprinos de
raga, o primeiro para comercializacao de carne, o segundo para comércio
de matrizes e reprodutores; b) tem como principais clientes: agcougues e
supermercados locais, bem como particulares e outros criadores de
caprinos; c) os fornecedores da empresa estao representados por criadores,
comércio agropecuario, industrias de ragoes e suplementos minerais; d)
em termos de concorréncia, sao cinco outros pequenos criadores; e) o
campo de atuagao no momento localiza-se no mercado da Regidao Serrana
do Rio Grande do Sul; f) a estrutura organizacional é vertical, tendo como
expoente o proprietdrio, ap6s o capataz geral (gerente) e em seguida os
demais funcionarios; g) é uma organizagao nova, com pouco histérico de
dados, administracao familiar e gestao centralizada; h) vérios investimentos
ja foram realizados como: o fechamento de piquetes com tela; plantacao
de alguns hectares de milho para suprir alimentacdo no inverno e pastagem
de verdao como: capim forrageiro e almeirdo. Ainda utiliza-se de produtos
adquiridos de fornecedores externos como: casca de soja, feno e alfafa
para mistura de racao.

Desta forma, verifica-se que a empresa tem estrutura suficiente para
criacdo em grande escala, necessitando apenas de um mercado constante
para poder investir no aumento de plantel.

Como diretrizes favoraveis a empresa, podemos destacar: a carne
caprina é uma carne nutritiva e saudavel; o mercado em potencial no Rio
Grande do Sul que ainda é pequeno, bem como da maior parte do Brasil; o
crescimento do mercado de produtos saudaveis: linhas light; e o aumento
na preocupacao de levar uma vida mais saudavel e com melhor qualidade
de vida, sdo diretrizes mercadolégicas destacaveis na criagao e
comercializagdo de caprinos. A carne caprina é interessante do ponto de
vista nutricional, como pode-se verificar na Tabela 1:
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Tabela 1. Comparativo Nutricional

Origem | Calorias* | Gordura* Gordura* Proteina* Ferro*
saturada

caprino 131 2,8 0,85 25 3,5
bovino 263 17,2 7,3 25 3,1
suino 333 25,8 9,4 22,6 2,9
ovino 253 17,2 7,8 23,6 1,5
frango 129 3,8 1,2 22,5 1,6

* gramas por kilogramas de carne Fonte: Usda/CNPC

Fonte: NECAPRI/UFLA

Mesmo assim, na regiao onde a empresa exerce suas atividades, é
dificil a venda regular e progressiva. O mercado ideal seria os grandes
centros urbanos, onde ha maior nimero de pessoas com poder aquisitivo
elevado, porém para ingressar nesse tipo de mercado é necessdria uma
maior produgao, com garantia de entrega mensal de um determinado
ndmero de animais.

Logo, a questao resume-se em encontrar uma forma de viabilizar a
elevacao da producao de caprinos como forma de garantia de entrega mensal
aos consumidores. Porém, dadas as caracteristicas e limitacoes da cabanha,
ja que é uma pequena produtora rural, para aumentar a niveis desejaveis a
produgao e comercializacao de seu produto, faz-se necessario investimentos
de grande monta, uma vez que a producao deveria ser multiplicada para se
atingir o ponto de fornecimento regular mensal a um grande varejista,
situagao esta, onde também se encontra grande parte, para nao dizer a
maioria dos pequenos produtores rurais da regidao. Conseguindo este
aumento significativo na sua producao, aliada a manutencao da qualidade
do produto que se encontra atualmente, a cabanha tera maior visibilidade,
fortalecendo sua marca, o que a beneficiara tanto na prépria comercializacao
de carne, como dard um grande impulso na venda de reprodutores e
matrizes criados pela empresa.

Diante desta necessidade de grande aumento produtivo, limitante
aos planos de crescimento da empresa, surge a ideia de se unir aos demais
produtores locais, em forma de uma cooperativa, forma de sociedade
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especial que além de possuir uma série de beneficios préprios inerentes
aos formato de sociedade, ainda poderd proporcionar o desejado pela
empresa, que é ter o nimero de produgao de carne suficiente para conseguir
fechar contrato com grandes redes varejistas.

Formando-se uma cooperativa, além da empresa em questao, todos
os outros produtores parceiros também serao beneficiados, como buscara
se demonstrar ao longo deste esforco, tendo em vista que o cooperativismo
é uma forma interessante de se agregar técnicas modernas de marketing e
gestdao administrativa profissional, mas de forma “terceirizada”, ja que os
gestores da cooperativa é que irao prestar toda a assessoria mercadolégica
e gerencial aos pequenos produtores parceiros, deixando-os encarregados
da administracao que realmente conhecem, ou seja, a lida da producao de
sua propriedade.

A formacdo de um cooperativa de pequenos produtores, se bem
administrada, podera fortalecer a economia de toda uma regido, diminuir
o éxodo rural e aumentar a qualidade de vida da populacao do interior,
onde encontram-se vdrias pequenas propriedades de economia familiar.
Para tanto, é necessario a elaboragao de um plano de negécios.

SOCIEDADES COOPERATIVAS: REGULAMENTACAO, OPERACIONALIDADE
E GERENCIAMENTO

As sociedades cooperativas sao, em suma, uma associacao de
individuos com interesses comuns, a fim de se unirem para melhor enfrentar
ameagas e maximizar as oportunidades.

Para BULGARELLI (1999, p. 252) a sociedade cooperativa é hoje mais
um tipo de sociedade “com forma juridica prépria, pois tantas foram as
modificagdes, adaptagoes e limitagoes que sofreram com as regras oriundas
dos outros tipos societdrios que se tornou impossivel confundir a atual
sociedade cooperativa com os demais tipos societdrios”. Assim, a
cooperativa € uma empresa formada e dirigida por uma reuniao de usudrios
com igualdade de direitos, associados entre si, com o objetivo de
desenvolver uma atividade econémica ou prestar servicos comuns,
eliminando os intermediarios.
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Atualmente, no Brasil, as sociedades cooperativas estdo reguladas
pela Lei no 5.764, de 1971 que definiu a Politica Nacional de Cooperativismo
e instituiu o regime juridico das cooperativas. Conforme o jurista Fabio
Ulhoa Coelho:

As cooperativas, normalmente, dedicam-se as mesmas atividades dos
empresarios e costumam atender aos requisitos legais de caracterizagdo
destes (profissionalismo, atividade econémica organizada e producao ou
circulagdo de bens ou servigos), mas por expressa disposicao do legislador,
que data de 1971, nao se submetem ao regime juridico-empresarial. Quer
dizer, ndo estdo sujeitas a faléncia. (COELHO, 2002, p. 19).

Neste sentido, conforme art. 4° da Lei n° 5.764, de 1971, as
cooperativas sao sociedades de pessoas de natureza civil, com forma
juridica prépria, nao sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servigos
aos associados e que se distinguem das demais sociedades pelas seguintes
caracteristicas: adesao voluntaria, com ntimero ilimitado de associados,
salvo impossibilidade técnica de prestacao de servicos; variabilidade do
capital social, representado por cotas-partes; limitagao do nimero de cotas-
partes para cada associado, facultado, porém, o estabelecimento de critérios
de proporcionalidade; inacessibilidade das quotas partes do capital a
terceiros, estranhos a sociedade; retorno das sobras liquidas do exercicio,
proporcionalmente as operagoes realizadas pelo associado, salvo
deliberacao em contrario da assembleia geral; quérum para o
funcionamento e deliberacao da assembleia geral baseado no nimero de
associados e nao no capital; indivisibilidade do fundos de reserva e de
assisténcia técnica educacional e social; neutralidade politica e
indiscriminacdo religiosa, racial e social; prestacao de assisténcia aos
associados, e, quando previsto nos estatutos, aos empregados da
cooperativa; drea de admissao de associados limitada as possibilidades de
reunido, controle, operagoes e prestacao de servicos.

As sociedades cooperativas poderdo adotar qualquer objeto, desde
que nao infringindo a lei no sentido de exercerem atividades ilicitas, e de
acordo com artigo da Secretaria da Receita Federal do Brasil (2012, p. 1),
0s objetivos mais utilizados sao: “cooperativas de produtores, cooperativas
de consumo, cooperativas de crédito, cooperativas de trabalho,
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cooperativas habitacionais e cooperativas sociais.”

A sociedade cooperativa constitui-se por deliberacdo da Assembleia
Geral dos fundadores, constantes da respectiva ata ou por instrumento
publico.

As decisoes dentro da cooperativa serao tomadas pala assembleia
geral, dentro dos limites legais e estatutdrios, tendo poderes para decidir
0s negocios relativos ao objeto da sociedade e tomar as resolugoes
convenientes ao desenvolvimento e defesa desta, e suas deliberagoes
vinculam a todos, ainda que ausentes ou discordantes.

As despesas da sociedade serao cobertas pelos associados mediante
rateio na proporcao direta da fruicao de servigos e os prejuizos verificados
no decorrer do exercicio serao cobertos com recursos provenientes do fundo
de reserva e, se insuficiente este, mediante rateio, entre os associados, na
razao direta dos servicos usufruidos.

Qualquer que seja o tipo de cooperativa, nao existe vinculo
empregaticio entre ela e seus associados, assim, a cooperativa fica isenta
de encargos trabalhistas, gerando economia tanto na contratacao quanto
na admissao. Isto explica o cada vez mais crescente nimero de cooperativas
de trabalhos no Pais. Ja a relacao da cooperativa para com seus empregados,
igualam-se as demais empresas para os fins da legislacao trabalhista e
previdenciaria.

BENEFICIOS EXCLUSIVOS DAS SOCIEDADES COOPERATIVAS

Um dos fortes pontos em que a cooperativa se diferencia das demais
empresas é sobre os estimulos crediticios com um banco de fomento préprio
de utilizagao das cooperativas. A legislacdo cooperativista traz claramente
em seu art. 109 que:

- Caberd ao Banco Nacional de Crédito Cooperativo S/A., estimular e apoiar
as cooperativas, mediante concessdo de financiamentos necessarios ao
seu desenvolvimento;

- Podera o Banco Nacional de Crédito Cooperativo S/A., receber depésitos
das cooperativas de crédito e das secdes de crédito das cooperativas
agricolas mistas;
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- O Banco Nacional de Crédito Cooperativo S/A., manterd linhas de crédito
especificas para as cooperativas, de acordo com o objeto e a natureza de
suas atividades, a juros médicos e prazos adequados inclusive com sistema
de garantias ajustado as peculiaridades das cooperativas a que se destinam;
- O Banco Nacional de Crédito Cooperativo S/A., manterd linha especial
de crédito para financiamento de quotas-partes de capital.” (BRASIL, Lei
5764/71).

Além destes beneficios crediticios, hd grandes vantagens do ponto
de isencoes tributdrias, relativas ao PIS/PASEP e COFINS sendo que em
recente jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, é de entendimento
da Primeira Turma, em decisao unanime, que o ato cooperativo nao implica
operacao de mercado nem contrato de compra e venda de produto ou
mercadoria, porque nao hd intencao de lucro.

Diante disso, tais operagdes nao podem integrar receita ou receita
bruta ou ainda faturamento da sociedade cooperativa. Qualquer sobra ou
prejuizo é dividido entre os préprios associados.

Na referida decisao, a ministra relatora do processo, Denise Arruda,
se posicionou no sentido de que: o legislador regulou as sociedades
cooperativas pelo espirito de solidariedade e ajuda mdtua de que se
revestem essas sociedades e tratd-las de modo similar ao tratamento que
se da as sociedades comerciais seria desnaturar a sua esséncia.

Assim, ao acolher o pedido, argumentou que a prépria natureza das
sociedades cooperativas organiza seus membros no sentido de buscar o
proveito comum, afastando a possibilidade de cobranca do imposto, pois
nao se trata, de imunidade ou isencao, apenas de inexisténcia de hipétese
de incidéncia da contribuicao aludida.

Este referido ato cooperativo, de acordo com o art. 79 da Lei de
Cooperativas (BRASIL, Lei 5764/71), sao os praticados entre as cooperativas
e seus associados, entre estes e aquelas e pelas cooperativas entre si quando
associados, para a consecucao dos objetivos sociais.

Os atos cooperativos “sdao atos juridicos que criam, mantém ou
extinguem relagdes cooperativas, exceto a de constituicio da prépria
entidade, de acordo com o objeto social, em cumprimento de seus fins
institucionais”. (YOUNG, 2005, p. 52).

Tal tributagao diferenciada poderd ser perdida caso a cooperativa
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venha a praticar regularmente operagées distintas das permitidas na Lei
das Cooperativas, passando a ser tributada igualmente as demais pessoas
juridicas. Segundo Polonio (1999, p. 56) “quaisquer outras atividades que
nao se conformem com os termos dos arts. 85, 86 e 88 da Lei 5.764/71,
obviamente nao sao permitidas as sociedades cooperativas”. Para esta efetiva
perda de sua natureza juridica a cooperativa devera praticar reiterados atos
nao-cooperativos, que de acordo com Young (2005, p. 54) sao “os que o
legislador considerou como toleraveis, por servirem ao propésito de pleno
preenchimento dos objetivos sociais, mas os sujeita, por isso mesmo, a
escrituragao em separado e a tributacao regular dos resultados obtidos”.

Sob ponto de vista tributdrio, de acordo com a Secretaria da Receita
Federal do Brasil, o regime de tributagao a que estao sujeitas as sociedades
cooperativas, é o do lucro real caso se enquadrem nas condicoes de
obrigatoriedade de apuragao (BRASIL, Lei 9.718/98), e também poderao
optar pela tributacao com base no lucro presumido.

As sociedades cooperativas nao poderao optar pelo Sistema Integrado
de Pagamento de Imposto e Contribuigcoes das Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte (Simples), porque sao regidas por lei prépria que
estabelece tratamento especial perante a legislacdo do imposto de renda.

Em termos de imposto de renda, as cooperativas pagardo sobre o
resultado positivo das operacdes e das atividades estranhas a sua finalidade
(ato nao cooperativo), conforme art. 111 da Lei no 5.764, de 1971.

A GRANDE VANTAGEM MERCADOLOGICA DE IMPLANTACAO DE UMA
COOPERATIVA DE CAPRINOCULTORES NA REGIAO DA EMPRESA E
DIRETRIZES PARA IMPLANTACAO

Hoje, na regiao da empresa modelo da, encontram-se varios
produtores, porém todos com a mesma dificuldade: o escoamento da
produgao, surgindo entao a conscientizagao dos produtores de que se deve
achar uma alternativa para isso, pois sozinhos nao conseguirao.

Desta forma, buscando desenvolver uma metodologia de trabalho
que viabilize o fornecimento regular e continuo da carne, bem como a
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conquista de mercado para carne produzida, e também a comercializagao
e troca de material genético entre produtores da prépria regiao e fora dela,
surge como grande possibilidade de alavancar as vendas e obter vantagens
de mercado, a ideia de se fomentar uma parceria estratégica para o
escoamento da producao, ja que sendo uma carne cara, 0 consumo continuo
e em grande quantidade restringe-se basicamente aos grandes centros
urbanos, e para entrar neste mercado, necessita-se de uma garantia de
fornecimento continua. Com a realizacao desta parceria também engloba-
se a troca e comercializagao de material genético.

Dentre as formas analisadas para o sucesso dessa parceria, a que
melhor se encaixa é a formacao de uma cooperativa; assim, se uma cabanha
nao tem sua cota de cabritos em determinado periodo do ano pode ser
suprida pelo excesso da outra e vice-versa.

Desta forma, conseguird manter a regularidade de fornecimento,
requisito principal para ganho de mercado nos grandes varejistas, e com
isso, dando oportunidade para os pequenos criadores comecarem ja com
um mercado forte e garantido, pois mesmo tendo uma produgao anual
pequena ajudard a cooperativa a manter o fornecimento e ele tera garantia
de venda, como também, conseguird vender a um bom preco.

A cooperativa depois de uma andlise de disponibilidade de animais
para abates analisara o tamanho dos contratos que podera fechar; também
gerenciara a troca de material genético entre os produtores; bem como
aquisicoes de materiais genéticos de animais premiados ou até importagao
de sémen, buscando cada vez mais uma genética mais aprimorada.

A sociedade também sera a responsavel por criar, desenvolver e
posicionar uma marca, gerir toda a parte mercadolégica, e também demais
procedimentos administrativos.

A cooperativa serd uma agenciadora, assim, os custos serdo somente
no ambito administrativo como: aluguel, telefone, luz, etc., e contratacao
de pessoal no ambito administrativo e veterindrio.

No futuro, com o eventual crescimento do negécio, podera se cogitar
em frigorifico préprio e outros beneficios aos produtores, como: silos para
armazenagem de racao para os caprinos; moinho proéprio para a fabricagao
de racao, caminhdes para transporte, entre outros.
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Poderd também ampliar o foco de seus negdcios, iniciando a
exploracao do couro, produzindo e beneficiando o couro caprino (pelica),
o qual é muito valorizado, chegando as vezes ao preco de R$ 40,00 a pega,
utilizado para confecgao de jaquetas de couros, sapatos, bolsas, cintas,
tapetes, entre outros.

Outro foco que a cooperativa podera dar a medida que for crescendo
é a exploragao do leite e seus derivados, por ser um leite muito leve e
nutritivo podera se fazer queijos, doce de leite, ricota, requeijao e iogurte
de alta qualidade para vender em mercados mais exigentes, bem como a
comercializagao do préprio leite.

Focando-se no projeto, como ja foi dito, no inicio a cooperativa
poderad trabalhar simplesmente como agenciadora, fechando contratos com
frigorificos ou redes de supermercados para o fornecimento de uma quantia
de carne bruta por més.

Assim, quem fard a embalagem e os cortes de acordo com o cliente
é o frigorifico, ou contratos como, por exemplo: a cooperativa fecha contrato
com uma rede de supermercados e o frigorifico faz a terceirizagao; a
cooperativa entra com o bicho vivo.

Os prazos previstos para o inicio das atividades poderdo ser de
aproximadamente um ano e meio, tempo necessario para os produtores se
estruturarem e conseguirem montar uma produgao constante.

Os produtores devem formar um plantel de acordo com os contratos
que a cooperativa firmar; assim, terdo de adequar sua produgao, e de forma
progressiva ir suprindo os contratos.

Os contratos poderao ser firmados de acordo com a expectativa de
produgao, desta maneira um produtor servindo de incentivo para o aumento
da producao do outro e assim por diante, e seguindo neste ritmo, em
aproximadamente dois anos a cooperativa conseguird chegar as grandes
redes de supermercados almejadas ou, em uma segunda hipétese, até antes
desse prazo, desde que firmando contratos no qual a cooperativa
compromete-se em entregar a produgcao em etapas, com os produtores se
adequando continuamente as exigéncias do cliente.

Além da venda para os grandes centros consumidores, outra
possibilidade da cooperativa é a venda para mercados médios regionais,
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como: mercados de bairros da regiao, agougues, entre outros.

Embora o objetivo seja chegar aos grandes e médios centros, a
cooperativa nao podera descuidar de sua clientela local, pois sendo se
tornaria totalmente dependente de alguns clientes, e, na hipétese de ocorrer
alguma quebra de contrato, a cooperativa nao teria para quem escoar sua
produgao.

Assim, para nao depender da vulnerabilidade de um ou dois contratos
grandes, seria interessante trabalhar com uma média de 30% de venda
para pequenos consumidores locais e regionais e 70% para grandes redes.

Para manter seus clientes regionais e também objetivando aumentar
o mercado com a concorréncia com outras carnes, além de divulgacao
sobre a comparacao nutricional entre elas, a cooperativa poderia investir
também em informagdo aos consumidores e possiveis consumidores sobre
receitas onde utiliza-se a carne caprina, como, também, pratos tipicos
regionais brasileiros, que levam o produto em foco como base em sua
elaboracao.

PLANO DE NEGOCIOS: ETAPAS DE CRIACAO E IMPLANTACAO DA
COOPERATIVA: DA CONSCIENTIZACAO DOS MEMBROS AS EXIGENCIAS
LEGAIS

Um plano de negécios nada mais é do que uma administragao
estratégica. Sair da empiria e administrar um negécio de forma profissional,
utilizando-se das ferramentas desenvolvidas pela ciéncia da administracao
de empresas.

Conforme Biagio & Batocchio (2005), o plano de negécios “é a
primeira incursdao da empresa em planejamento estratégico e, ao contrdrio
do que muitos pensam, também pode ser feito por uma pequena empresa,
podendo ser vital para esta, pois uma pequena empresa raramente dispoe
de recursos para se recuperar de eventuais erros”.

Nas ultimas décadas tem-se notado crescentes e rapidas alteragoes
na sociedade. No que diz respeito aos agronegoécios, verifica-se como
decorréncia da globalizagdo do mercado de alimentos, um grande
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estreitamento na margem de lucro.

No mercado interno, a ampliacdao do poder do marketing dos canais
de distribuicdo tem aumentado cada vez mais seu poder de barganha, os
crescentes movimentos de fusoes, incorporagdes e aliangas atingiram
fortemente os agentes do agronegdcio. Empresas do ramo que operaram
durante décadas com grande éxito na industria de alimentos estdao sendo
vendidas ou em busca de novos parceiros para recuperar sua participacao
no mercado.

Dessas transformagoes, surge um novo posicionamento para as
propriedades rurais, em que se busca praticar uma agropecudria moderna
e intimamente ligada as agroindustrias, ou canais de distribuicao,
procurando novos modelos para o padrdo gerencial e operacional,
considerando o consumidor como principal agente definidor dos padroes
de qualidade. A reducao dos custos de producao e a busca por faturamento
fazem parte desse novo modelo produtivo das propriedades rurais.

Importante destacar, que quando da elaboragcao de um plano de
negdcios, é de fundamental importancia enriquecer os dados com base em
uma pesquisa de marketing, porém, dada a enorme quantidade de variaveis
e tendéncias erroneas as quais podera se chegar fazendo uma pesquisa de
marketing mal elaborada, quando da elaboracdo do plano de negécios,
recomenda-se a contratagao de uma empresa especializada em pesquisa e
estatistica, uma vez que é melhor nao ter informagdes, do que ter
informacoes inveridicas acreditando ser as corretas.

Visto isso, a primeira fase pratica do plano de negdcios serd a criacao
da consciéncia nos produtores e pecuaristas regionais (que criam ou nao
caprinos), de que a criagao de uma cooperativa alavancaria a rentabilidade
de todos, bem como criaria oportunidades de ganho de mercado para carne
caprina produzida pelo estabelecimento; facilitaria o acesso a
comercializacdo de matrizes e reprodutores entre criadores; bem como
possibilitaria que o produtor se focasse na gestao interna de sua propriedade,
deixando os aspectos de gestao de marketing a cargo de administradores
capacitados para lidar no mercado globalizado.

Expostas as vantagens da criacdo perante as que se encontram nas
propriedades da regidao, deverd se criar uma vontade de experimentar a
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criacao de caprinos, encarando-se os 6nus e bonus do negécio.

Segundo a OCERGS (2012), as etapas necessdrias para a constituicao
de uma cooperativa sao as seguintes:

Primeiramente, a reuniao de um grupo de no minimo 20 pessoas
interessadas em organizé-la, com as finalidades de: determinar os objetivos
da cooperativa; averiguar as condi¢es dos interessados em relagao aos
objetivos; verificar viabilidade econdmica, financeira, mercadolégica e
social da cooperativa; e escolher uma comissao para tratar das providéncias
necessdrias a constituicao da cooperativa, com indicacao do coordenador
dos trabalhos.

Logo ap6s devera haver uma reunidao com todos os interessados em
participar da cooperativa, a fim analisar a viabilidade, respondendo quesitos
tais como: a necessidade da cooperativa é sentida por todos? A cooperativa
é a solugcdao mais adequada? Ja existe alguma cooperativa na redondeza,
que pudesse satisfazer a necessidade do grupo? O volume de negécios é
suficiente para que os cooperantes tenham beneficios? Os interessados
estdo dispostos a operar integralmente com a cooperativa? Caso a resposta
de tais quesitos aprovem o nascimento da cooperativa, a comissao devera:
procurar a OCERGS e o SESCOORP, para solicitar as orientacoes necessarias
a constituicao da cooperativa, e participar de uma palestra de instrugao.

Seguindo, a comissdao devera elaborar a proposta de estatuto da
cooperativa, distribuir aos interessados cépias da proposta de estatuto para
andlise, e ap6s realizar reunides com os interessados para discussao dos
itens da proposta do estatuto e dos itens principais do estudo de viabilidade
econdmico-financeira. Também sera necessario definir o perfil da pessoa
que ira ocupar cada cargo eletivo na cooperativa e depois sondar possiveis
ocupantes, para entao averiguar a capacitagao e o interesse em ocupar o
respectivo cargo. Tais cargos nao sao remunerados, mas pagos, se
necessdrio, mediante um pr6 labore. Para os cargos gerenciais deverao ser
contratados executivos com a adequada capacitagao profissional.

Isto posto, havera convocagao das pessoas interessada para a
realizacdo da Assembleia Geral de Constituicao da Cooperativa, com dia,
hora e local determinados, afixando o aviso de convocacao em locais
frequentados pelos interessados.
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Para efetuar o registro do estatuto social e da ata de constituicao da
cooperativa, na junta comercial, antes deve passar pelo visto da OCERGS,
a fim de verificar se nao conflita com a legislagao cooperativista vigente.
Ap6s tal analise, sera emitido um pré-certificado de registro.

Logo apds, se fara o efetivo registro na junta comercial, onde sera
necessdrio, de acordo com os procedimentos da Junta Comercial do Estado
do Rio Grande do Sul — JUCERGS (2012): “o estatuto social e a ata de
constituicao, em trés vias e com visto de um advogado; a cépia autenticada
da carteira de identidade e do CPF do conselho de administracao; a ficha
de cadastro nacional da cooperativa e dos conselheiros de administragao;
o requerimento a junta comercial e o cartao protocolo, estes, adquiridos
na propria junta comercial.”

Ap6s aprovacao dos documentos na JUCERGS, deverao ser
encaminhados a Receita Federal, para que apds o pagamento das guias de
arrecadacoes federais e estaduais, retirar o CNPJ da cooperativa.

OBJETIVOS MERCADOLOGICOS QUE DEVERAO NORTEAR A GESTAO DA
COOPERATIVA

A cooperativa nos moldes do que se propos o presente trabalho,
deverd sempre nortear sua gestdo com o intuito de beneficiar seus
cooperados, tendo como base de suas agoes os seguintes objetivos: buscar
novos mercados; realizar a compra de insumos, remédios, vacinas e ragoes
para todos os cooperados, utilizando-se do poder de barganha, ja que serao
adquiridos em grande quantidade; buscar subsidios financeiros com
entidades governamentais ou linhas de financiamento especiais para
cooperativas, com juros especiais; fazer a promogao da marca da
cooperativa; buscar espago em exposicoes estaduais, nacionais e
internacionais do ramo para promocao da marca da cooperativa; elaborar
a comercializagao de embrides e material genético; proporcionar uma
estrutura com veterinario, agronomo, contador, auxilio administrativo,
orientacao e incentivos junto a EMATER, inspetorias veterinarias e contratos
com outros criadores para melhoria de plantel, pastagem, etc.; organizacao
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de palestras e orientagoes aos criadores.

Para atingir o objetivo maior que é a garantia de fornecimento regular
de carne caprina, a cooperativa poderd montar um plano de agao com as
seguintes caracteristicas:

O Plano de agao tera inicio com uma geréncia comercial forte dividida
em dois moédulos: fungao operacional de acompanhar pedidos e
necessidades dos clientes ja existentes como também o pés-venda; e nicleo
de inteligéncia comercial que trabalhara na identificacao de oportunidades,
buscando informagdes com as quais elaborard estratégias comerciais desde
o planejamento, a implantacdo e o monitoramento dos resultados.

O foco da produgao inicialmente se direcionard na maior parte em
contratos com grandes redes que absorvam em torno de 70% da produgao;
contratos estes que terdao como foco inicial supermercados, redes de lojas
especializadas em produtos finos, churrascarias e restaurantes
especializados em carne da regido sul do pafs.

A Cooperativa devera buscar parcerias estratégicas com frigorificos e
outras empresas que fardo os cortes de acordo com a necessidade do cliente,
a embalagem e a distribuicao da produgao.

Essa distribuicao dos produtos podera ser feita em lotes de acordo
com a necessidade do cliente e o potencial de producao da cooperativa;
assim, na hora de elaboracdao dos contratos deverao ser levantados pontos
como: quantidade, frequéncia, regularidade de produgao, cortes que
deverao ser feitos, embalagem, custo do fretamento, entre outros. A
comercializagao da producao poderd ser feita com a marca das cabanhas
cooperativadas chanceladas com o selo da cooperativa nas vendas
individuais intermediadas pela cooperativa.

Nas vendas da cooperativa devera utilizar sua marca tanto para
atracdao de clientes bem como para atestar a qualidade da producao. A
marca da cooperativa devera buscar fazer divulgacdao em jornais de
circulagao regionais e estaduais, bem como divulgacao em eventos e revistas
da drea, também apoiando promocgoes e destaques nas revistas de ofertas
de mercados e redes, também, buscando apoiar promocoes e eventos que
tém como objetivo a divulgacao dos beneficios da carne caprina, forma
que podera ser seu maior meio de conquista de mercado.
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CUSTOS DE IMPLANTACAO E PREMISSAS ORCAMENTARIAS

O capital de giro e despesas para a abertura da sociedade, se fara por
meio de integralizagcao de capital dos associados fundadores, no valor de
R$ 5.000,00 cada um, perfazendo o valor total de R$ 100.000,00 no caso
da formagao inicial ser do minimo previsto na legislacao (20 pessoas).

Os R$ 100.000,00 iniciais serao investidos em Aluguel de sede,
aquisicao de mobiliario, material de expediente, veiculo e demais
necessidades administrativas, e o restante sera depositado em conta corrente
a fim de obtencao de capital de giro para adimplir obrigacées como
pagamento de funciondrios e despesas diversas, consoante demonstrativo

que segue:
| DRE - Demonstrativo de Resultados do Exercicio (Avaliagio Econdmica)
ltem R$ %
1. Faturamento?® 30.000,00 100,00%
2. Custos e Despesas Varidveis 5.700,00 19,00%
2.1 PIS (0,65% sobre o Faturamento)® 0,00 0,00%
2.2 Cofins (3% sobre o Faturamento)* 0,00 0,00%
2.3 ICMS (até 17% sobre o Faturamento) 5.100,00 17,00%
2.4 Gastos de Faturamento 600,00 2,00%
3. Contribuicao de Cobertura (1-2) 24.300,00 81,00%
4. Rateio do Custo Fixo 13.290,00 44,30%
5. Resultado (3-4) 11.010,00 36,70%
2. Custos e Despesas Varidveis R$ %
2.1 PIS (0,65% sobre o Faturamento) 0,00%
2.2 Cofins (3% sobre o Faturamento) 0,00%
2.3 ICMS (até 17% sobre o Faturamento) 17,00%
2.4 Gastos de Faturamento (comissoes) 2,00%
Total 19,00%

2 Faturamento de R$ 30.000,00 tendo como base a comercializacdo de 100 caprinos tendo como
peso médio 20kg e sendo o valor por Kg de R$ 15,00.

3 Sociedades Cooperativas ndo recolhem PIS/COFINS. Vide Item 3.3.4.

* Sociedades Cooperativas ndo recolhem PIS/COFINS. Vide Item 3.3.4.
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4. Custos e Despesas Fixas’ R$ %
4.1 Aluguel 800,00
4.2 Pessoal® 4.210,00
4.3 Encargos Sociais 4.210,00 100,00%
4.4 Pré-Labore 0,00
4.5 Honorérios de Terceiros’ 2.040,00
4.6 Agua / Luz / Telefone 450,00
4.7 Propaganda 700,00
4.8 Manutengdo e limpeza 250,00
4.9 Despesas de veiculos 300,00
4.10 Despesas financeiras (juros, CPMF, cartérios) 100,00
4.11 Depreciagao / Amortizagao 50,00
4.12 Seguros 80,00
4.13 Despesas com treinamento 0,00
4.14 Diversos 100,00
TOTAL 13.290,00

Desta forma, sob o ponto de vista financeiro e orcamentario, a
manutencao da cooperativa também demonstra ser um negdcio vidvel, uma
vez que mesmo tendo por base um faturamento realista, em torno de R$
30.000,00, se teria um resultado operacional positivo em R$ 11.010,00,
ou 36,70%, que seria rateados com os cooperados na proporcao do
fornecimento de produgdo de sua cabanha.

RESULTADOS ESPERADOS

Com a efetiva implantacao de uma cooperativa nos moldes propostos
neste trabalho, espera-se que o produtor cooperativado consiga alcancar
uma significativa conquista de mercado e aumento de faturamento e
producao, especialmente nos grandes centros consumidores, mercado o

5 Valores Aproximados

¢ Tomando-se como base para os inicios da atividade a contratacido de uma secretaria com saldrio de
R$ 510,00 mensais, um administrador com salario de R$ 2.500,00 mensais, e dois auxiliares
administrativos com salario de R$ 600,00 cada.

7 Honorérios de Terceiros referentes a contratagdo de assessoria nas areas de: veterindria, agronomia,
contadoria e juridica.
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qual dard a base de sustentacdo para um crescimento sustentavel da
cooperativa, com o intuito de em um futuro nao tao distante, chegar ao
nivel de poder disponibilizar aos seus cooperados, beneficios como:
frigorifico proprio, silos para armazenagem de racao, moinho préprio para
a fabricacao de ragao, caminhées para transporte, entre outros, bem como
a expansao de produtos, explorando também a producao e beneficiamento
do couro caprino (pelica), leite e demais derivados.

A cooperativa em pleno funcionamento, proporcionara ao cooperado
a gestao profissional e especializada de toda a parte da gestdo mercadolégica
e grande parte de toda gestdao administrativa, como: vendas, marca,
mercado, posicionamento, estratégias, melhoramento genético, gestao
financeira e administrativa do negécio, proporcionando ao cooperado que
em sua propriedade, foque-se quase que inteiramente na sua producao
sem se preocupar se pode ou nao ampliar sua produgao em detrimento de
mercado consumidor, preco da carne, etc.

Também é esperado que apés algum tempo de cooperativa, os
cooperados estejam trabalhando com uma genética mais refinada de seus
animais, bem como com uma alimentacao adequada e satde em perfeito
estado, tendo em vista as assessorias especializadas em veterinaria e
agronomia que a cooperativa proporcionard.

Também podera ser uma realidade, a participagao em feiras nacionais
e internacionais, para expor o produto da cooperativa, mostrando além da
qualidade, o bom negécio que é a criacao de caprinos para outros
interessados, como, também, facilitando na venda de animais ou sémen
dos caprinos da cooperativa, e disputar os prémios existentes para a area.

Espera-se também conquistar mercado com a divulgacao ao publico
alvo da qualidade nutricional e gustativa da carne caprina, com a qual o
consumidor podera elaborar pratos tipicos brasileiros ou demais receitas
que a cooperativa divulgard nos meios de comunicacao.

CONCLUSAO

Baseado nas consideracoes relatadas no corpo deste estudo, pode-
se inferir, a titulo de conclusao, que na economia globalizada em que
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vivemos atualmente, nenhuma organizacao pode se dar ao luxo de ainda
persistir na empiria, distante das modernas técnicas de gestdo, inclusive as
pequenas propriedades e agroindustrias regionais.

Com o presente trabalho, buscou-se demonstrar esta realidade,
sugerindo uma forma interessante de agregar técnicas modernas de
marketing e gestao administrativa de forma “terceirizada” por meio de uma
cooperativa que assessoraria os pequenos produtores de uma determinada
regido em toda parte administrativa e mercadolégica, deixando-os a carga
da administracao de que realmente conhecem, que é a lida didria da
producao de sua propriedade.

O presente esforco buscou demonstrar uma ideia possivel de se
implantar uma cooperativa, que, se bem administrada, podera fortalecer a
economia de uma regiao, diminuir o éxodo rural e aumentar a qualidade
de vida da populacao do interior, onde encontram-se varias pequenas
propriedades de economia familiar.

Permanecendo estas familias administrando seus negécios de forma
empirica, consequentemente estariam fadadas ao fracasso, uma vez que
multinacionais com equipes especializadas em diferentes aspectos de
administracao “engoliriam” os pequenos produtores com técnicas de
dumping, ou mesmo pelo préprio preco mais baixo e divulgacao de marca,
que a boa gestao administrativa proporciona.

Hoje em dia, os pequenos agricultores, pecuaristas e agroindustrias
regionais, sofrem concorréncia direta de grandes multinacionais com
qualidade de gestao baseadas nas mais modernas técnicas de administragao.
Consequentemente, esta forte concorréncia torna quase que inviavel a
permanéncia e a continuagao do negdécio, se o pequeno empresario nao
buscar outras formas alternativas de administracao.

Buscou-se cercar todos os passos necessarios, para uma verdadeira
gestao profissional do agronegdcio para pequenas propriedades, desde a
explanacao sobre a importancia de se conhecer a fundo o produto que se
estd comercializando, passando-se para um conhecimento teérico sobre o
que é uma sociedade cooperativa, sua regulamentacao e operacionalidade,
diretrizes necessarias para administragao e gerenciamento da mesma e ainda
uma explanagao sobre os beneficios tributérios e financeiros exclusivos as
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sociedades cooperativas, bem como, apontar diretrizes mercadolégicas para
a implantagao, corroboradas com uma pesquisa qualitativa de mercado
sobre o produto que tomou-se como exemplo para implantacao da
cooperativa, que é a carne caprina, tendo como resultado, favoraveis
tendéncias de crescimento de mercado.

Assim, ante todo o exposto, acredita-se ser o cooperativismo entre
empresas e produtores vizinhos, um meio de alavancar um ganho de
mercado, de forma que ambos poderdo crescer juntos de forma
constantemente, pois a cooperativa se incumbira de proporcionar aos
filiados uma garantia de venda regular da producao, dando maior seguranca
aos produtores que terao mercado para escoar sua produgao, possibilitando-
0s se preocupar apenas em produzir e administrar sua propriedade, ja que
a gestao de marketing (marca, mercado, posicionamento) ficara toda a cargo
da cooperativa.

Conclui-se, assim, que a formacao de uma cooperativa de produtores
encaixa-se muito bem na regidao e no perfil da empresa referenciada,
suprindo uma grande necessidade de todos que atuam na érea da
caprinocultura da Serra Gadcha. A montagem e organizacao de uma
cooperativa é relativamente facil de se constituir, ndo precisando de muitos
requisitos, apenas de uma boa administracao no comando, para que consiga
transformar a unido de todos em forca para cada qual evoluir
individualmente, o que consequentemente beneficiard a coletividade,
entrando num circulo virtuoso.
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