FINANCAS PESSOAIS: UMA ANALISE SOB A OTICA DAS PRODUCOES

CIENTIFICAS DE 2012 A 2017

Andréia do Prado Bueno?!
Larissa de Lima Trindade?

Resumo: O presente estudo ocupou-se da andlise da producéo cientifica sobre o tema financas pessoais, ao propor
uma busca das producdes disponibilizadas no Portal Periddicos da Capes e a sintetizacdo dos resultados, por
intermédio da metodologia da revisdo integrativa. Os resultados contemplaram 17 publicacdes, que foram
integradas em quatro categorias, sendo a categoria conhecimento financeiro a mais representativa. A sintetizacdo e
integracdo dos resultados possibilita a observacéo das variaveis que influenciam o comportamento e conhecimento
financeiro dos individuos, além de fomentar o debate da importancia da alfabetizacdo financeira da populagéo
brasileira.
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PERSONAL FINANCE: AN ANALYSIS FROM THE SCIENTIFIC PRODUCTION
VIEWS FROM 2012 TO 2017

Abstract: The present study focused on the analysis of scientific production on the subject of personal finances,
proposing a search of the productions made available in Capes' Portal Periodical and synthesizing the results,
through the methodology of the integrative review. The results included 17 publications, which were integrated into
four categories, with the financial knowledge category being the most representative. Synthesizing and integrating
the results enables the observation of the variables that influence the individuals' financial behavior and knowledge,
as well as fostering the debate about the importance of financial literacy for the Brazilian population.
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FINANZAS PERSONALES: UN ANALISIS DESDE LA PERSPECTIVA DE LAS
PRODUCCIONES CIENTIFICAS DE 2012 A 2017

Resumen: El presente estudio se ocup6 del andlisis de la produccion cientifica sobre el tema finanzas personales,
al proponer una busqueda de las producciones disponible en el Portal Periddicos de la Capes y la sintetizacion de
los resultados, por intermedio de la metodologia de la revisién integrativa. Los resultados contemplaron 17
publicaciones, que fueron integradas en cuatro categorias, siendo la categoria conocimiento financiero la mas
representativa. La sintetizacion e integracion de los resultados posibilita la observacion de las variables que
influencian el comportamiento y conocimiento financiero de los individuos, ademas de fomentar el debate de la
importancia de la alfabetizacion financiera de la poblacién brasilefia.

Palabras llave: Finanzas Personales; Educacién Financiera; Conocimiento Financiero.

Introducéo

A gama de produtos financeiros no Brasil tem crescido nas ultimas decadas, gracas a
estabilidade financeira, ao controle inflacionério e a criacdo do Plano Real desfrutada no inicio
da década de 90. A abertura de crédito concedida as classes sociais inferiorizadas

economicamente, ocorrida no inicio dos anos 2000, criou um novo mercado consumidor € como
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resultado a ascensdo econdmica destas classes, principalmente da classe C, que em 2010
“tornou-se a maior em nimero absoluto de pessoas na piramide social brasileira” (VENTURA,
2010, p. 4).

O desenvolvimento de uma regido e/ou nacdo depende de incontaveis fatores, como da
salude financeira das pessoas. Do mesmo modo, o desenvolvimento socioecondmico é
influenciado diretamente pela qualidade de vida dos cidaddos, que so é alcancada quando os
individuos conseguem ultrapassar suas dificuldades com relagdo ao dinheiro, evoluindo para
uma cultura de poupanga e como fruto desse conhecimento atingir a evolucéo financeira. Essa
relacdo promove escolhas conscientes na compra e contribui para o0 crescimento e
sustentabilidade das empresas e do ambiente macroeconémico (SAVOIA, SAITO, SANTANA,;
OLIVATO, SOUSA, 2007).

Enquanto a educacdo financeira promove consciéncia no trato com as finangas pessoais, a
falta dela pode acarretar inimeros problemas, como o endividamento. A Serasa Experian, através
de uma pesquisa realizada em agosto de 2019, por exemplo, apontou que a inadimpléncia atingiu
mais de 63 milhdes de brasileiros e 31,20% do total de jovens na faixa de 18 a 25 anos. Esses
nameros revelam a falta de consciéncia financeira e reflexos de uma sociedade de consumo
(TRINDADE, 2009).

E evidente que a ampla oscilacio na economia brasileira causa inseguranca e grande parte
da populacdo ndo esta preparada para situacdes adversas, pois ndo sdo educados financeiramente
ao longo da vida. Outrossim, é notorio que as politicas publicas nesse sentido sdo falhas e
insuficientes, o que gera, consequentemente, despreparo da populagdo e confusdo ou até mesmo
fracasso na gestdo financeira pessoal (LUCI, et al., 2006; SAITO; SANTANA, 2007; SAVOIA;
CLAUDINO; NUNES; SILVA, 2009).

Atraveés dessas informacdes, é possivel perceber que o Estado ndo proporciona educagédo
financeira no mesmo ritmo em que concede crédito e impulsiona o consumo da sociedade
brasileira. Possivelmente, esse conhecimento deficitario acerca de finangas pessoais dos
brasileiros se deve principalmente ao cenario econémico vivido durante as décadas de 60 a 90,
onde havia altas taxas inflacionarias, instabilidade financeira e escassez de produtos financeiros e
de investimentos (NUNES, 2006; ZERRENER, 2007; MATTA, 2007; FERNANDES,
CANDIDO, 2014). E infelizmente quem mais sofre com o endividamento sdo aquelas pessoas
que possuem renda e escolaridade mais baixas. (ZERRENNER, 2007; CLAUDINO, NUNES,
SILVA, 2009; VIEIRA, FLORES, CAMPARA, 2015).

Contudo, as ultimas acdes do governo federal demonstram a recente preocupacao do
Estado com o tema. A 32 edi¢do da Base Nacional Comum Curricular, incorpora aos sistemas e
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redes de ensino a abordagem de “temas contemporaneos que afetam a vida humana em escala
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local, regional e global, preferencial de forma transversal e integradora” (MINISTERIO DA
EDUCACAO, 2014, p. 13). Educacdo para o consumo e educacdo financeira e fiscal sdo alguns
destes temas. Antes disso, em 2010, ja atento a esses aspectos, 0 Governo Federal criou a
Estratégia Nacional de Educagéo Financeira (ENEF) langada pelo Decreto n° 7.397. O programa
foi criado para promover a educacao financeira e previdenciaria em razdo do impulso as politicas
de inclusdo social no Pais. A proposta ¢ fortalecer a cidadania, oferecendo aos brasileiros
conceitos sobre previdéncia e sistema financeiro (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2014).

Diante do exposto, a presente pesquisa tem como objetivo analisar a forma como o
conhecimento dos brasileiros acerca de financas pessoais esta sendo abordado nas producdes
cientificas mais recentes, disponibilizadas no Portal Periddico da Capes. A metodologia
empregada foi a da reviséo integrativa, que permite a integracdo dos manuscritos obtidos.

Este artigo estd estruturado em quatro se¢des considerando a introducdo, onde: a se¢do
dois apresenta 0 método empregado na pesquisa, a terceira secdo discute os resultados

alcancados e a Ultima expde as consideragdes finais.

Metodologia

Para responder a indagacdo do estudo, utilizou-se a metodologia da revisdo integrativa,
que busca reunir e sintetizar os resultados de pesquisas sobre determinado tema, de maneira
sistematica e ordenada, “contribuindo para o aprofundamento do conhecimento do tema
investigado” (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008, p. 2).

A revisdo integrativa do estudo ocorreu no portal Periddicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). O portal Peridédicos da Capes foi
escolhido devido a sua relevancia no ambiente académico, tendo em vista que € um importante
mecanismo de democratizacdo de acesso a informacdes cientificas em todo o Brasil.

A busca ocorreu observando as seguintes etapas: i) definicdo da pergunta de pesquisa; ii)
definicdo dos critérios de inclusdo e exclusdo da pesquisa; iii) extragdo de informacbes dos
estudos; iv) formacdo do banco de dados e discussdo dos resultados. Apds a definicdo da
pergunta de pesquisa (12 etapa), determinou-se a busca pelos seguintes descritores: financas
pessoais, educacao financeira e conhecimento financeiro.

Durante a coleta, foram excluidos os trabalhos duplicados e aqueles que porventura apés
a leitura dos resumos ndo estavam relacionados ao problema de pesquisa. A leitura dos resumos
resultou em 34 manuscritos sobre o tema, sendo que a analise completa desses artigos produziu

um resultado final de 17 artigos, conforme disposto no Quadro 1.
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0s coletados segundo a metodologia da revisao integrativa.

Quadro 1 — Resultado final de arti

Descritor* Total de artigos Total de artigos | Total de artigos Total de artigos
pesquisados, apos a inclusdo | apos os seguintes apos a leitura
segundo o Portal | dos seguintes critérios: completa do
Periodicos da critérios: 1) artigos que artigo, segundo o
Capes, sem 1) artigos em abordassem em seu | seguinte critério
nenhum critério todos os idiomas | resumo pelo menos | de incluséo:
de incluséo.* e solicitados um aspecto 4) artigos que

exatamente relacionado ao abordassem pelo
segundo suas tema e que ndo menos um
palavras; fossem repetidos; aspecto
2)publicados nos | 2) artigos relacionado ao
ualtimos 5 anos.* | disponiveis em tema.

portugués;

3) disponiveis

eletronica e

gratuitamente no

portal da Capes ou

em paginas

direcionadas. *

Financgas 574 36 9 5

Pessoais

Educacéo 3.425 71 15 5

Financeira

Conheciment 6.543 16 9 7

o financeiro

Total 10.542 123 34 17

Fonte: as autoras.
*Etapas 1, 2, 3 e 4 realizadas nos dias 04 a 06 de novembro de 2017.

Apos a leitura completa e selecdo dos artigos e a fim de criar um documento que

descrevesse algumas caracteristicas dos artigos selecionados, houve o registro em formulario

proprio com a descri¢cdo mais detalhada de cada um, conforme ilustra o Quadro 2.
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Quadro 2 — Resultado final de artigos coletados segundo a metodologia da reviséo integrativa.

Artigo Descritor Autor (es)/Ano Periddico Qualis do Métodos
Periddico
Artigo 1 Finangas | Moreira e Carvalho, Revista de Gestdo, B2 Pesquisa exploratoria e
Pessoais 2013 Financas e descritiva; pesquisa de
Contabilidade campo; questionario
estruturado.
Artigo 2 Financas Flores; Vieira, Faces: Revista de B2 Pesquisa aplicada:
Pessoais Coronel;2012 Administracdo quantitativa e descritiva;
survey; questionario.
Artigo 3 Financas Silva; Silva Neto; Revista Evidenciacao B3 Abordagem quantitativa;
Pessoais Araljo, 2017 Contabil e Finangas Questionario estruturado.
Artigo 4 Finangas Campara; Vieira; REMARK: Revista B1 Abordagem  qualitativa;
Pessoais | Flores Costa; Fraga, Brasileira de entrevista.
2016 Marketing
Artigo 5 Finangas Figueira; Pereira, REMARK: Revista B1 Abordagem quantitativa;
Pessoais; 2014. Brasileira de questionarios.
Marketing
Artigo 6 Educacdo Cunha; Laudares, BOLEMA: Boletim Al Né&o informou.
Financeira 2017 de Educagéo
Matematica
Artigo 7 Educacao Destefani, 2015 Eventos Pedagdgicos B4 Abordagem qualitativa;
Financeira estudo de caso;
questionarios.
Artigo 8 Educacdo | Vieira; Valcanover; Revista Ibero- B3 Questionario aplicado em
financeira Brutti; Trindade; Americana de sala de aula durante o
Kegler; 2017 Estudos em Educacdo CUrso proposto.
Artigo 9 Educacao Scolari; Grando. Educacdo Matematica B3 Abordagem qualitativa;
financeira 2016 Pesquisa proposta pedagdgica no
ensino fundamental.
Artigo 10 | Educacéo Osinski; Pereira; Revista de Ciéncias B1 Survey; questionério
financeira | Neis; Morais Neto, da Administracdo estruturado.
2013
Artigo 11 | Conhecim Costa; Miranda, Revista de Gestéo, B2 Quantitativa, survey,
ento 2013 Financas e questionario fechado;
financeiro Contabilidade hip6teses.
Artigo 12 | Conhecim Potrich; Vieira; Revista Eletrénica de B1 Questionarios.
ento Ceretta;, 2013 Ciéncia
financeiro Administrativa
Artigo 13 | Conhecim Potrich; Vieira; Revista Contabilidade A2 Abordagem qualitativa e
ento Kirch, 2015 & Finangas quantitativa; Hipdteses,
financeiro questionarios.
Artigo 14 | Conhecim | De Oliveira Silva et Revista de Gestéo, B2 Abordagem quantitativa;
ento al., 2017 Financas e Survey; questionario
financeiro Contabilidade estruturado.
Artigo 15 | Conhecim Silva e Silva; Educacdo Matemaética B3 Minicurso com contelido
ento Escorisa, 2017 Pesquisa introdutério de gestdo de
financeiro finangas pessoais com
alunos do Ensino
Fundamental.
Artigo 16 | Conhecim Medeiros; Lopes, Revista Eletronica de B2 Abordagem quantitativa;
ento 2014 Estratégia e Negdcios descritiva;  questionario
financeiro fechado.
Artigo 17 | Conhecim | Roquete; Laureano; Tourism & B1 Hipoteses; Questionarios.
ento Botelho 2014 Management Studies
financeiro

Fonte: as autoras.
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Observa-se a, partir do Quadro 2 que dos dezessete (17) artigos selecionados, onze (11)
foram publicados em revistas da &rea de Ciéncias Sociais Aplicadas, visto que a Revista de
Gestao, Financas e Contabilidade, avaliada como B2, foi a que contemplou mais artigos com trés
(3) publicacbes no total. Quanto a avaliacdo das revistas, 0 Qualis B1 e B2 foram o0s que se
destacaram, com cinco (5) publicagdes cada.

O descritor conhecimento financeiro se mostrou mais significativo para esta pesquisa,
pois contemplou gquase todas as pesquisas de avaliacdo de niveis de conhecimento financeiro dos
individuos, onde trés (3) delas foram produzidas com estudantes universitarios. A abordagem
quantitativa foi a que mais se evidenciou, foram abrangidas sete (7) pesquisas com esta
metodologia. Quanto ao método de coleta de dados, o questionério foi utilizado por treze (13)

dos dezessete (17) artigos analisados.

Discusséo dos Resultados

A leitura e analise dos artigos permitiram o agrupamento dos estudos em quatro
categorias, conforme prevé a metodologia de revisdo integrativa, foram elas: perfil e variaveis
em financas pessoais; comportamento dos inadimplentes; mensuracdo do conhecimento
financeiro e educagéo financeira na infancia.

A primeira categoria, perfil e varidveis em finangas pessoais, contempla sete (7)
manuscritos, representando 41,18% do total de artigos classificados. Todos, em algum momento,
tratam de perfil e/ou comportamento financeiro dos individuos.

O primeiro artigo, escrito por Moreira e Carvalho (2013) investiga o perfil das financas
pessoais dos professores da rede municipal de ensino de Campo Formosa, no estado da Bahia.
Os autores partem do pressuposto da falta de conscientizacdo financeira dos grupos familiares,
visto que a educacéo financeira ndo nas é abordada de forma profunda escolas, “haja vista que os
proprios professores tém dificuldade de controlar suas finangas” (MOREIRA; CARVALHO,
2013, p. 3). Nesse sentido os autores apontam a necessidade do tema ser ampliado no &mbito
escolar e refletem aspectos sobre o crédito, dinheiro, consumismo, alienacéo, endividamento e
inadimpléncia na economia brasileira.

O estudo buscou informagdes quanto a renda e gastos dos professores, a relagéo entre
essas variaveis, percentual de dividas, opcOes de credito utilizadas e orcamento familiar. Os
dados obtidos apontaram que € necessario desenvolver projetos de aperfeicoamento na formacao
dos docentes quanto a educagéo financeira, antes de implementar o tema nas escolas, pois 71%
dos professores possuem “habitos financeiros que convergem para uma situacdo de
inadimpléncia” (MOREIRA; CARVALHO, 2013, p. 11). Grande parte dos entrevistados
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afirmaram que possuem uma renda complementar. A pesquisa também revelou que o0s
professores possuem o habito imediatista e impulsivo de consumir, geralmente usando o crédito
para pagar, refletindo a falta de orcamento familiar da maioria dos entrevistados (57%).

J& Flores, Vieira e Coronel (2012) ao analisar a influéncia de fatores comportamentais na
propensdo ao endividamento dos servidores da Universidade Federal de Santa Maria, verificaram
que os servidores possuem um comportamento mais conservador em relacdo ao risco financeiro,
uma vez que preferem uma situacdo de estabilidade e que 69% possuem a maior parte do
patriménio investida em imoveis. Por conseguinte, a pesquisa demonstrou que mais da metade
dos respondentes (58,8%) gastam menos do que ganham e 92,9% nédo possuem dividas em atraso.

Quanto a analise de educacdo financeira dos servidores, percebeu-se que 0 maior
percentual dos entrevistados, 46%, possui um nivel alto de conhecimento. O estudo ndo apurou
diferencas no nivel de educacédo financeira em relagdo as variaveis género, escolaridade, estado
civil, cargo e renda familiar liquida. Por fim, Flores, Vieira e Coronel (2012) concluiram que
devido ao comportamento mais conservador, aqueles servidores apresentam baixa propensdo ao
endividamento.

Esta mesma concepcdo foi pesquisada por Silva, Silva Neto e Aradjo (2017). Os autores
buscaram relacionar a educacdo financeira com os habitos de consumo, investimentos e a
percepcao de riscos de servidores publicos da Secdo Judiciaria da Justica Federal na Paraiba,
onde destacaram que o0s servidores possuem baixo nivel de conhecimento em educacao
financeira, apontando a necessidade de implantacdo de um programa institucional, a fim de
melhorar a qualidade de vida dos servidores.

Outro aspecto constatado na pesquisa, foi 0 de que aqueles que possuem menor grau de
instrucdo gastam menos e consequentemente possuem menos dividas. Observou-se também que,
as mulheres apresentaram maior controle financeiro e menos gastos, em relacdo aos homens. A
idade também foi fator de analise e demonstrou que os mais velhos possuem maiores
dificuldades em gerir suas finangas. Esses resultados contrariam diversos estudos realizados
anteriormente (OCDE, 2005; LUSARDI; MITCHELL, 2006; POTRICH; VIEIRA; CERETTA,
2014; POTRICH; VIEIRA; KIRCH, 2015).

Ja no quarto manuscrito, elaborado por Medeiros e Lopes (2014), o objetivo foi verificar
o comportamento dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis de uma IES em Santa Maria — RS,
onde a maioria dos entrevistados possui entre 18 a 25 anos. Constatou-se que grande parte dos
alunos afirmou gastar menos do que ganham e planejam seus gastos pessoais. Houve variagao
quanto ao género nos aspectos gastos pessoais e poupanga, pois 0s homens possuem um cuidado

maior com essas questdes. O estudo também constatou que ha predominio entre os alunos da
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consciéncia dos rendimentos e gestdo das financas pessoais e que grande parte costuma pagar
suas compras a vista.

Oliveira e Silva et al. (2017) também abordaram comportamento financeiro dos
individuos. Os autores combinaram a amostra, constituida por servidores publicos e estudantes
de ensino superior e pds-graduacdo do estado do Rio de Janeiro. A pesquisa compreendeu sete
aspectos: alfabetizacdo financeira, educacao financeira, perfil de risco do investidor, taxa de
poupancga, propensdo ao endividamento, religiosidade e varidveis socioeconémicas e
demograficas. Foram aplicados 300 questionarios que resultou na maioria dos respondentes
jovens, entre 23 e 29 anos; com renda mensal acima da média brasileira e 90% da amostra
composta de pessoas com nivel superior ou pés-graduacdo. Quanto ao quesito género, 50,99%
eram mulheres e 49,01% homens.

A proposta inicial dos autores foi indicar diferengas conceituais entre alfabetizacéo e
educacdo financeira, a qual foi debatida no artigo e apresentada ao final, em que os autores
afirmam que ha estreita relacdo entre tais indicadores, ja que a alfabetizacdo financeira é descrita,
com base na Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2011),
como um conjunto de consciéncia, conhecimento, habilidade, atitude e comportamento que da ao
individuo possibilidade de tomar decis@es financeiras mais inteligentes.

Os autores concluiram que o “simples conhecimento sobre finangas pessoais ndo € o
unico requisito para que o individuo seja alfabetizado financeiramente” (OLIVEIRA SILVA et al.,
2017, p. 17). Contudo, observou-se que a varidvel escolaridade ndo se mostrou significativa no
indice de educacédo financeira, apenas no nivel autodeclarado pelo individuo. A Unica variavel
estatisticamente significativa nas trés dimensdes apuradas, segundo 0s autores, é a poupanca.

Osinski et al. (2013) concluiram em sua pesquisa - conduzida com um questionario
aplicado em sites institucionais da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) - que os
homens costumam fazer mais or¢camentos do que as mulheres e que os jovens planejam mais sua
vida no ambito pessoal do que os mais velhos. Um resultado que merece destaque é o fato de os
doutores, que correspondem a 20% do total de respondentes, apresentaram o menor percentual
de utilizagédo do planejamento pessoal.

O ultimo artigo desta categoria, elaborado por Costa e Miranda (2013), ilustra uma
investigacdo quanto a influéncia da educagdo financeira na taxa de poupanca escolhida pelos
brasileiros e a partir disso foi elaborado o indice de educacéo financeira — IEF, que varia de zero
a oito, onde oito representa 0 nivel mais alto e zero a auséncia de conhecimento financeiro. A
pesquisa foi aplicada a 345 pessoas que responderam o questionario online. Os autores
verificaram que o nivel de escolaridade ndo influencia a taxa de poupanga. Contudo, “o nivel de

educacdo financeira influencia diretamente na decisdo de quanto poupar dos individuos”
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(COSTA; MIRANDA, 2013, p. 14). O fator idade também ndo se configura como fator
explicativo para a escolha da taxa de poupanca. Entretanto, segundo os autores, a cada ano
acrescentado na idade, a pessoa poupa em media -0,37 pontos percentuais. Também, as pessoas
que se declararam como pretas, “poupam, em média, -7,23 pontos percentuais a menos que
pessoas que se dizem brancas” (p.11). Corroborando com outras pesquisas, como a que foi

conduzida por Osinski et al. (2013), os resultados do estudo proposto por Costa e Miranda (2013)

afirmam que os homens poupam mais que as mulheres.

O Quadro 3 apresenta os principais resultados das varidveis analisada em cada estudo,

nesta categoria.

Quadro 3 — Resumo das variaveis analisadas.

Estudo

Amostra

Variaveis Analisadas

Resultados

Silva; Silva Neto;
Araujo, 2017.

Servidores publicos.

Grau de instrucao

Menor grau de instru¢cdo menor propensao ao
endividamento.

Género As mulheres possuem melhor controle
financeiro e gastam menos.
Idade Os mais velhos possuem maiores dificuldades
em gerir suas financas.
Flores; Vieira,; Servidores publicos. Comportamento S&o mais conservadores, portanto, apresentam

Coronel, 2012.

baixa propenséo ao endividamento.

Género, escolaridade,
estado civil, cargo e

Né&o foram apuradas diferencas entre essas
variaveis em relacdo ao nivel de educacao

renda familiar financeira.
Medeiros; Lopes, | Estudantes do curso Género Homens planejam mais seus gastos e poupam
2014. de ciéncias mais.
contébeis.

Oliveira Silva et

Servidores publicos

Escolaridade

N&o interferiu no nivel de alfabetizagdo

al., 2017. e estudantes de financeira, apenas no nivel de alfabetizacdo
ensino superior e financeira autodeclarada.
pos-graduagdo do
estado do Rio de
Janeiro.
Osinski et al., Servidores publicos Género Os homens costumam fazer mais orgamentos
2013. e estudantes do que as mulheres.
universitarios. Idade Os jovens planejam mais sua vida pessoal.

Escolaridade

Os doutores utilizam menos o planejamento
pessoal.

Costa; Miranda,
2013.

Néo especifica.

Escolaridade

Né&o influencia a taxa de poupanca escolhida.

Idade Né&o influencia a taxa de poupanca escolhida.
Contudo, quanto mais velho menor a
poupanca.
Raca As pessoas que se declararam como pretas
poupam menos.
Género Homens poupam mais.

Fonte: as autoras.

Observa-se a partir do Quadro 3 que os resultados dos estudos ndo sdo unanimes para

nenhuma das variaveis investigadas sobre o perfil dos individuos, no entanto algumas questfes
podem ser destacadas: i) género e idade sdo as variaveis mais investigadas nos estudos, sendo

gue a maioria dos estudos indicam que os homens poupam e/ou planejam mais que as mulheres
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(MEDEIROS; LOPES, 2014; COSTA; MIRANDA, 2013; OSINSKI et al., 2013) e; ii) pessoas
mais velhas tendem a ter mais dificuldades para poupar que os mais jovens (SILVA; SILVA
NETO; ARAUJO, 2017; MEDEIROS; LOPES, 2014; COSTA; MIRANDA, 2013; OSINSKI et
al., 2013).

A segunda categoria proposta nesta revisdo integrativa € comportamento dos
inadimplentes, e contempla o agrupamento de dois (2) artigos. O primeiro artigo desta categoria,
elaborado por Campara et al. (2016, p.1), explana “os antecedentes e os consequentes do
endividamento e quais as estratégias adotadas pelos individuos para tornar-se adimplentes,
considerando os consequentes da divida os fatores financeiros, pessoais e sociais”. A pesquisa foi
realizada no Clube de Dirigentes Lojistas (CDL) de Santa Maria — RS, pois era 0 ambiente que
favorecia 0 acesso as pessoas que estavam com seu nome vinculado ao Servico Central de
Protecdo ao Crédito (SCPC).

Quanto aos antecedentes da inadimpléncia, a pesquisa revelou que a auséncia de
planejamento financeiro foi um dos motivos para 4 dos 14 entrevistados, sendo que desses, 2
apresentam caracteristicas de consumistas compulsivos. A divida passiva também foi apontada
como um fator, onde se encontram 40% dos inadimplentes, que ocorre quando a pessoa empresta
seu nome para outra pessoa. O desemprego e a cobranca de contas indevidas foram os outros
fatores apurados pelos entrevistados.

No que tange as consequéncias da inadimpléncia, destacam-se: a exclusdo do sistema de
crédito, que pode acarretar em exclusdo social, onde a pessoa se sente inferior aos demais.
Preocupacgdo constante, desconforto, vergonha, magoa, constrangimento, angustia e problemas
conjugais também foram citados pelos entrevistados. Ja as estratégias para tornar-se adimplentes,
foram: renegociacdo de dividas, trabalhar mais, planejar-se, definir prioridades e juntar dinheiro.
Por fim, as autoras destacam a importancia de cursos ou oficinas que discutam aspectos de
finangas pessoais, consumismo e or¢camento das despesas mensais (CAMPARA et al., 2016).

O segundo e Gltimo artigo, intitulado “Devo, ndo nego, pago quando puder: uma analise
dos antecedentes do endividamento do consumidor”, elaborado por Figueira e Pereira (2014),
analisa os fatores condicionantes do endividamento do consumidor. A pesquisa investigou 0s
constructos atitude frente ao dinheiro, atitude com cartdo de crédito, autocontrole, compra
compulsiva, compra impulsiva e propensdo ao endividamento. A amostra compreendeu 301
pessoas, que resultou em maioria jovem (71,70%), entre 19 a 30 anos; solteiros (67,8%); do
género feminino (54,2%); 43,9% possuiam pds-graduacdo e 55,50% afirmaram possuir uma
renda média mensal superior a R$ 6.000,00. Possuem cartdo de crédito (90%) e compram menos
do que as pessoas proximas a eles (54,80%). O constructo ‘atitude frente ao dinheiro’ foi

analisado por meio de trés dimensdes: poder e prestigio, sensibilidade a preco e ansiedade.
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Os resultados da pesquisa apontaram que poder e prestigio ndao influenciam positivamente
a propensdo ao endividamento, apenas na compra compulsiva. Ou seja, as pessoas que usam o
dinheiro para obter poder e prestigio perante os demais, sdo provaveis consumidores
compulsivos.

Também ficou constatado que, o fator ansiedade influencia de maneira positiva a compra
compulsiva, que os consumidores que possuem ansiedade em gastar S0 propensos a serem
compradores compulsivos e que a compra compulsiva influencia positivamente a propensao ao
endividamento. Quanto ao cartdo de crédito, a pesquisa revelou que ha influéncia positiva da
atitude com cartdo de crédito na compra compulsiva, assim como na compulsdo por compra e no
prazer na compra. Do mesmo modo, concluiu-se que se o individuo ndo possuir um bom
autocontrole, ele terd maior propensdo a comprar compulsivamente. Por fim, Figueira e Pereira
(2014) concluem que a pesquisa confirmou a ideia de que a propensdo ao endividamento é
afetada diretamente pela atitude com o cartdo de crédito.

A terceira categoria, mensuracdo do conhecimento financeiro, foi atribuida aos artigos
que investigaram nivel de conhecimento ou alfabetizacdo financeira dos individuos. Nesta
categoria, estdo inclusos quatro (4) artigos. O primeiro manuscrito (VIEIRA et al., 2017)
objetivou medir o nivel de conhecimento financeiro dos alunos, antes e depois da aplicacdo do
curso de educacdo financeira para jovens de escolas publicas de ensino fundamental, do
municipio de Santa Maria-Rio Grande do Sul.

Os resultados apontaram que 0 curso contribuiu para 0 aumento do conhecimento
financeiro dos estudantes, visto que antes dele a média de acertos obtida antes do curso foi de
3,74 e depois, alcangou-se a média de 4,41. Ainda, observou-se que 69,20% dos estudantes
disseram que os pais ja haviam comentado sobre como lidar com dinheiro. Este dado revela, de
acordo com os autores, que a educacao financeira € um tema mais abordado em casa do que na
escola.

O segundo artigo (POTRICH, VIEIRA, CERETTA, 2013) desta categoria, buscou
verificar se os estudantes de universidades publicas e privadas da cidade de Santa Maria — RS
sdo alfabetizados financeiramente e se a alfabetizacao é afetada por varidveis socioeconémicas e
demograficas. O indice de conhecimento financeiro dos estudantes variou de 0 a 3,0, conforme
classificacdo proposta por Chen e Volpe (1998).

Ao analisar o indicador comportamento financeiro dos universitarios, 0s autores
verificaram que em média, 0s participantes da pesquisa apresentam comportamento financeiro
adequado. Os melhores resultados deste indicador foram apresentados nas questdes que tratavam

de consumo planejado e utilizacéo de crédito, com médias respectivas de 3,994 e 3,819. O fator
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gestdo financeira apresentou média de 3,598, 0 que representa que os estudantes se preocupam
com o cumprimento de seus compromissos financeiros, pois costumam pagar suas contas em dia.

A partir dessas informagdes coletadas pela escala de conhecimento proposta no estudo, a
média do conhecimento financeiro basico resultou em 0,436 em um nivel maximo de 1,0 e no
conhecimento financeiro avancado a média foi de 1,034, considerando um nivel maximo de 2,0
pontos. O resultado final do indicador conhecimento financeiro total apresentou média de 1,470,
0 que demonstra que 0s universitarios acertaram apenas 49% das questdes. Segundo 0s autores
este resultado é considerado muito baixo para o nivel de escolaridade dos respondentes.

A terceira publicacdo desta categoria foi desenvolvida com 1.400 pessoas residentes no
estado do Rio Grande do Sul e buscou produzir um modelo que explique o nivel de alfabetizacao
financeira dos individuos a partir de variaveis socioecondmicas e demogréaficas a partir de trés
construtores: atitude financeira, comportamento e conhecimento financeiro. Este estudo avaliou
0s mesmos indicadores analisados no estudo anterior e conta com a autoria de Potrich, Vieira e
Kirch (2015).

Para o desenvolvimento da pesquisa os autores formularam 8 (oito) hipoGteses que
contemplam os seguintes pressupostos (Quadro 4):

Quadro 4 — Hipdteses propostas para a pesquisa e 0s resultados ap6s validacgao.

Hipotese Pressupostos Resultado

H1 Individuos do género masculino sdo mais propensos a integrar o grupo com Validada.
maior nivel de alfabetizacdo financeira.

H2 Individuos jovens e idosos sd0 menos propensos a integrar 0 grupo com Rejeitada.
maior nivel de alfabetizacdo financeira.

H3 Individuos casados sdo mais propensos a integrar o grupo com maior nivel de Rejeitada.
alfabetizacéo financeira.

H4 Individuos com dependentes sd0 menos propensos a integrar 0 grupo com Validada.
maior nivel de alfabetizacdo financeira.

H5 Individuos com ocupagao sdo mais propensos a integrar 0 grupo com maior Rejeitada.
nivel de alfabetizagdo financeira.

H6 Nivel de escolaridade € nivel e alfabetizacéo financeira possuem relagéo Validada.
positiva direta.

H7 Nivel de escolaridade dos pais e nivel de alfabetizagao financeira possuem Rejeitada.
relacdo positiva direta.

H8 Nivel de renda prépria e familiar e nivel de alfabetizagdo financeira possuem Validada.
relacdo positiva direta.

Fonte: Adaptado de Potrich, Vieira e Kirch, 2015.

Além dos resultados evidenciados no Quadro 4, destaca-se a partir da pesquisa que as
variaveis que mais impactam positivamente na alfabetizacao financeira sdo: formacéo, ocupacéo,
género e renda.

Roquete, Laureano e Botelho (2014) avaliaram o nivel de conhecimento financeiro
percepcionado e real, de estudantes universitarios portugueses a respeito do credito e tambem

apreciaram os possiveis condicionantes destes resultados, seguindo a classificagdo composta por
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Chen e Volpe (1998), sendo que somente 0,8% dos universitarios sdo considerados detentores de
niveis avancados de conhecimento, sendo que 89% possuem niveis baixos. Por outro lado, o
conhecimento que os participantes acreditam possuir revelou-se mediano. Os autores confessam
que o conhecimento real tende a aumentar a medida que o conhecimento percepcionado cresce.

Concluiu-se que a regido de residéncia habitual possui relacdo com o nivel de
conhecimento e que os estudantes matriculados em cursos de Ciéncias Empresariais sdo mais
propensos a possuir maior nivel de conhecimento e que essa métrica aumenta a medida que o
estudante avanca no curso. Outro dado apurado mostrou que os estudantes de tecnologia
apresentaram a média mais baixa de respostas corretas.

Os autores finalizam a pesquisa reconhecendo a urgéncia e a necessidade de elaborar
estratégias e programas que minimizem os efeitos do analfabetismo financeiro, como é o caso
das mulheres, individuos com baixa escolaridade, renda e com dependentes. Como nas pesquisas
anteriores (POTRICH, VIEIRA, CERETTA, 2013; POTRICH, VIEIRA, KIRCH, 2015; VIEIRA,
et al., 2017), estes também sugeriram a adocdo de disciplinas de financas pessoais em todos 0s
cursos de graduacdo, independente da area de ensino. Programas educativos voltados para toda a
sociedade, com contetdo e acdes especificas para cada grupo de individuos também foram
citados, além de sugerirem disciplinas e atividades relacionadas igualmente nos niveis iniciais de
ensino, pois no longo prazo essas estratégias poderiam tornar as criancas mais conscientes e
preparadas para a gestdo financeira, bem como reduzir as desigualdades antes dos individuos se
tornaram adultos.

As consideragfes dos autores reforcam os estudos anteriores desta categoria, ao
afirmarem que € necessario tomar medidas para reduzir as insuficiéncias apontadas na pesquisa.
Outra constatacdo feita foi a importancia de promover a educacdo financeira na populacdo
universitaria e adulta, além dos niveis iniciais de educacdo que ja comecaram a ser atendidos por
alguns governos. O Quadro 5 exp8e o resumo das variaveis analisadas nos manuscritos desta

categoria.
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Quadro 5 — Resumo das variaveis analisadas.

Estudo

Objetivo

Amostra

Variaveis
Analisadas

Resultados

Potrich, Vieira,
Ceretta, 2013.

Verificar se os
estudantes universitarios
sao alfabetizados
financeiramente e se a
alfabetizacdo é afetada
por variaveis
socioecondmicas e
demograficas.

Estudantes
universitarios

Género

Os homens possuem melhores
comportamentos financeiros,
compreendem melhor os
conceitos financeiros e possuem
maior nivel de alfabetizacao
financeira.

Raca

Os declarados brancos possuem
melhores comportamentos
financeiros e maiores niveis
alfabetizacdo financeira.

Ocupacéo

Individuos com ocupacao
possuem melhores
comportamentos financeiros,
compreendem melhor os
conceitos financeiros e possuem
maior nivel de alfabetizacdo
financeira

Formacéo

Alunos com disciplinas de
financas pessoais e de mercado
possuem melhor comportamento,
conhecimento, atitude financeira
e alfabetizacdo financeira.

Idade

Os mais velhos apresentam
melhores niveis de conhecimento
financeiro e de alfabetizacao
financeira.

Renda

Quanto maior a renda maior o
conhecimento financeiro e o nivel
de alfabetizacdo financeira.

Roquete,
Laureano,
Botelho, 2014.

Avaliar o nivel de
conhecimento financeiro
percepcionado e real de
estudantes universitarios
a respeito do crédito.

Estudantes
universitarios
de Lisboa

Regido

A regido de residéncia pode
influenciar no nivel de
conhecimento financeiro.

Composicéo
familiar

Os estudantes que residem
sozinhos ou fora da casa dos pais
possuem maiores conhecimentos

financeiros.

Formacéo

Estudantes dos cursos de ciéncias
empresariais sd0 mais propensos
a possuirem maiores
conhecimentos;

Quanto mais avanc¢ado no curso
melhor o conhecimento.

Renda

Quanto maior a renda maior o
nivel de conhecimento financeiro.

Potrich, Vieira,
Kirch, 2015.

Género

Homens possuem maior nivel de
alfabetizacdo financeira

Renda

Quanto maior a renda maior o
nivel de alfabetizacdo financeira..

Escolaridade

Quanto maior o nivel de
escolaridade maior o nivel de
alfabetizacdo financeira.

Fonte: Propria, 2017.

A analise do Quadro 5 corrobora com os estudos que afirma que homens tendem a ter

maior alfabetizacdo financeira do que as mulheres, que os mais velhos apresentam menor nivel

de conhecimento financeiro, e talvez por isso poupam menos que 0s mais jovens. Observa-se
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nestes estudos e nos demais ja destacados, a importancia da inclusdo da educacgédo financeira
como ferramenta para minimizar tais distor¢cGes presentes nas variaveis: género, renda, idade,
raca e ocupacgdo. Incluir estes temas nas grades curriculares do ensino medio e das universidades
pode ser uma saida, conforme destacam os autores (OLIVEIRA SILVA et al., 2017; ROQUETE;
LAUREANO; BOTELHO, 2014; MEDEIROS; LOPES, 2014. POTRICH; VIEIRA; CERETTA,
2013).

A quarta e ultima categoria da revisdo integrativa, educacdo financeira na infancia, é
contemplada por quatro (4) artigos e todos em algum momento abordam a proposta da educacao
financeira durante a infancia. O primeiro artigo, elaborado por Cunha e Laudares (2017) abordou
a educacdo financeira por meio de atividades que enfocaram conceitos e calculos da matematica
financeira, com questdes imersas em valores socioecondmicos. A amostra da pesquisa foi
composta por estudantes do ensino medio que trabalharam com as atividades de funcdes e
progressdes do contetdo programatico de matematica condizente com o nivel de ensino.

Nesta pesquisa o0 aluno teve papel de questionador, que apdés a leitura dos textos
propostos deveria relacionar o que havia lido e expor algumas nogdes de cunho econdmico-
financeiro. A relacdo entre juros compostos e a funcdo exponencial ndo foi muito bem
estabelecida pelos alunos, o que segundo os autores, demonstra a forma discreta de abordar esses
assuntos no meio escolar.

Outra informacdo obtida nesta questédo, foi o fato de que os alunos conhecem e decoram a
férmula, porém ndo sabem o significado das varidveis e muito menos conseguem deduzir a
relagdo entre elas. “O ensino baseado em memorizacdo de formulas ¢ inutil para lidar com
situagdes reais simples, como as que utilizamos nos itens citados” (CUNHA, LAUDARES, 2017,
p 13). Ao final da pesquisa, 0s autores consideraram que atividades como estas que foram
propostas podem contribuir para a inclusdo dos estudantes na matematica financeira, melhorando
assim o conhecimento acerca da vida econdmico-financeira do brasileiro.

Destefani (2015) abordou a importancia da educacéo financeira na infancia, por meio de
um estudo de caso realizado com pais de criancas em idade escolar, cursando o periodo da pré-
escola até o quinto ano do ensino fundamental de escolas publicas e privadas do municipio de
Sinop, estado do Mato Grosso. O objetivo da pesquisa foi constatar se 0s pais estdo empenhados
em ensinar seus filhos a trabalhar com o dinheiro e de que maneira essa educacdo esta
acontecendo.

A pesquisa apurou que apesar da discrepancia entre as rendas e mesmo que algumas
familias possuam condi¢des de proporcionar certas comodidades aos filhos, a maioria dos pais
estd empenhada em criar filhos consumidores conscientes. Essa preocupacéo é importante, dada

0 estimulo ao consumo que é posto aos individuos desde sua infancia. Contudo, os resultados
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apuraram que os pais ainda acreditam ser muito cedo para iniciar o processo de educacao
financeira com seus filhos (DESTEFANI, 2015).

O préximo manuscrito aborda a educacdo financeira a partir de uma proposta didatico-
pedagogica, em uma turma do 7° ano do ensino fundamental, de uma escola da rede municipal de
ensino do municipio de Getulio Vargas, estado do Rio Grande do Sul. O objetivo da pesquisa foi
analisar se as interacGes produzidas no desenvolvimento da proposta didatico-pedagdgica
possibilitam a apropriacdo de significados dos contedos ligados & educagdo financeira, com
vistas & conscientizacdo por parte dos estudantes sobre sua importancia e necessidade para a
tomada de decisdes financeiras conscientes (SCOLARI; GRANDO, 2016).

A atividade mais significativa da proposta foi a elaboracdo de um orcamento doméstico,
baseado nas proprias familias ou situacdes ficticias. A pesquisa de produtos que fazem parte de
uma cesta basica e a elaboragcdo de um livro sobre a educacgdo financeira também foi proposta
aos estudantes ao final da proposta didatico-pedagdgica.

As autoras observaram que a metodologia proposta, em que os alunos deveriam buscar
informagdes sem a exposi¢cdo do conteudo por parte da professora, apresentou certa resisténcia
dos alunos justamente por ndo estarem habituados a desenvolver atividades desta forma. E que
h& uma lacuna no processo de ensino-aprendizagem da educacdo financeira, pois ela ndo esta
presente na grade curricular de grande parte das escolas de educagdo basica. Segundo as autoras,
cabe a escola observar a importancia de formar pessoas mais conscientes financeiramente.

O ultimo artigo desta categoria foi produzida por Silva e Silva e Escorisa (2017) e teve
como objetivo registrar a percepc¢do dos alunos sobre a educacédo financeira nas escolas. O estudo
foi aplicado por meio de um minicurso com conteddo introdutério de gestdo de financas pessoais
com alunos do ensino fundamental de trés escolas do municipio de Barra das Garcas, estado do
Mato Grosso, no ano de 2015.

Com a aplicacdo do questionario e obtencdo de feedback do minicurso, os pesquisadores
constataram que para 83% dos alunos o minicurso foi Gtil para o controle dos gastos. Também
observaram que 68% dos alunos afirmaram que o primeiro contato com o tema foi realizado no
minicurso. Nesse sentido, percebe-se que a educacdo financeira ndo é muito abordada nas
escolas, mas, segundo os autores, a escola possui papel fundamental na conscientizagdo dos
jovens estudantes sobre o mercado financeiro e suas armadilhas. Também, de acordo com 0s
autores, cabe aos pais um papel importante neste processo, uma vez que os pais influenciam a
alfabetizacéo financeira dos filhos.

Do total de alunos pesquisados, 57% dos alunos afirmaram que dialogaram com o0s

familiares o aprendizado obtido no minicurso e cerca de 34% do total dos alunos disseram que a
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familia mudou de alguma maneira 0 modo como gerenciavam as financas, como o habito de
poupar, de controlar os gastos e a pesquisa de precos antes das compras.

Em suma, os artigos desta categoria consideram a importancia da educacao financeira na
infancia, que pode ser abordada em programas curriculares do ensino bésico e ainda defendem os
ganhos individuais e coletivos dessas acOes, pois por meio da educacdo financeira, as pessoas
possuem melhores condi¢bes de administrarem suas vidas com maior eficiéncia, além de
evoluirem cognitivamente. Além disso, no entendimento dos autores, todos os envolvidos devem
participar desse processo de ensino-aprendizagem, haja vista que nem todos os pais possuem
condicdes para ensinar financas aos jovens e o despreparo dos professores para adotar métodos

interativos.

Considerac0es Finais

A partir dos estudos analisados, observa-se que o tema finangas pessoais desperta interes-
se dos pesquisadores, principalmente quando correlacionado ao nivel de conhecimento financei-
ro dos individuos, visto que a tematica importa ndo sé a instituicfes de ensino, mas também ao
Estado, que se submete a arrecadacdo, o que decorre da conjuntura econémica e financeira dos
particulares e substancialmente do todo.

Quanto ao ano de publicacdo, destacaram-se 0s anos de 2013 e 2017, oriundos majoritari-
amente do descritor conhecimento financeiro. Igualmente, com relacdo a categorizacdo dos estu-
dos, a segunda categoria proposta, perfil e varidveis em finangas pessoais, apreciou 7 (sete) ma-
nuscritos, o que representa a maioria (41%) dos estudos. A partir da integragdo dos manuscritos
pode-se auferir que o comportamento dos individuos com relacdo a divida estd em muitos dos
estudos correlacionado a seguintes variaveis: género, renda, escolaridade, formacdo e raca. Ob-
serva-se, a partir da literatura que os individuos do género masculino, brancos, com maior nivel
de escolaridade e renda e que possuem em sua formacdo disciplinas de financas sdo 0s possiveis
detentores de maior nivel de conhecimento financeiro.

Por fim, salienta-se a importancia da temética de finangas pessoais como tema transver-
sal, tanto nos ensinos fundamental e medio, quanto no meio universitario. Muitos autores refor-
cam a necessidade de implantacdo de uma politica nacional de educacéo financeira para criangas,
jovens e adultos, a fim de que os indicadores de inadimpléncia e endividamento sejam reduzidos

no Brasil.
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