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Resumo: Este artigo aborda os desdobramentos da revogacao do inciso VIII, paragrafo § 3° do artigo
192 da Constituicao da Reptblica Federativa do Brasil de 1988, que limitava a cobranca de juros reais
a 12% ao ano, e sua relacdo com o aumento da inadimpléncia decorrente do uso de cartoes de crédito.
Exploramos como essa mudanga impactou o cenario financeiro nacional e apresentamos os Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento (BCD) como uma possivel solu¢do para mitigar os problemas
associados a inadimpléncia e as altas taxas de juros. Com base em anélises, discutimos o papel da
economia solidaria e da tecnociéncia solidiria na promocao do desenvolvimento local, da inclusao
financeira e na reducao de desigualdades.

Palavras-chave: Inadimpléncia. Cartdo de Crédito. Taxa de Juros. Bancos Comunitérios. Economia
Solidaria.

Abstract: This article addresses the consequences of the repeal of the section; VIII, paragraph; § 3
of article 192 of the Constitution of the Federative Republic of Brazil of 1988, which limited the
charging of real interest to 12% per year, and its relationship with the increase in defaults resulting
from the use of credit cards. We explore how this change has impacted the national financial
landscape and introduce Community Development Banks (BCD) as a possible solution to mitigate the
problems associated with default and high interest rates. Based on analysis, we discuss the role of the
solidarity economy and solidarity technoscience in promoting local development of financial
inclusion and reducing inequalities.
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Resumen: Este articulo aborda las consecuencias de la derogacién del inciso VIII, inciso § 3 del
articulo 192 de la Constitucién de la Republica Federativa del Brasil de 1988, que limitaba el cobro de
intereses reales al 12% anual, y su relacion con el aumento de incumplimiento resultante del uso de
tarjetas de crédito. Exploramos como este cambio ha impactado el panorama financiero nacional y
presentamos los Bancos de Desarrollo Comunitario (BDC) como una posible solucién para mitigar
los problemas asociados con los incumplimientos y las altas tasas de interés. A partir del andlisis,
discutimos el papel de la economia solidaria y la tecnociencia solidaria en la promocién del
desarrollo local, la inclusion financiera y la reduccién de las desigualdades.
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INTRODUCAO

O Brasil encontra-se entre os dez paises mais desiguais do mundo, de acordo
com estudo publicado pela Agéncia Senado (Brasil, 2021) e referenciado por
pesquisadores do IPEA. Tal perspectiva é reforcada no trabalho supracitado por meio
da exposicio de diversos marcadores sociais, entre eles o Indice de Gini, que para
nosso pais se apresenta enquanto 0,539, enquanto para Botsuana, pais situado ao sul
do continente africano, esse mesmo indice apresenta-se como 0,533. Mencionando
trabalho publicado no ano de 2018 e, portanto, trés anos antes daquele exposto
acima, as NacOes Unidas — Brasil afirma, referenciada em pesquisa também
desenvolvida pelo IPEA, que ao analisarem 29 paises, cujo grupo se constituiu entre
desenvolvidos e subdesenvolvidos, o Brasil se posiciona entre os cinco paises cuja
parcela mais rica da populacao recebe nimeros superiores a 15% de toda a renda
nacional (NACOES UNIDAS, BRASIL, 2018).

Observa-se a continuidade das desigualdades verificando em retrospecto
estudos que tomam como referéncia marcadores sociais distintos e que se
apresentam enquanto complementares para a descricao de cenario significativamente
desigual. Cabe destacar que a relacao que se estabelece entre desigualdades sociais e
inadimpléncia é observada em trabalho por meio do qual “foi possivel constatar que
estados mais desiguais, e com maior taxa de inadimpléncia, possuem menor
disponibilidade de crédito e menor crescimento da renda per capita” (SANTOLIN;
GAMA, 2021, p. 105).

A estrutura do sistema financeiro nacional e as praticas de cobranca de juros
tém sido temas de relevancia e discussdo dentro do contexto socioeconémico
brasileiro. A revogacdo do artigo 192 da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL,
2004), através da Emenda Constitucional N.° 40, de 29 de maio de 2003 (BRASIL,
2004), que anteriormente no inciso VIII, paragrafo § 3°, regulava nao sb as bases
desse sistema, mas também limitava a cobranca de juros reais a 12% ao ano (BRASIL,
2003), marcou uma mudanca significativa no panorama financeiro do pais. Esse
marco legislativo trouxe consigo implicacbes que podem ter contribuido para o
endividamento dos cidadaos, culminando em taxas de inadimpléncia consideraveis,
especialmente nas dividas relacionadas ao uso de cart6es de crédito.

A inadimpléncia, uma preocupacido cronica no cenario social e econdmico
brasileiro, adquiriu novas dimensées com as praticas de cobranca de juros altas
(SERASA, 2023). Sem uma regulamentacao e um teto para os juros praticados pelo
mercado, as empresas podem cobrar de acordo com seus interesses. Mesmo sendo
duramente contestado durante sua vigéncia, o art. 192 (SILVA; ROCHA, 2002)
amparava o consumidor de crédito por ser um balizador. Com sua revogacao, as taxas
sao praticadas livremente.

As dividas associadas aos cartdes de crédito, conhecidas por suas taxas de
juros exorbitantes nos parcelamentos e rotativos, vém se destacando como um dos
principais fatores contribuintes para o aumento da inadimpléncia. Com taxas
variando de 7.78% a 1.092,83% ao ano (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2023), essas
dividas podem rapidamente se transformar em um circulo vicioso de endividamento
dificil de ser superado. Segundo o Mapa de Inadimpléncia e de Renegociacoes de
Dividas no Brasil (SERASA, 2023), as dividas com cartoes de crédito representam o
maior percentual entre os brasileiros endividados.

Diante desse cenario desafiador, os Bancos Comunitarios surgem como uma
alternativa promissora para combater a inadimpléncia e as praticas abusivas de
cobranca de juros. Utilizaremos a teoria da Economia Solidaria de Paul Singer (2002)
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e da Tecnociéncia Solidaria de Renato Dagnino (2020) para embasar o nosso artigo.
Os bancos comunitarios, apresentados aqui como uma tecnologia social, evidenciam
uma abordagem que visa ndo apenas oferecer servicos financeiros acessiveis, mas
também promover a inclusao econémica e a equidade social (LEAL; CAVALCANTE,;
COELHO, 2020).

Neste contexto, este artigo busca explorar os impactos da revogacao do art. 192
da Constituicdo Federal no aumento da inadimpléncia decorrente de dividas com
cartdo de crédito e investigar como os Bancos Comunitarios de Desenvolvimento
(BCD), alinhados com os principios da Economia Solidaria de Singer (2002) e
Tecnociéncia Solidaria de Dagnino (2020), podem se apresentar como uma
alternativa para enfrentar os desafios impostos por esse cenario. A analise desses
elementos contribuirdA para uma compreensido mais abrangente das implicacoes
financeiras e sociais dessa mudanca legislativa e das alternativas viaveis para lidar
com seus desdobramentos.

O presente artigo, de cunho bibliografico, é definido por Boava, Macedo e Sette
(2020, p. 70) como um “texto critico, que assume uma posicao. Nao se pretende
desconstruir o que existe, nem dizer que uma forma é melhor que outra na producao
cientifica reinante, apenas objetiva-se tornar claro outras possibilidades, novos
caminhos”, como os impactos da revogacao do art. 192 da Constituicao Federal e o
papel dos bancos comunitarios na mitigacao da inadimpléncia e na diminuicao das
desigualdades sociais.

Nosso percurso nos conduzira pelos corredores da Economia Solidaria, onde a
cooperacao transcende a competicdo e a inclusdo assume protagonismo (SINGER,
2002). Ao mergulharmos nos exemplos concretos, como o Banco Palmas em
Fortaleza/CE, revelaremos como esses valores podem tomar forma, criando uma
economia que sirva a comunidade e ndo ao contrario. Paralelamente, lancamos luz
sobre a Tecnociéncia Social, uma abordagem que coloca os olhos nao apenas no
progresso, mas também no impacto social (DAGNINO, 2020). Através do prisma do
Banco Mumbuca em Marica/RJ, testemunhamos como a tecnologia pode ser uma
forca transformadora, unindo poder publico e as comunidades e questionando
dogmas financeiros arraigados.

Ao longo dessa jornada, associamos teoria e pratica, ligando os principios a
aplicacao real por meio de exemplos dos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento.
Demonstramos como estes nao sao apenas solugdes, mas manifestacoes tangiveis da
mudanca. E, a medida que tracamos nossos passos, pintamos um quadro nao apenas
da crise, mas também da promessa de um novo amanha financeiro.

No entanto, nossa exploracdo nao se limita ao alcance da proposicao de
solucOes, mas estende-se a compreensao de como podemos remodelar o proprio
sistema. O que emerge ndo é apenas um argumento em prol dos Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento, mas uma chamada para uma abordagem mais
holistica as financas, que nao apenas acomoda, mas valoriza a inclusdo, a
responsabilidade e a coletividade. Nesse sentido, o trabalho encontra-se estruturado
em trés partes. A primeira discute a revogacao do artigo 192 enquanto referéncia
para institui¢do de um novo paradigma financeiro no Brasil, bem como as causas e as
consequéncias da inadimpléncia no pais. A segunda parte discute as dividas com
cartdo de crédito e suas taxas de juros. A terceira parte aborda a relacio entre
economia solidaria, tecnociéncia solidaria e os bancos comunitarios como alternativa
a reducao da inadimpléncia. Ao final, apresentamos nossas consideracoes.
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2 - REVOGACAO DO ARTIGO 192: UM NOVO PARADIGMA FINANCEIRO

A revogacao do art. 192 da Constituicdo Federal (BRASIL, 2004), realizada
pela Emenda Constitucional n.° 40, de 29 de maio de 2003 (BRASIL, 2004), marcou
uma mudanca significativa no cenario financeiro brasileiro. Anteriormente, no inciso
VIII, paragrafo § 3°, estabelecia limites as taxas de juros reais cobradas no sistema
financeiro nacional, o qual foi revogado, dando origem a uma nova era de taxas de
juros desregulamentadas. Antes da revogacao, o limite maximo para os juros reais era
de 12% ao ano (BRASIL, 2003).

Uma medida destinada a proteger os cidadaos contra encargos excessivos e
assegurar a estabilidade financeira foi a fixacdo do preco da moeda. Esse assunto ja
havia causado controvérsias durante os debates na Assembleia Constituinte e
continuou a gerar desacordo apo6s a promulgacao da Constituicdo. Algumas pessoas
defendiam que o § 3° deveria ser aplicado imediatamente, enquanto outros
argumentavam que sua eficicia seria limitada e dependeria da aprovacao de uma lei
complementar (LAURINDO; HEINEN, 2021). Artigo 192, na integra, antes da
revogacao;

CAPITULO IV

DO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL
Art. 192. O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a promover o
desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos interesses da coletividade,
sera regulado em lei complementar, que dispora, inclusive, sobre:
I - a autorizagdo para o funcionamento das instituigdes financeiras,
assegurado as instituicbes bancarias oficiais e privadas acesso a todos os
instrumentos do mercado financeiro bancério, sendo vedada a essas
instituicGes a participacio em atividades nao previstas na autorizacdo de que
trata este inciso;
II - autorizacdo e funcionamento dos estabelecimentos de seguro,
previdéncia e capitalizagdo, bem como do 6rgdo oficial fiscalizador e do
orgio oficial ressegurador;
II - autorizacao e funcionamento dos estabelecimentos de seguro, resseguro,
previdéncia e capitalizacdo, bem como do 6rgao oficial fiscalizador.
III - as condigOes para a participagao do capital estrangeiro nas instituicoes a
que se referem os incisos anteriores, tendo em vista, especialmente:
a) os interesses nacionais;
b) os acordos internacionais
IV - a organizacdo, o funcionamento e as atribuiges do banco central e
demais institui¢oes financeiras publicas e privadas;
V - os requisitos para a designacdo de membros da diretoria do banco central
e demais instituicbes financeiras, bem como seus impedimentos ap6s o
exercicio do cargo;
VI - a criacdo de fundo ou seguro, com o objetivo de proteger a economia
popular, garantindo créditos, aplicagoes e depodsitos até determinado valor,
vedada a participacao de recursos da Unido;
VII - os critérios restritivos da transferéncia de poupanca de regides com
renda inferior a média nacional para outras de maior desenvolvimento;
VIII - o funcionamento das cooperativas de crédito e os requisitos para que
possam ter condicoes de operacionalidade e estruturacao proéprias das
institui¢Ges financeiras.
§ 1° A autorizacdo a que se referem os incisos I e II sera inegociavel e
intransferivel, permitida a transmissao do controle da pessoa juridica titular,
e concedida sem 6nus, na forma da lei do sistema financeiro nacional, a
pessoa juridica cujos diretores tenham capacidade técnica e reputacgao
ilibada, e que comprove capacidade econdmica compativel com o
empreendimento.
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§ 2° Os recursos financeiros relativos a programas e projetos de carater
regional, de responsabilidade da Unido, serao depositados em suas
instituicGes regionais de crédito e por elas aplicados.

§ 3° As taxas de juros reais, nelas incluidas comissoes e quaisquer outras
remuneracgoes direta ou indiretamente referidas a concessao de crédito, nao
poderdo ser superiores a doze por cento ao ano; a cobranca acima deste
limite sera conceituada como crime de usura, punido, em todas as suas
modalidades, nos termos que a lei determinar. EC n° 13/96, (Brasil, 2003, p.
115)

A partir do momento em que essa salvaguarda foi retirada, o sistema
financeiro nacional ficou sem regulamentacdo na taxacao dos juros reais, deixando a
cobrancga ser praticada livremente. Com isso, surgem implicacées de longo alcance
devido a falta de controle sobre as taxas no mercado de crédito, incluindo a
possibilidade para a pratica do crime de usura. Vejamos, a seguir, o Artigo 192 apoés a
revogacao;

Art. 192. O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a
promover o desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos interesses da
coletividade, em todas as partes que o compoem, abrangendo as cooperativas
de crédito, sera regulado por leis complementares que disporao, inclusive,
sobre a participacdo do capital estrangeiro nas institui¢oes que o integram.
(ECn°13/96 e ECn°® 40/2003)

I - (Revogado).

11 - (Revogado).
III - (Revogado)
a) (Revogado)

b) (Revogado)

IV - (Revogado)

V - (Revogado)
VI - (Revogado)
VII - (Revogado)
VIII - (Revogado)
§ 1° (Revogado)

§ 2° (Revogado)
§ 3° (Revogado) (Brasil, 2004, p. 113)

A consequéncia direta dessa revogacao foi a abertura do caminho para taxas de
juros significativamente mais altas e sem regulamentacao. As instituicoes financeiras
passaram a ter a liberdade de estabelecer suas proprias taxas de juros, o que resultou
em um cenario em que o crédito passou a incorrer em taxas superiores as praticadas
anteriormente.

A histéria economica do Brasil, segundo Caio Prado Jr. (2004), perpassa desde
1500 em relacoes preliminares, em seguida, com a ocupacao efetiva (1530-1640), na
sequéncia, com a expansao da coloniza¢do (1640-1770), o apogeu da colonia (1770-
1808), a era do liberalismo (1808-1850), o império escravocrata, a aurora burguesa
(1850-1889), a republica burguesa (1889-1930) sendo referenciada enquanto crise de
um sistema a partir de 1930. “O nosso pais nao ficaria a margem da tremenda
ofensiva, pelo mundo afora, do capitalismo internacional mobilizado pelos grupos
financeiros e monopo6lios” (PRADO JR., 2004, p. 347).

A inflacdo corresponde ao acréscimo nos valores de produtos e servigos,
resultando na reducdo do poder de aquisicio da moeda. Para mensura-la, sdo
utilizados indices de precos (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2023). No Brasil, existe
uma variedade de indices de precos, sendo o Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) um deles. Em julho de 2023, o IPCA fechou em 3,99%,
sendo o indice utilizado no sistema de metas para a inflacaio (BANCO CENTRAL DO
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BRASIL, 2023). “A rapidez com que se propaga a inflacao no Brasil reflete em grande
parte a forma como opera o seu sistema bancario” (FURTADO, 2002, p.230). A meta
de inflacao para 2023 ¢é de 3,25% com intervalo de tolerancia de 1,5%, para mais ou
para menos, com acumulado dos tltimos 12 meses de 4,61% (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2023).

A Selic (Sistema Especial de Liquidacao e de Custodia) representa a taxa de
juros béasica da economia brasileira e desempenha um papel fundamental como o
principal mecanismo de politica monetéaria empregado pelo Banco Central (BC) para
regular a inflacdo. Ela exerce influéncia sobre todas as taxas de juros no pais,
incluindo as taxas de juros aplicadas a financiamentos, aplicacbes financeiras e
empréstimos (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2023). A taxa Selic corresponde a taxa
de juros apurada nas transacoes de empréstimos de um dia entre as instituicoes
financeiras, sendo lastreada em titulos publicos federais como garantia (BANCO
CENTRAL DO BRASIL, 2023).

O Banco Central atua no mercado de titulos publicos para assegurar que a taxa
Selic efetiva esteja em consonancia com a meta da Selic, a qual é estabelecida nas
reunioes do Comité de Politica Monetaria (Copom) (BANCO CENTRAL DO BRASIL,
2023). Em setembro de 2023, a taxa Selic é 13,25% ao ano (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2023). A inadimpléncia tornou-se um dos principais desafios do cenéario
financeiro brasileiro (SERASA, 2023). Ela se manifesta de maneira multifacetada,
sendo amplamente influenciada pelas altas taxas de juros que se proliferam no
Sistema Financeiro Nacional (SFN). Em particular, as dividas acumuladas por meio
de cartbes de crédito destacam-se como uma das principais fontes de inadimpléncia
(SERASA, 2023), levando muitos cidadaos a uma espiral de dificuldades financeiras.
Entre os principais fatores que podem levar a inadimpléncia, abordaremos o
consumismo.

Ha compreensao de que na contemporaneidade vivemos circunscritos por uma
sociedade voltada ao consumo, “vivemos numa sociedade de consumidores; e, (...) o
labor e o consumo sao apenas dois estagios de um s6 processo, imposto ao homem
pelas necessidades da vida” (ARENDT, 2008, p. 138-139). O consumismo, sendo o
consumo em excesso, leva as pessoas a adquirirem mais bens e servicos do que
podem pagar com seus recursos financeiros atuais. Isso resulta em endividamento
crescente, incluindo empréstimos, financiamentos e uso excessivo de cartbes de
crédito. “Na sociedade p6s-moderna, o valor central é o capitalismo globalizado, que
se expressa no consumismo, tomado como critério de felicidade e bem-estar”
(FERREIRA; WERNECK, 2022, p.10).

A inadimpléncia resultante nao apenas afeta a satude financeira dos individuos,
mas também reverbera ao nivel macroecondmico, impactando o crescimento
econdmico e a estabilidade financeira do pais. A incapacidade de honrar dividas leva
a restricoes no acesso a crédito, limitando as oportunidades de investimento e
consumo. Isso cria um ciclo no qual a economia é afetada negativamente,
exacerbando ainda mais as dificuldades financeiras dos cidadaos. O quadro, a seguir,
demonstra o perfil da populacao brasileira inadimplente:
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Quadro 1 — A inadimpléncia no Brasil — SERASA/2023

Caracteristicas de inadimplentes e respectivas dividas - Brasil
Marcadores Numeros e Caracteristicas
Total de inadimplentes 71, 74 milhoes de pessoas
Total de dividas 268,87 milhoes
Valor médio por pessoa R$ 4.948,73
Valor médio de cada divida R$ 1.320,41
Valor total das dividas R$ 335 bilhoes
Divida por segmento — cartio de crédito 29,29%
Género dos inadimplentes Feminino: 50,4%
Masculino: 49,6%

Fonte: SERASA, 2023. Adaptado pelos autores.

Importante destacar que o endividamento é quase igual entre homens e
mulheres, contudo, segundo Raiher (2016, p. 118) existe uma maior concentracao de
pobreza entre as mulheres e/ou as familias chefiadas por elas, o que aumenta de
forma substancial as consequéncias da situacao: “as criancas mais pobres tém maior
probabilidade de apresentar problemas de fala e audicdo, conjuntamente,
apresentam uma motivacdo menor para aprender, com atraso no desenvolvimento
cognitivo, menor participagdo em atividades extracurriculares”. Souza et al (2020)
apontam um crescimento da feminizacdo da pobreza no Brasil caracterizado tanto
pelo aumento de mulheres entre os pobres, quanto de familias chefiadas somente por
esse grupo, destaca-se entao a necessidade de pensar alternativas que protejam as
mulheres e as proximas geracoes afetadas diretamente pelas condicoes
socioeconomicas dos genitores.

A espacializacdo da inadimpléncia, conforme parametrizada acima, apresenta
caracteristicas que podem ser associadas a contextos mais amplos inerentes a
sociedade brasileira. Destacamos que a regiao norte do Brasil, notoriamente a que
apresenta maiores vulnerabilidades sociais, aparece com dois entre os trés estados
brasileiros com os maiores percentuais de inadimpléncia.
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Figura 1 — Populacao inadimplente por estados no Brasil - SERASA/2023
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Em meio a esse cenario desafiador, em que o valor médio de cada divida é de
R$1.325,86 e de R$4.923,97 por pessoa (SERASA, 2023), os bancos comunitarios
surgem como um farol de esperanca. Essas instituicoes, enraizadas nas comunidades
que estao inseridas, tétm como objetivo fornecer acesso a servicos financeiros de
maneira inclusiva e sustentavel (INSTITUTO BANCO PALMAS, 2006). Os bancos
comunitarios colocam énfase na cooperacao, na solidariedade e no fortalecimento das
redes de apoio dentro das comunidades. Essa abordagem busca desafiar o paradigma
tradicional das instituicoes financeiras e promover uma transformacao fundamental
na relacdo entre financas e sociedade (IPEA, 2018).

3 - DIVIDAS COM CARTAO DE CREDITO E SUAS TAXAS DE JUROS

Os cartoes de crédito, outrora uma ferramenta de conveniéncia e flexibilidade
financeira, agora representam uma armadilha financeira para muitos brasileiros. As
taxas de juros exorbitantes associadas a pagamentos parcelados e saldos rotativos
transformaram o uso de cartoes de crédito em um empreendimento de alto risco. O
atrativo de parcelar compras ou adiar pagamentos por meio do crédito rotativo
frequentemente oculta as armadilhas inerentes, nas quais os consumidores acabam
pagando muito mais do que o valor original da compra (SILVA; XAVIER, 2019).

O fenomeno do pagamento minimo na fatura do cartao de crédito, que pode
parecer uma opc¢ao viavel para aliviar temporariamente a pressao financeira, muitas
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vezes resulta em um aumento exponencial da divida devido as altas taxas de juros.
Essa situacdo é agravada pelo fato de que muitos consumidores desconhecem o
verdadeiro impacto das taxas de juros sobre suas dividas e acabam presos em um
ciclo de endividamento crescente. De acordo com a Pesquisa de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) do Confederacao Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo (CNC), do total de consumidores endividados no pais, 87%
possuem dividas no cartao de crédito (CNC, 2023).

Essas taxas de juros elevadas transformaram o modo como os cidadaos
interagem com o crédito. As dividas acumuladas, que muitas vezes ofereciam
facilidades aparentemente atraentes de pagamento em parcelas ou o adiamento do
saldo através do crédito rotativo, rapidamente se transformavam em um ciclo
inescapavel de pagamentos e encargos financeiros. O peso das altas taxas de juros
exacerbou a inadimpléncia entre os cidadaos brasileiros, gerando um cenario onde a
busca por alternativas financeiras se tornou crucial.

Os cartoes de crédito, uma ferramenta inicialmente concebida como uma
conveniéncia financeira, tornaram-se, para muitos, uma fonte de desafio e ansiedade.
A abolicao do limite de juros trouxe consigo taxas que, em muitos casos, ultrapassam
as capacidades de pagamento dos individuos. Na cobranca de taxas no parcelamento
e no rotativo que variam de 7.78% a inacreditaveis 1092,83% ao ano (BANCO
CENTRAL DO BRASIL, 2023), geraram uma crise de inadimpléncia (SERASA,
2023). A disparidade entre o poder de compra das familias e as taxas de juros
praticadas por muitas institui¢oes financeiras é alarmante e esta intrinsecamente
ligada a crescente inadimpléncia no pais (SILVA; XAVIER, 2019). A tabela a seguir
ilustra bem as cobrancas de juros praticadas pelo mercado:
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Tabela 1 — variacao das taxas de juros em cart6es de crédito -Banco central/2023
Taxa de Juros - Cartoes de Crédito

Cartao de Crédito Parcelado
Trés Menores Taxas

Posiciao Instituicao Financeira % a.m % a.a
1 ZEMA CFI S/A 0,63 7,78
BCO SAFRA S.A. 1,36 17,66
BCO SAFRA S.A. 3 39,26
Trés Maiores Taxas
Posiciao Instituicao Financeira % a.m % a.a
61 MERCADO CREDITO SCFI S.A. 15,34 454,17
62 M PAGAMENTOS S.A. CFI 16,17 504,1
63 BCO DO EST. DE SE S.A. 19 706,1

Cartao de Crédito Rotativo

Trés Menores Taxas

Posiciao Instituicao Financeira % a.m % a.a
ZEMA CFI S/A 0,63 7,78
BCO ANDBANK S.A. 1,59 20,89
BANCO BARI S.A. 2 28,05
Trés Maiores Taxas

Posiciao Instituicao Financeira % a.m % a.a
60 CALCRED S.A. 21,99 085,62

61 BCO TRIANGULO S.A. 22,05 992,1
62 OMNI SA CFI 22,05 1092,83

Fonte: Banco Central do Brasil (2023). Periodo: 25 a 31/08/2023.
Elaboracao dos autores

Um fator que merece observacido entre as trés menores taxas praticadas no
mercado, tanto no rotativo como no parcelado, é que nenhuma é realizada pelos
principais bancos em atividade no pais, nem por bancos publicos e/ou bancos
cooperativos. Diante deste cenario de desafios e consequéncias, surge a necessidade
de abordar a inadimpléncia e encontrar alternativas que possam restaurar o
equilibrio financeiro. Sao necessarias politicas publicas que subsidiem nao s6 um
amparo a populacdo inadimplente e ao letramento financeiro da sociedade, como
também o combate a pratica abusiva de cobranca de juros.

Alguns movimentos estao sendo realizados para combater a cobranca abusiva
de juros. Foi aprovado no dia 05 de setembro de 2023, na Camara dos Deputados, o
Projeto de Lei n.° 2685/22 do Deputado Federal Elmar Nascimento (Unidao-BA),
substitutivo a medida proviséria 1176/23 que criou o Programa Desenrola Brasil,
sendo este um programa para negociacao de dividas. Tem como proposta limitar a
cobranca dos juros rotativos em 100% ao ano. (AGENCIA CAMARA DE NOTICIAS,
2023). Mesmo sendo algo importante, ainda sdao taxas bem acima dos 12% ao ano do
artigo 192 revogado em 2003.
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4 - ECONOMIA SOLIDARIA, TECNOCIENCIA SOL[DARIA E OS BANCOS
COMUNITARIOS COMO ALTERNATIVA A REDUCAO DA
INADIMPLENCIA

A abordagem de Economia Solidaria de Paul Singer (2002) fornece uma
estrutura conceitual para avaliar os principios de cooperacao, autogestao e igualdade
inerentes aos bancos comunitarios. “A solidariedade na economia sé pode se realizar
se ela for organizada igualitariamente pelos que se associam para produzir,
comerciar, consumir ou poupar” (SINGER, 2002, p. 9). A Tecnociéncia Solidaria de
Renato Dagnino (2020) perpassa por varios cenarios e acoes:

Tecnociéncia Solidaria é a decorréncia cognitiva da acao de um coletivo de
produtores sobre um processo de trabalho que, em funcao de um contexto
socioecondmico (que engendra a propriedade coletiva dos meios de
producao) e de um acordo social (que legitima o associativismo), os quais
ensejam, no ambiente produtivo, um controle (autogestionario) e uma
cooperacao (de tipo voluntario e participativo), provoca uma modificacao no
produto gerado cujo ganho material pode ser apropriado segundo a decisao
do coletivo (empreendimento solidario) (DAGNINO, 2020, p. 18).

A Economia Solidéria, conceito amplamente difundido por Paul Singer (2002),
apresenta um paradigma alternativo ao modelo convencional de economia e financas.
Fundamentada em principios de cooperacao, solidariedade e autogestdao, essa
abordagem busca construir uma estrutura economica que coloca o bem-estar
humano e a sustentabilidade no centro das preocupacoes, em contraposicao a busca
exclusiva pelo lucro.

No Brasil, a reinvencdo da economia solid4ria é recente, mas apresenta
grande vigor e notével criatividade institucional. Sdo invencoes brasileiras a
Associacao Nacional de Trabalhadores de Empresas de Autogestdo e de
Participacao Acionaria (Anteag), que ja orientou a conversao de centenas de
empresas em crise em cooperativas, e as Incubadoras Tecnolbgicas de
Cooperativas Populares (ITCPs) inseridas em universidades, das quais 13
formam uma rede e outras tantas desenvolvem atividades anéalogas ligadas a
Federacao Unitrabalho, integrada por mais de 80 universidades de todo o
pais. (SINGER, 2002, p. 121).

A visdao de Paul Singer (2002) sobre a Economia Solidaria oferece um terreno
fértil para a compreensao e implementacao de bancos comunitarios como possiveis
solucdes contra a inadimpléncia e os desafios financeiros. “O desenvolvimento
econdmico é assunto excessivamente sério para ser tratado apenas por economistas e
que a contribuicao do psicodlogo, do antropoélogo e do socidlogo é muito importante”
(SINGER, 2007, p. 165). O surgimento do Grameen Bank (Banco da Aldeia) em
Bangladesh, criado por Muhammad Yunus, tem sua origem por volta de 1974
(SINGER, 2002), abriu entdo um novo horizonte para as populacdes pobres terem
acesso a créditos com taxas menores, foi entao que surgiu o microcrédito. E no ano de
2006, Muhammad Yunus ganhou o Prémio Nobel da Paz.

Foram registrados 20.662 Empreendimentos Economicos Solidarios (EES), no
Cadastro Nacional de Empreendimentos Economicos Solidarios (CadSol),
favorecendo em torno de 1.423 milhoes de pessoas, localizadas em todo o pais
(SENAES, 2023), sendo estes em diversas areas de atuacao com servicos e produtos
variados. As Financas Solidarias proporcionam suporte e uma base de apoio para
bancos comunitarios, fundos e cooperativas de crédito solidario, assim como para
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organizagoes e estruturas de funcionamento dos Empreendimentos Econdémicos
Solidarios e redes de cooperacao (SENAES, 2023). Também proporcionam um
modelo de desenvolvimento mais equitativo, escapando do que Canquerino e
Bertolini (2019) apresentam como economia de concentracao, em funcao do acamulo
de capitais em determinados espacos.

Essas instituicoes, que operam em escala local e servem as necessidades das
comunidades, incorporam os principios da Economia Solidaria em suas operacoes
diarias (IPEA, 2018). “Foi criada a Secretaria Nacional de Economia Solidaria
(SENAES), inserida na estrutura do entao Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
pela Medida Proviséria (MP) no 103 — convertida na Lei no 10.683, de 28 de maio de
2003” (IPEA, 2023, p. 9). A criacao da SENAES ocorreu em 2003, durante a gestao
do presidente Luis Inacio Lula da Silva.

Os bancos comunitarios nao apenas fornecem servicos financeiros acessiveis,
mas também fomentam a participacao ativa dos membros da comunidade (PUPO,
2022). A autogestdo é um pilar fundamental nesse contexto, permitindo que as
comunidades influenciam diretamente as decisOes relacionadas as operacOes e aos
servigos oferecidos (BANCO MUMBUCA, 2023). Essa participa¢do ativa nao apenas
promove um senso de propriedade e pertencimento, mas também permite que as
solucoes financeiras se adaptem as necessidades especificas de cada comunidade
(IPEA, 2018).

Além disso, os bancos comunitarios incorporam a dimensao da solidariedade.
Eles buscam diminuir as disparidades financeiras, oferecendo acesso a crédito para
individuos e pequenos negocios que, de outra forma, poderiam ser excluidos do
sistema financeiro tradicional. A solidariedade se manifesta nao apenas na concessao
de empréstimos, mas também na promocdo da educacdo financeira, cultura,
educacdo no estabelecimento de redes de apoio e na construcao de capacidades
dentro das comunidades (BANCO MUMBUCA, 2023).

Visando atender as necessidades reais das comunidades, os bancos
comunitarios tornam os servicos financeiros mais acessiveis e eficazes nos locais em
que estdo inseridos e ndo apenas aos interesses econémicos (INSTITUTO BANCO
PALMAS, 2006). Os bancos comunitarios tém o potencial de se tornar catalisadores
de mudanga no cenario financeiro brasileiro. Eles se tornam um meio de
empoderamento das comunidades, oferecendo alternativas eficazes a inadimpléncia e
a desigualdade financeira. Apresentando-se nas comunidades como possibilidade de
desenvolvimento local, com a proposta de retorno social e econdomico (MELO, 2008).

Os Bancos Comunitarios de Desenvolvimento, adotam uma politica de juros
muito atrativa para a populacao. “Créditos concedidos sem juros — principalmente
créditos de consumo em moeda local — e taxas de juros simples que podem chegar até
3% a.m” (PUPO, 2022, p. 165). Observa-se possibilidade de redefinicao do cenario
financeiro e social em diferentes partes do pais. O quadro a seguir parametriza
aqueles que podem ser compreendidos como os principios constitutivos de um Banco
Social, bem como seus marcadores e caracteristicas.
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Quadro 2 — Principios constitutivos de um Banco Social - 2018

Caracteristicas e principios de um Banco Social

Marcadores Caracteristicas

1 — Inovacao social A inovacao social se faz presente quando
causa mudancas consideradas positivas e
referenciadas em modelo de negbcios que, a
exemplo do Banco Maré, tem como publico-
alvo o morador de favelas cariocas. Objetiva
que pessoas com escolarizagdo fragilizada e
desbancarizadas consigam operacionalizar os
servicos por meio de um assistente de voz via
celulares, sem se abster da oferta de
atendimento pessoal

2 — Financas sociais A precificacdo dos servicos é um indicador da
referenciacdo no bem-estar social, os servigos
sdo majoritariamente gratuitos a exemplo do
cartdo de crédito que apresenta anuidade
Z€ero

3 — Proximidade entre instituicao e clientes Atuacdo institucional no territério no qual se
origina e est inserido. A exemplo do Banco
Maré que atua no Complexo da Maré
enquanto Unica instituicdo do tipo num
universo de aproximadamente 140 mil
habitantes.

4 — Base da piramide O publico-alvo é o morador de comunidades
empobrecidas como os aglomerados sub-
normais e nao-bancarizados, com renda
menor que aquela observada entre
moradores de outras partes das cidades.

5 — Educacio financeira Toma como perspectiva o modelo situado de
educacao financeira no qual aqueles que
recebem 0s servicos acessam mecanismos
para melhor compreensao das condicGes em
que ocorrem as limitagGes para sua plena
insercao social

Fonte: MILANEZ, Joao Miguel Peixoto Guimaraes, 2018. Organizado pelos autores.

Para ilustrar a aplicacdo pratica dos principios da Economia Solidaria e da
Tecnociéncia Solidaria, apresentaremos agora casos reais de bancos comunitarios que
estao operando com sucesso em diversas regides do Brasil. Esses exemplos concretos
demonstram como essas instituicoes estdo se tornando agentes de transformacao
financeira e social, abordando os desafios da inadimpléncia de maneira inovadora e
inclusiva.

Um exemplo inspirador é o Banco Palmas, localizado em Fortaleza, Ceara.
Fundado em 1998 (IPEA, 2023), o Banco Palmas adotou uma abordagem pioneira ao
introduzir uma moeda social chamada Palmas, que circula exclusivamente dentro da
comunidade local. Isso permitiu que os moradores utilizassem a moeda em
transacoes comerciais dentro do bairro, fortalecendo a economia local e incentivando
a cooperacao entre os membros da comunidade (IPEA, 2023). Além disso, o banco
oferece microcréditos a juros mais baixos do que os praticados pelos bancos
convencionais, proporcionando oportunidades de empreendedorismo e reduzindo a
dependéncia de dividas de alto custo.

Outro exemplo notavel é o Banco Mumbuca, situado em Marica, Rio de
Janeiro. O Banco Mumbuca se destaca por sua abordagem inovadora na concessao de
microcréditos e por ser um banco criado por lei municipal. “Criacao da moeda social
mumbuca e do BCD Mumbuca em Marica, municipio do estado do Rio de Janeiro,

Informe GEPEC, ISSN: 1679-415X, TOLEDO, v. 28, n.l, p.520-540, jan./jun., 2024. 533



Inadimpléncia e alternativas: o caso dos cartoes de crédito e o potencial transformador dos bancos
comunitarios

por intermédio da Lei Municipal no 2.448, de 26 de junho de 2013” (IPEA, 2022, p.
168). A participacao do poder publico na implantacdo de um banco, com injecao de
recursos, acoes de investimento, campanhas de circulacio de moedas, remuneracao
de servidores em parte com a moeda social, sio demonstrativos evidentes de que,
quando a iniciativa vem no formato de politicas publicas, os resultados sao
alcancados mais rapidamente e de forma mais sustentavel, modificando as condigoes
sociais da comunidade beneficiada.

Ainda, digno de nota, é o Banco Maré, tnica instituicao financeira localizada
dentro do Complexo de Favelas da Maré no Rio de Janeiro, com uma populacao de
140.000 moradores. Segundo Milanez (2018, p. 44),

(...) a institui¢do procura criar um modelo de negdcios social replicavel em
larga escala, voltado para a inclusao financeira e a educagao financeira de
uma parcela da populacdo que estd a margem tanto do sistema financeiro
nacional como dos conhecimentos de educacao financeira.

Em funcao das condigoes de exclusado, violéncia e dominio do territério, o
Banco Maré atua de forma independente e tinha a previsao em 2018 de aumentar sua
base de clientes em 1200%. Esse caso mostra que as saidas locais, que aproveitam os
potenciais da propria comunidade, se apresentam como a formula mais apropriada
para territorios em situagoes extremas.

Rigo, Franca Filho e Leal (2015) fizeram analise dos vinte e seis bancos
comunitarios do Nordeste e chegaram a conclusao de que essa politica ptblica, no
ambito das financas solidarias, tem um impacto relevante ao alcancar os mais pobres
e se firmar como uma tecnologia social. As relacoes de proximidade e solidariedade
funcionam como elementos capazes de superar barreiras tipicas dos bancos comuns.
Apesar de seu alcance, os autores apresentam que ha dificuldades de formar um
fundo de recursos que possibilite beneficiar mais pessoas, bem como limites no lastro
da moeda e sua circula¢ao no territorio.

O fomento as praticas economicas solidarias, como os bancos comunitarios,
auxilia em dois grandes desafios: “o da efetividade do alcance dos mais pobres” e “(...)
o debate em torno da questdo da (auto)sustentabilidade” (RIGO; FRANCA FILHO;
LEAL, 2015, p. 74). Nesse sentido, os BC se enquadram na proposta da tecnociéncia
solidéria, por unirem a proposta epistemoldgica da economia solidaria a das acoes
concretas e coletivas de constituicdo de tecnologias e artefatos em prol do bem da
populacao local.

A pesquisa de Costa (2019) sobre os circuitos monetarios das moedas dos
Bancos dos Cocais/PI e Rede Opala/PI demonstram que, além da inclusao financeira,
as moedas sociais dinamizam as economias locais por conta de sua capilaridade no
territério e pelo seu encargo, precisam ser compreendidos como instrumentos de
desenvolvimento local.

Esses exemplos demonstram como os bancos comunitarios, guiados pela
Economia Solidaria e pela Tecnociéncia Solidaria, estdo redefinindo o cenario
financeiro e social em diferentes partes do pais. Eles estao mostrando que é possivel
criar institui¢des financeiras que priorizam a inclusao, a cooperacao e o bem-estar
coletivo, ao invés de apenas buscar o lucro. Além disso, esses casos de sucesso
oferecem direcionamentos valiosos sobre como outros bancos comunitarios podem
adaptar e replicar suas abordagens em contextos variados.
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CONSIDERACOES FINAIS

A medida que contemplamos a revogacio do art. 192 da Constituicio Federal,
a escalada da inadimpléncia relacionada a dividas de cartdes de crédito e o emergir
dos bancos comunitarios como alternativas promissoras, é evidente que o cenario
financeiro brasileiro esta passando por uma fase de mudanca e redefinicao. A visao
da Economia Solidaria e a abordagem da Tecnociéncia Solidaria oferecem
fundamentos tedricos s6lidos para a construcao de um sistema financeiro mais justo,
inclusivo e sustentavel.

Os bancos comunitarios nao apenas representam uma alternativa as
instituicoes financeiras tradicionais, mas também se revelam como agentes de
empoderamento e de transformacao. Eles buscam romper com a lbgica
exclusivamente mercadolégica, incorporando valores de solidariedade, cooperacao e
responsabilidade em seu funcionamento. Ao mesmo tempo, a ado¢do consciente de
solucdes tecnologicas modernas, alinhadas aos principios da Tecnociéncia Solidaria,
capacita essas instituicbes para alcancarem um maior namero de pessoas e
oferecerem servicos financeiros eficazes.

Diante dos desafios presentes e futuros, a jornada em direcdo a um sistema
financeiro mais inclusivo e equitativo requer a colaboracao de diversos atores:
governos, sociedade civil, instituicoes financeiras e comunidades. Os exemplos de
bancos comunitarios nos mostram que é possivel criar alternativas concretas que
respondam as necessidades e aspiracoes das comunidades. Ao fortalecer a intersecao
entre a Economia Solidaria, a Tecnociéncia Solidaria e a acdo pratica dos bancos
comunitarios, podemos vislumbrar um horizonte de mudanca positiva e sustentavel
para o cenario financeiro do Brasil.

No entanto, é importante reconhecer que a jornada rumo a transformacao
financeira nao € isenta de desafios. Os bancos comunitarios muitas vezes enfrentam
obstéaculos, como a escassez de recursos, a burocracia e a falta de reconhecimento por
parte das institui¢cOes financeiras tradicionais. Além disso, a conscientizacao sobre os
beneficios e possibilidades oferecidos ainda precisa ser ampliada, tanto entre as
comunidades locais quanto entre os formuladores de politicas.

Os bancos comunitarios, para além de se apresentarem enquanto possibilidade
de resolucao para uma série de questoes de exploracao econoémica, sdo reconhecidos
por alterar o status de populacdes empobrecidas ao inclui-las no sistema financeiro e
permitir acesso ao crédito. A participacdo da comunidade na gestdo do banco, o
investimento em formagao dos agentes locais, o emprego dos recursos em pequenos
negdcios e o uso da moeda na comunidade funcionam como medidas efetivas de
diminuicao das desigualdades.

As experiéncias no Brasil demonstram que os bancos comunitarios sao uma
alternativa eficaz para diminuicido das desigualdades sociais, para a inclusao
produtiva, acesso ao crédito e aos produtos financeiros. Para tanto, requerem
politicas especificas e fundos publicos para sua criacdo, manutencdo e
assessoramento. Ha que se considerar que os resultados sdao bastante promissores,
principalmente quando se analisa que esses empreendimentos sao desenvolvidos em
regides de alta vulnerabilidade social, incluindo baixa escolaridade e pouco
conhecimento no que concerne aos modus de funcionamento organizacional, de
gestao de negbcios e de trabalho formal. Sendo, portanto, um instrumento de
superacao de outros niveis de pobreza.

Nesse contexto, ¢ fundamental uma abordagem holistica e colaborativa.
Governos podem desempenhar um papel crucial ao criar um ambiente regulatorio
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favoravel e ao fornecer apoio financeiro para a criacao e o desenvolvimento de bancos
comunitarios. A sociedade civil pode contribuir através da promocao da
conscientizacdo e da participacdo ativa nas iniciativas comunitarias. Instituicoes
financeiras tradicionais podem adotar uma postura de parceria e apoio,
reconhecendo o valor dos bancos comunitarios como complementos e nao
concorrentes. Eles estao mostrando que é possivel criar instituicoes financeiras que
priorizam a inclusao, a cooperacao e o bem-estar coletivo, ao invés de apenas buscar
o lucro.

A revogacao do Artigo 192 e os desafios da inadimpléncia representam um
chamado para uma reflexao profunda sobre o papel do Sistema Financeiro Nacional
na sociedade. Os bancos comunitirios emergem como uma resposta inspiradora,
enraizada na Economia Solidaria e na Tecnociéncia Solidaria, apontando para um
caminho onde a justica financeira, a inclusao e o bem-estar coletivo sao priorizados.
Ao continuarmos explorando e fortalecendo essas alternativas transformadoras,
podemos efetivamente pavimentar o caminho para um futuro no qual todos os
cidadaos brasileiros tenham acesso a servicos financeiros justos, dignos e acessiveis,
configurando-se como excelente ferramenta de superacao da pobreza miltipla.
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