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A ORALIDADE EM SALA DE AULA:

CONSIDERACOES E PERSPECTIVAS
Rita Maria Decarli Bottega

RESUMO: A oralidade esta presente em inlimeras situagoes e permeia as
relacdes que se estabelecem em sala de aula. Para que as atividades com o texto
oral ndo sejam limitadas somente aos muitos momentos de encaminhamentos e
correcao de atividades, o presente trabalho procura ressaltar a importancia e a
necessidade de um trabalho sisteméatico com a producao de texto oral na sala de
aula. Para tanto, serdo apresentadas qQuestoes relativas a linguagem oral e o
ensino de lingua portuguesa, as variedades lingiiisticas, as especificidades da
lingua oral e escrita e aos encaminhamentos metodoldgicos para o desenvolvi-
mento de atividades em sala de aula.

PALAVRAS-CHAVE: produgdo de textos, oralidade, alternativas metodoldgicas

1. A questao da variacao lingiiistica e o trabalho em sala de aula

F de fundamental importancia (quando da discussio sobre
questdes voltadas ao ensino de Lingua Portuguesa) uma reflexao so-
bre a questdao da variacao linglistica, pois significa admitir e aceitar
que os alunos que chegam a escola, em qualquer nivel de ensino,
ndo possuem uma uniformidade no uso da lingua. Essa ndo-unifor-
midade ou ndao-homogeneidade se da por um fator bem simples e
6bvio: a sociedade nao utiliza a linguagem sempre da mesma for-
ma, seja pela situagdo sécio-comunicativa, seja pelas diferencas so-
ciais e culturais das comunidades lingiisticas. Assim, os alunos sao
porta-vozes da variedade lingtistica de sua comunidade. Nesse sen-
tido, ndo se trata de se pensar as variedades linglisticas com precon-
ceito, mas de admitir que todas sao eficientes e ldgicas
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Para a escola, infelizmente, a variacao lingtiistica é vista como uma
questdo gramatical, de certo ou errado. O diferente nao tem lugar em
sua avaliagdo, embora represente a maioria dos fatos que o alfabetiza-
dor enfrenta. Se a escola nao entender esses fatos corretamente, come-
terd grandes injusticas com os alunos (CAGLIARI, 1994: 36).

Estas injusticas acontecem porque, inicialmente, os pro-
fessores ndo valorizam as especificidades da lingua falada e es-
crita e porque acreditam que, em nome de uma regra gramati-
cal, o aluno deve “esquecer-se” de seu dialeto (como se isso
fosse possivel) e incorporar a lingua padrao, que é imposta sem
ao menos o aluno saber por que, uma vez que ela é ensinada
como regra e nao como forma de instrumentalizagdo do aluno
para o uso da linguagem em diferentes situagoes.

Com base no exposto, ressalta-se que pensar questoes so-
bre o ensino de Lingua Portuguesa e, neste caso, sobre o desen-
volvimento da oralidade, ndao é apenas propor encaminhamen-
tos metodoldgicos, mas ter clareza dos pressupostos tedricos que
vao nortear toda uma prética em sala de aula, sendo basica dentre
estes pressupostos a compreensdao sobre a variagao lingiistica e
sobre as especificidades da linguagem oral e escrita.

2 Linguagem oral X escrita: uma contraposicao?

Comumente, um dos maiores problemas detectados nos tex-
tos escritos dos alunos é a presenca dos recursos préprios da
oralidade, que estao presentificados nos textos produzidos pelo uso
de elementos coesivos tipicos da fala, pela repeticdo e/ou
incompletude de idéias, pela falta de clareza, entre outros; estes
problemas sao gerados pelo fato de que o interlocutor que estd
presente no momento da fala estd ausente no momento da escrita.
Nesse sentido, refletir sobre a producao de texto oral (e, em decor-
réncia, sobre o texto escrito) requer uma reflexdo sobre as caracte-
risticas de cada modalidade, a fim de que se possa proceder a
proposicdao de encaminhamentos metodoldgicos mais especificos.

Para o trabalho em sala de aula é fundamental que sejam
apresentadas, desde as primeiras séries, as diferencas entre a
lingua falada e escrita. Ora, se o texto escrito ndo se constitui
como uma transposicao da fala, mas conta com determinacoes
proprias, entendé-las é necessdrio para a conducdo do trabalho
pelo professor em sala de aula.

As diferencas entre lingua falada e lingua escrita (...) resultam de dife-

rencgas entre os processos de falar e de escrever, ou entre condicoes de
producao do texto falado e do escrito.
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Num primeiro momento, chamamos a atengao do leitor para os dife-
rentes contextos de realizacdo da fala e da escrita. A lingua falada
constitui uma atividade num contexto especifico, resultado da tarefa
cooperativa de dois interlocutores num mesmo momento e num mes-
mo espaco. Em outros termos, é a dialogicidade instaurada pela situa-
cao face a face ( HILGERT, 1991) que caracteriza a lingua falada. Ao
contrdrio, o ato de escrever constitui algo solitdrio: o escritor ndo intera-
ge com seu leitor, ele elabora seu texto sozinho, sem a colaboracgao do
eventual leitor, e as tarefas de planejar e elaborar o texto sdo de sua
inteira responsabilidade (RODRIGUES, 1993: 31) .

O ato de escrever diferencia-se fundamentalmente do
ato de produzir um texto oral em funcao de que no texto es-
crito o interlocutor estd ausente e ambos (interlocutor e locu-
tor) estao inseridos e separados por um espago e um tempo
diferentes. Na verdade, o locutor escreve tomando por refe-
réncia as imagens que tem de seu leitor. Ja na linguagem oral,
o interlocutor estd presente e determina (pelas suas assercoes
ou negativas) o que estd sendo dito.

Esquematicamente, pode-se  apresentar  algumas
especificidades do texto oral que sao Uteis para o trabalho em sala
de aula, destacando-se entre elas que: o aspecto pragmatico esta
em evidéncia; o planejamento do texto acontece passo a passo,
pois a medida que o texto oral vai sendo desenvolvido acontece o
seu planejamento; o processo de elaboragao da linguagem esta
presente; ha o envolvimento do locutor e do interlocutor no mo-
mento de sua realizagdo e, conseqlientemente, hd elaboracao coo-
perativa do texto; a presenca do interlocutor é que vai dirigir o
rumo da conversa (falamos o que supomos que o outro vai apro-
var; caso contrario, alteramos o que e como dizemos, como uma
tentativa de preservagdo de uma auto-imagem positiva, ou seja,
preservacao da face) e que vai determinar as pausas, repeticoes,
correcdes que motivam as diversas reelaboragbes; a seqiiéncia,
seguidamente, é interrompida, pois como as pausas, hesitacoes,
parafrases fazem parte da conversacao, a seqiiéncia do texto nao
se apresenta de forma linear, mas com interrupcoes; hd utilizacao
de diferentes marcadores conversacionais que se configuram como
integrantes da linguagem oral em sua incessante busca de ser en-
tendida pelo outro, bem como na busca de o locutor dizer as
coisas com o maximo de exatidao.

Pelo exposto, vé-se que a linguagem oral conta com mui-
tas especificidades, que fazem com que esta modalidade se dis-
tancie do processo de produgao do texto escrito, uma vez que

ARTIGO

v.6 p.lI3-122 2004

RevisTA Do CeENTRO DE EpucAcAo E LETRAs DA UNIOESTE - CAMPus DE Foz po IGuAcu

Iy
oy
%)

S~~~



v.6 p.113-122 2004

RevistA po CenTRO DE EDucAcAo E LETRAS DA UNIOESTE - CAMPus DE Foz po IGuAcu

)

/

Rita Maria Decarli Bottega

A fala tem aspectos (contextuais e pragmadticos) que a escrita no reve-
la, e a escrita tem aspectos que a linguagem oral ndo usa. Sao dois usos
diferentes, cada qual com suas caracteristicas proprias, sua vida pré-
pria, almejando finalidades especificas e que nada tém a ver, em prin-
cipio, nem pela sua natureza, com o pensamento légico, claro, explicito,
completo, etc. (CAGLIARI, 1994: 37)

Estes aspectos sdo importantes para o trabalho em sala de
aula, pois eles podem apontar para encaminhamentos metodo-
l6gicos que levem em consideracdao o trabalho com a lingua-
gem oral integrado com o do texto escrito.

Pelo visto, a distincao entre fala e escrita ndo se da apenas
com base em uma simples contraposicao, mas trata-se de for-
mas lingiiisticas especificas para usos diferenciados, ndo caben-
do, portanto, consideracdes sobre melhor ou pior, mas o enten-
dimento de que ambas sao eficientes nas interagoes e utilizadas
com objetivos especificos.

3 A linguagem oral e o ensino de Lingua Portuguesa

Como ja dito, pensar sobre o ensino de Lingua Portugue-
sa e a linguagem oral nele incluida requer que se observe o
espaco dado a oralidade em sala de aula (ja que ela é que permeia
as relagoes entre professor/aluno, aluno/aluno, por exemplo) bem
como o tratamento que é dado ao dialeto que o aluno possui.
Um ponto de partida interessante sobre os dialetos e o trabalho
em sala de aula pode ser resumido em:
Se as linguas e os dialetos sao complexos, e se os falantes os conhecem,
porque os falam, entao os falantes, inclusive os alunos, tém conheci-
mento de uma estrutura complexa. Qualquer avaliagdo da inteligéncia
do aluno com base na desvalorizacao de seu dialeto (isto é, medida
pelo dominio do padrdo e/ou da escrita padrao) é cientificamente
falha. Conseqtiéncia: os alunos que falam dialetos desvalorizados sao

tdo capazes quanto os que falam dialetos valorizados (embora as insti-
tuicoes nao pensem assim) (POSSENTI, 1997: 35).

Ha, entdo, a necessidade de que seja superada a idéia de
preconceito lingliistico em sala de aula, manifestado por afir-
macoes de que os alunos “ndo sabem falar” e é por isso que
escrevem mal; nesse sentido, uma das primeiras falhas da escola
consiste em condenar a linguagem que o aluno traz, objetivando
substitui-la a priori (como se essa vontade fosse representada
por um processo automatico) pela norma padrdo, sem que o
aluno entenda o porqué ou a necessidade ou mesmo a situacao
em que o uso da norma padrao é exigido.
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No processo de elaboragao do texto escrito, por desconhe-
cer as caracteristicas que diferenciam a fala da escrita, o aluno
transcreve elementos da lingua falada, ou seja, escreve de acordo
como fala. Se, pelo desconhecimento do professor em ver o por-
qué desta transcricao, o aluno for considerado incapaz, estd sen-
do sujeito a uma acdo castradora, o que faz com que ele fique
inibido para o trato ou para o uso da linguagem. Esta acdo, base-
ada no preconceito linglifstico, atua como uma forma de violén-
cia de tal forma que promove o “calar-se do sujeito-aluno”, ou
melhor, o aluno passa a achar-se ou a aceitar-se como incompe-
tente linglisticamente. Assim, procedimentos que ndo levam em
consideracao (como ponto de partida) os inidmeros usos da lin-
gua oral acabam, pela avaliacdo que ultrapassa os limites da cor-
recdo textual, por se configurarem em uma avaliacdo da capaci-
dade do aluno (Cf. Mayrink-Sabinson, 1993)".

Vé-se que, para um ensino de Lingua Portuguesa que leve
em consideracao as variedades linglisticas, é necessario que se
desenvolva um “ensino produtivo” (Cf. TRAVAGLIA, 1997), no
qual o texto oral e escrito poderao conviver, ndo numa perspec-
tiva de que um anule o outro ou de classificagbes maniqueistas
baseadas em eficiéncia/ineficiéncia, certo/errado, mas numa
perspectiva de que cada um deles possui suas caracteristicas,
que atendem satisfatoriamente a determinadas situacoes de
interacdo. Em relacdo a norma padrdo, este tipo de ensino ad-
mite-a em funcdo de que existem situacdes formais nas quais o
uso do dialeto padrdo é necessédrio. Trabalhar com o aluno a
norma padrdo é uma forma de instrumentaliza-lo para o uso da
linguagem em diferentes situacoes, entre elas, para as situacoes
formais presentes na sociedade.

Nao se pode deixar de citar, no trato com as questoes
relacionadas a presenca dos dialetos na escola, Soares (1987)
que, ap6s negar o mito da deficiéncia e da diferenca lingtifstica,
aponta para um bidialetalismo, inserido em uma postura de es-
cola transformadora. Este bidialetalismo tem como base a com-
preensdo de que:

Um ensino da lingua materna comprometido com a luta contra as desigual-

dades sociais e econémicas reconhece, no quadro dessas relagoes entre a

escola e a sociedade, o direito que tém as camadas populares de apropri-
ar-se do dialeto de prestigio, e fixa-se como obje-

" A autora admite que a avalia- tivo levar os alunos pertencentes a essas camadas
Gao do texto escrito do aluno | a domind-lo, ndo para que se adaptem as exigén-
ultrapassa os limites do texto | ¢jas de uma sociedade que divide e discrimina,

passa a ser uma avaliagdo da
prépria capacidade da crianca.
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mas para que adquiram um instrumento fundamental para a partici-
pacdo politica e a luta contra as desigualdades sociais. (...) propor-lhe
um bidialetalismo ndo para sua adaptagao, mas para a transformagao
de suas condicées de marginalidade (SOARES, 1987: 36)

Com essa compreensdo, a o trabalho com a oralidade em
sala de aula configura-se em uma possibilidade de resgatar o que
o aluno ja traz para a escola, sendo uma forma de o aluno exerci-
tar a sua voz, apresentar a sua opinidao e a sua visao de mundo.
Constitui-se em um ponto de partida para o trabalho em Lingua
Portuguesa, pois é a oralidade é uma das melhores formas de
promover a interacao em sala de aula. No entanto, pesquisas apon-
tam para um trabalho equivocado em sala de aula, pois

O que se verificou, contudo, é que as observagoes que emergem em

sala de aula vao se apagando, pois ndao fazem parte do contetido

previsto, tornando-se irrelevantes para a professora. (...) os temas peri-
féricos, reveladores das experiéncias dos alunos, ndo sao aproveitados
para a construgdo do conhecimento. Em outras palavras, as manifesta-
¢oes dos educandos, consideradas nao-pertinentes aos interesses pre-

estabelecidos, dentro de um determinado contexto, acabam sendo
excluidas (AZEVEDO & TARDELLI, 1997: 29).

Em termos de sintese da pesquisa, tem-se como conclu-
sao, segundo as autoras, o fato de que a oralidade, “que revela
uma predominancia na pratica escolar, sofre redugao gradativa:
a pluralidade de vozes dos alunos que emerge em sala de aula
acaba por ser apagada pelos contelidos preestabelecidos para o
ensino e aprendizagem” (1997: 45).

Tendo-se em vista a necessidade de um trabalho efetivo
com a linguagem oral, observando-se o cardter interacionista da
linguagem e as condicoes basicas para a producao de texto oral,
o préprio espago da sala de aula e a relacao professor-aluno pre-
cisam ser redimensionados, sendo que as diferentes oportunida-
des de didlogos em sala de aula podem ser transformados em
espacos de interlocugdo, nos quais as vozes dos alunos ndo sejam
apagadas, mas valorizadas em diferentes situacoes, atuando como
pontos de partida para o desenvolvimento do contetdo e de situ-
acoes formais de uso lingiistico. Para isso, é necessario também
um repensar do préprio papel do professor, que deverd abdicar
da posicao de detentor/transmissor de um saber, para colocar-se
no espaco da construcao de reflexdes sobre a linguagem; assu-
mindo-se como interlocutor de seus alunos, os conhecimentos
do professor devem funcionar como subsidios para a reflexao e o
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didlogo em sala de aula. O empenho do aluno ndo deve ser para
agradar o professor, dizendo o que ele quer ouvir, mas para en-
tender grande e poderoso universo: o da linguagem, que tem
como mais freqliente manifestagao o texto oral.

4 A pratica em sala de aula: encaminhamentos
metodologicos

Os encaminhamentos apontados a seguir sdo algumas
propostas do que é possivel realizar em sala de aula, a fim de
que sejam desenvolvidas atividades especificas com o texto oral.

Ressalta-se que desenvolver a oralidade ndao é apenas in-
serir uma oportunidade como a “hora da novidade” (tao utiliza-
da nas escolas), mas propiciar constantemente atividades que
levem o aluno a se expor oralmente. Nao se trata de um “falar
inconseqiiente”, mas de atividades sistemdticas que tenham
como objetivo bdasico desenvolver a clareza, a fluéncia e a
argumentatividade na exposicao oral.

Outro aspecto que precisa ser destacado é o de que o
trabalho com a oralidade deve estar articulado aos demais eixos
desenvolvidos na disciplina, sendo, portanto, desenvolvido de
forma integrada a producdo de textos escritos, a leitura e a ana-
lise lingtifstica.

Entre as propostas oficiais para o trabalho com o texto oral,
ressalta-se que o Curriculo Bésico da Escola Pdblica do Parana,
ainda em 1990, apresenta entre os conteidos de Lingua Portu-
guesa o dominio da lingua oral paralelo ao dominio da lingua
escrita e da leitura. No referido material, o trabalho com a oralidade
é apresentado a partir de seu objetivo geral que é desenvolver a
expressao oral no sentido da adequagdo da linguagem ao assun-
to, ao objetivo e aos interlocutores, contando também com a
proposicao de encaminhamentos metodolégicos que estao volta-
dos, sobretudo, a clareza na exposicdo de idéias e da consisténcia
argumentativa na defesa de pontos de vista.

Para que esta discussao ndo fique apenas centrada no que,
teoricamente, deveria ser desenvolvido em sala de aula, deixando
para o professor a tarefa de pensar em proposi¢oes metodoldgicas,
pretende-se apresentar alguns encaminhamentos que poderao se
efetivados em sala de aula, adaptados pelo professor de acordo
com as suas possibilidades de trabalho e com a turma.

a. Atividades com jogos teatrais diversos, como dramatizagoes, traba-
lho com fantoches e outros.
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b. Trabalho com gravacao de programas de televisao e de radio;

c. Gravacao da fala dos alunos para que eles percebam o uso da
linguagem oral em diferentes situagdes, observando suas caracte-
risticas e a forma como falam;

d. Trabalho a partir de gravagoes de programas televisivos, observan-
do as diferentes nuances do texto oral (inclusive atentando para o
padrao Rede Globo de linguagem, que valoriza a variante do eixo
Rio-Sao Paulo e verificando o que esta prioridade significa em
termos de pluralidade lingtistica do pais);

e. Resgate, nos diferentes niveis de ensino, da figura do professor como
contador de histérias. Esta prética é interessante porque, na historia,
convivem elementos pertencentes a linguagem oral e escrita, simulta-
neamente, como a voz do narrador e dos personagens, por exemplo;

f. Realizacdo de debates em diferentes situacoes e com diferentes
ouvintes ou interlocutores;

g. Apresentacao oral de opinides sobre assuntos lidos, vistos ou comentados;

h. Jograis diversos: embora o jogral seja um texto escrito, seu uso favo-
rece situagoes em que o aluno tenha que se expor para os outros,
o que contribui para sua desinibicao;

i. Realizagao de entrevistas;

j.  Realizagdo de feiras para o trabalho com o texto de literatura infan-
to-juvenil, com autores de literatura brasileira, podendo-se organi-
zar o trabalho por tematicas/assuntos, vendo como os mesmos fo-
ram tratados em épocas diferentes;

. Realizacao atividades de transposicao de textos elaborados nas
diferentes modalidades, oral para escrita e vice-versa;

Apoés a apresentacao das sugestoes, vé-se que elas ndo sao
novidade, que estdo previstas em inlmeros materiais, inclusive
os oficiais que estdo presentes nas escolas, e que sao atividades
de conhecimento do professor. No entanto, ha que se olhar e
refletir sobre a freqliéncia de ocorréncia destas atividades no
ambito escolar. O que se constata, normalmente, é que elas se
constituem em atividades esporddicas, nao ligadas entre si e que
demonstram que o trabalho com o texto oral, muitas vezes, re-
sume-se nas discussdes sobre um tema especifico, realizadas
anteriormente a produgao de texto.

Nos diferentes tépicos apresentados, procurou-se ter como
parametro a linguagem como forma de interagao social, ja que
nao se fala por falar, mas sempre em funcdo de um objetivo — o
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convencimento — e de um outro — o interlocutor. Nesse sentido,
ndo ha razao para alimentarmos qualquer tipo de preconceito
lingiifstico na escola. E necessario que se trabalhe a nocio de
adequacao lingiistica, cabendo nela o uso do dialeto nao-pa-
drao em situacoes informais e do dialeto padrao em situacoes
formais, nela incluida a escrita.

Nessa perspectiva, o ensino de Lingua Portuguesa passa a
ter como objetivo fundamental instrumentalizar o aluno para o
uso da linguagem — inclusive oral - nas mais diferentes situa-
coes, o que inclui, necessariamente, o trabalho sistematico com
o texto oral em sala de aula.
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