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Resumo: A Base Nacional Comum Curricular para o Ensino Médio, semelhante
ao sugerido no Ensino Fundamental, “propde que os estudantes possam vivenciar
experiéncias significativas com praticas de linguagem em diferentes midias
(impressa, digital, analdgica), situadas em campos de atuacdo social diversos,
vinculados com o enriquecimento cultural prdprio, as praticas cidadas, o trabalho
e a continuagdo dos estudos.” Nesse prisma, a area Linguagens e suas Tecnologias
reitera que a escola deve articular propostas de trabalho que “potencializem aos
estudantes o acesso a saberes sobre o0 mundo digital”. Isso porque, as praticas da
cultura digital “impactam seu dia a dia nos varios campos de atuagdo social e
despertam seu interesse ¢ sua identificagdo com as TDIC”. Sob tal enfoque, 0
objetivo deste texto é discutir os mecanismos de construcdo de sentido de um
texto audiovisual, ou multimodal/multissemi6tico como sugere a BNCC, pondo
em evidéncia os recursos da cultura/linguagem digital. Assim, respaldados na
Semidtica Discursiva e Tensiva, e considerando que o sentido de um texto é
construido na articulacdo de mais de um sistema semidtico, ou semioses (verbais,
plasticos, musicais...), tomamos como objeto de estudo a propaganda do Banco
Bradesco #ReinventeOFuturo. Nossa andlise pretende sugerir um percurso de
leitura para os textos multimodais, ou ainda, uma possibilidade teorico-
metodoldgica para estudo de textos na escola. Mais que pensar no apelo ao
consumo da propaganda, objetivamos direcionar o olhar do professor para os
efeitos de sentido resultantes da organizacdo do texto, tanto do plano da expressao
quanto do plano do contetdo.

Palavras-chave: BNCC; Leitura; sincretismo de linguagem.

Abstract: Similar to what has been suggested for the primary school, the
Brazilian Common Basic Curriculum for high schools “proposes that students
may have significant experiences with the practices of language through different
media (printed, digital, analogical) in several social fields, linked to cultural
enrichment, civil practice, work and continuation of studies”. Through such a
focus, the theme Literacies and their Technologies insists that the school should
elaborate work proposals that “would enable students to access knowledge on the
digital world”. In fact, the practices of digital culture “have a continuous impact
on the various fields of social practice and urge their interest and identification by

Volume 23
NUmero 55

130



LINGUAS
0
4 E‘ D e-ISSN: 1981-4755

' DOI: 10.5935/1981-4755.20220033
LETRAS

DTIC”. Current text discusses mechanisms for the construction of meaning of an
audio visual or multi-modal/multi-semiotic text, as suggested by BCBC,
underscoring resources of digital culture and literacy. Based on Discursive and
Tensive Semiotics, and taking into account that the text’s meaning is constructed
through the articulation of more than one semiotic system or semiosis (verbal,
plastic, musical and others), current object focuses on the study of an
advertisement by Banco Bradesco #ReinventeOFuturo. Our analysis suggests a
reading route for multimodal texts or the theoretical and methodological
possibility for the study of texts in the classroom. Rather than analyzing appeal
for the consumption of advertisement, we would like to direct the teacher’s view
for the effects of meaning resulting from the text’s organization on the expression
and content planes.

Keywords: BBCC; reading; syncretism of language.

INTRODUCAO

As transformacdes da linguagem, muito em razdo do avanco das Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC), estdo em destaque na construcdo da
BNCC - tanto no Ensino Fundamental quanto no Ensino Médio (EM). Nesse ensejo, a
BNCC-EM destaca ser papel da escola “considerar a cultura digital, os multiletramentos
e 0S novos letramentos, entre outras denominagdes que procuram designar novas
praticas sociais de linguagem” (BRASIL, 2018, p. 487). Entra para o escopo do
documento, portanto, uma perspectiva de ensino em que a mescla, o hibrido, o
multissemidtico e multimidiatico tém espaco reservado, ao lado de uma abordagem da
cultura impressa, essencialmente verbal e ja solidificada no ensino da lingua portuguesa.
Considerando que as situacfes de uso da linguagem passaram a envolver uma semiose,
um “sistema de signos em sua organizagdo propria” (BRASIL, 2018, p. 486), destaca-se
na Base:

¢ importante que os jovens, ao explorarem as possibilidades
expressivas das diversas linguagens, possam realizar reflex6es que
envolvam o exercicio de andlise de elementos discursivos,
composicionais e formais de enunciados nas diferentes semioses —
visuais (imagens estaticas e em movimento), sonoras (mdusica, ruidos,
sonoridades), verbais (oral ou visual-motora, como Libras, e escrita) e
corporais (gestuais, cénicas, danga). Afinal, muito por efeito das novas
tecnologias digitais da informacdo e da comunicacdo (TDIC), os
textos e discursos atuais organizam-se de maneira hibrida e
multissemiotica, incorporando diferentes sistemas de signos em sua
constituicdo. (BRASIL, 2018, p. 486)

Esse olhar sobre as possibilidades expressivas das diferentes linguagens, e de
como elas devem ser inseridas no contexto escolar, vai constituindo uma nova imagem

do professor de lingua portuguesa. De acordo com Merith-Claras (2021), em estudo
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sobre a imagem (pathos) pressuposta do professor de lingua portuguesa na
BNCC/Ensino Fundamental, o professor tem sido deslocado de um saber-fazer ja
solidificado, sobre o letramento da letra, em favor da interdisciplinaridade no interior de
uma mesma area. Nao € mais possivel, portanto, identificar o professor de Lingua
Portuguesa como pressuposto em documentos anteriores, tais como nos Pardmetro
Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998) “quando os conhecimentos sobre a lingua, ou
ainda, grafofénicos, ortograficos, lexicais, morfoldgicos, sintaticos, textuais, discursivos
e sociolinguisticos tinham primazia no trabalho docente”. (MERITH-CLARAS, 2021,
p26).

Assim, de professor de Lingua Portuguesa a professor de Linguagens, tornando-

Se:

um professor que transita entre &reas, que conhece também os
contedos de Artes e de Educagdo Fisica - sabe sobre a danga, a
musica, as encenagles - e que domina 0s recursos tecnoldgicos que
possibilitam a mescla de linguagens, a configuragdo do hibrido. Um
professor que atua, portanto, de modo interdisciplinar. (MERITH-
CLARAS, 2021, p. 126).

Conforme destaca a autora, a imagem pressuposta de um enunciatario, no caso o
professor de lingua portuguesa, ndo tem relacdo com a pessoa de carne e 0sso, dizendo
respeito tdo somente a uma construcdo do discurso. Nesse sentido, pode ser que o perfil
de professor projetado na Base ndo seja semelhante ao perfil do professor que vem
atuando na escola e, desta forma, ele pode ndo estar preparado para lidar com
conhecimentos e saberes oriundos de outros Componentes Curriculares. Por outro lado,
o hibridismo, a mescla e as transformacdes no uso da linguagem ja sdo uma realidade, e
a escola ndo pode mais negar essas mudancas, nem tampouco ignorar que trabalha
atualmente com um novo perfil de aluno.

Diante do exposto, este trabalho objetiva sugerir uma possibilidade tedrica para
0 estudo de um texto multimodal/multissemidtico. Ao detalhar os recursos explorados
no plano do contetudo e no plano da expressao, fica evidente o olhar interdisciplinar
sobre o0s conteddos de outros Componentes Curriculares, passiveis de serem
mobilizados numa aula de leitura.

Para o percurso de leitura desenvolvido, tomando como objeto de estudo a

propaganda do Banco Bradesco #ReinventeOFuturo?, teoricamente nos valemos dos

1 Disponivel no link: https://www.youtube.com/watch?v=7raMQ7kf5ck. (Acesso em 28/11/2021).
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pressupostos da Semidtica Discursiva e Semidtica Tensiva. N&o se trata, portanto, de
um estudo pautado numa densidade teorica sobre a linguagem do cinema, mas de efeitos
de sentido que a escolha dessas linguagens produzem na construcdo de um texto
audiovisual. Da linguagem do cinema trazemos apenas 0s conhecimentos sobre o
posicionamento das cameras - Plano Geral, Plano de Conjunto, Plano Americano, Plano
Médio, Plano Proximo e Close up — seguindo a organizagdo e nomenclatura utilizada
por Gage e Meyer em Linguagem do cinema, apud Hernandes (2005). Assim, as cores,
a sonoridade, e mesmo as tomadas de cameras trazidas para discussao serao estudadas a
partir de uma unidade ritmica, cujos acentos ténicos vdo desenhando um sentir do
leitor/telespectador.

Convém relembrar que a propaganda é um género textual que faz parte do
campo jornalistico-midiatico, o qual “caracteriza-se pela circulacdo dos discursos/textos
da midia informativa (impressa, televisiva, radiofénica e digital) e pelo discurso
publicitario” (BRASIL, 2018, p. 489). Explorar textos/géneros dessa esfera de
circulagdo “permite construir uma consciéncia critica e seletiva em relacéo a producéo e
circulacdo de informagdes, posicionamentos e indugbes ao consumo” (BRASIL, 2018,
p. 489). No estudo em questdo, € o percurso construido para introduzir o apelo ao

coNnsumo que nos interessa.

O PLANO DO CONTEUDO E O PLANO DA EXPRESSAO: BASES TEORICAS

Objeto de estudo da Semidtica Discursiva, o texto diz respeito a “juncdo do
plano do conteudo, construido sob a forma de um percurso gerativo, com o plano da
expressdo” (BARROS, 2005, p. 80). O plano da expresséo, de acordo com a autora, faz
mais do que expressar o conteldo, isto é, ele cria novas rela¢cdes com o conteddo.
Assim, um texto que envolve mais de uma expressdo diz respeito a um texto sincrético,
na BNCC denominado de multimodal e/ou multissemidtico.

Na Semiotica Discursiva os textos podem ser estudados sob o prisma do plano
do conteudo a partir de um percurso gerativo de sentido. Com suas especificidades, e
uma sintaxe e uma semantica, os niveis fundamental, narrativo e discursivo compdem
esse percurso, ha bastante tempo divulgado nos estudos da area. O nivel das estruturas
fundamentais ¢ a “instdncia mais profunda, em que s3o determinadas as estruturas

elementares do discurso” (BARROS, 2002, p. 15), enquanto o nivel das estruturas
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narratativas diz respeito “ao nivel sintatico-semantico intermediario” (BARROS, 2002,
p. 15). Por fim, o nivel das estruturas discursivas s3o as “mais proximas da
manifestacdo textual” (BARRQOS, 2002, p. 15) e, por isso, mais concretas, em relacao as
estruturas fundamentais, que sdo mais abstratas. Esses niveis sdo interdependentes e,
conforme abordados no estudo, serdo melhor definidos.

E a partir do percurso gerativo de sentido proposto por Greimas e Courtés (2013),
no contexto da Semidtica Discursiva, que Zilberberg (2006, 2011) vai tratar da
afetividade, dos estados de alma, isto €, o sentir do leitor frente a um objeto-semidtico
sob o prisma da Semidtica Tensiva. De acordo com Zilberberg (2006, p.169), a
afetividade ¢ assumida na Semidtica “sob a denominacdo de intensidade, como
grandeza regente do par derivado da esquizia inaugural”, quer seja, de uma tensividade,
“o lugar imaginario em que a intensidade — ou seja, 0s estados de alma, o sensivel —e a
extensidade — isto €, os estados de coisas, o inteligivel — unem-se uma a outra”. A
juncédo do eixo da intensidade e da extensidade vai instituir o campo de presenca, que
segundo Zilberberg (2011, p.67), diz respeito as relacdes juntivas entre sujeito e objeto:
“a juncdo indefectivel define um espago tensivo de recep¢do e qualificacdo para as
grandezas que tém acesso ao campo de presenga”. Por isso, “toda grandeza discursiva
vé-se qualificada, primeiramente, em termos de intensidade e extensidade e, em
seguida, em termos das subdimensdes controladas por elas”. (ZILBERBERG, 2011,
p.67).

Sobre as subdimensfes, o estudo da dimensdo da intensidade se assenta nas
subdimensdes do andamento e da tonicidade, enquanto a dimensdo da extensidade é
regida pelas subdimensdes da temporalidade e espacialidade. Contudo, o andamento, a
velocidade de um devir estd sempre em evidéncia, j& que a intensidade rege a
extensidade. Isto é, “os estados de coisas estdo na dependéncia dos estados de alma”
(ZILBERBERG, 2006, p. 169), o que assegura a autoridade do sensivel sobre o
inteligivel. Ao tomar o texto como uma unidade ritmica, a Semiotica Tensiva incorpora
tanto o plano do contetido quanto o plano da expressdo em seus estudos. E por esse viés
gque comegamos a apresentar nossa discusséo.

Assim, a narratividade de um texto audiovisual é construida por cenas. Uma cena
pode ter diferentes tomadas e as tomadas podem ter angulos distintos. E, por uma
questdo de espago, recortamos para estudo somente as cenas da propaganda que

consideramos mais relevantes para a compreensdo. Nesse sentido, a numeragdo adotada
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nos recortes das cenas e nas tomadas de cameras ndo dizem respeito, necessariamente, a

ordem em que aparecem na propaganda.

O CAMPO DE PRESENCA DO ENUNCIATARIO: A PANDEMIA E FORCA DO
ABRUPTO

O enunciador introduz a propaganda no campo de presenca do enunciatario
explorando as paixdes de inseguranca e aflicdo a partir da énfase que recai sobre o
contexto da pandemia. Essa inseguranca do enunciatério diz respeito a sua disjun¢éo de
seu objeto-valor, uma “vida normal”, representada na liberdade de poder se relacionar
com outras pessoas, de trabalhar, estudar, quer seja, de viver de uma forma segura, sem
riscos de contaminacgdo pelo SARS-CoV (COVID-19). No texto em estudo é possivel
reconhecer um sujeito da enunciacdo que quer-ser (ter a sua rotina de volta), mas cré-
ndo-ser e sabe-poder-ndo-ser, um enunciatario que nao apenas acredita como também
sabe da sua relacdo de disjuncdo de seu objeto-valor. Em suma, um estado de espera
tenso-disférico de disjuncdo que acarreta efeitos de sentido de inseguranca e,
consequentemente, de aflicdo. Esses efeitos passionais da inseguranca e aflicdo -
marcados no plano do contetdo pela construcdo verbal em tempos tdo desafiadores -
sdo retratados no plano da expressdo por meio de cinco tomadas de cameras, cujas cenas

reforcam o contexto do isolamento social, de disjuncao do sujeito de seu objeto-valor.

Tomada 01 — plano geral — Cena 01 ] Tomada 05 — plano médio — Cena

Tomada 03 — plano geral — Cena 03 05

omoEO0

—Cena

> Hoe = o B s RO
Tomada 02 — plano préximo — Cena
02

Tomada 04 — plano médio
04

As cenas priorizam a vista de uma cidade grande durante a noite? e, gradativamente,
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enfatizam e retratam o isolamento social. Enquanto na tomada de camera 01, em plano geral,
0 movimento dos carros na avenida sugere que ainda ha a presenca de pessoas nas ruas, na
tomada de camera 02, em plano préximo sobre os prédios, as luzes acesas sugerem que as
pessoas ja estdo isoladas no interior de suas residéncias. Isolamento confirmado na tomada de
camera 03, que também incide sobre avenidas, agora ja com poucas luzes de carros, diferente
da cena 01. Contudo, sdo as cenas 04 e 05 que intensificam esse efeito de sentido do
isolamento social e do contexto pandémico, a partir do foco em ruas completamente vazias.
Nessas cenas a escolha é pelo plano médio e plano préximo, direcionando e aproximando o
olhar do telespectador para as ruas, sob diferentes angulos.

Assim como as tomadas de cameras, as cores e a luminosidade exploradas nas cenas
também intensificam o isolamento. Contrapondo as luzes ao escuro da noite, o enunciador vai
sugerindo para o enunciatario onde ha, ou ndo, a presenca de pessoas. Ou melhor, que elas
estdo dentro de casa.

Quanto aos aspectos sonoros, € uma voz feminina que, com um fundo musical, narra o
contexto da pandemia no plano do conteudo: Em tempos tdo desafiadores. A mdusica,
essencialmente instrumental, comeca em tom mais alto, destacando-se em meio a voz da
locutora. Em termos prosodicos, o pico da narracdo/voz recai sobre a conjuncdo tdo. Desse
modo, de maneira sincrética, altura da voz e selecdo gramatical apontam, juntas, para um
intensificador. Nao sdo apenas tempos desafiadores, sd@o desafios de um contexto de
pandemia, onde paira o incerto, as paixdes da inseguranca e aflicdo.

Em suma, é esse pular de uma cena a outra, entre tomadas distintas de cdmeras que
retratam ambientes exclusivamente externos, na escuriddo da noite, e com uma voz feminina
aliada a um fundo musical que sugere um tom de nostalgia, que o efeito de sentido do
isolamento social se constr6i. Movimentos de cameras relativamente rapidos, mas que nao
impedem o telespectador de apreender cada uma das cenas.

Em termos tensivos, essa semiose que constroi, ou melhor, reforca no plano da
expressao o contexto da pandemia, faz com que a propaganda entre para 0 campo de presenca
do enunciatario de maneira abrupta, desconfortavel. Parte-se de um mais mais (demais), um
sentir ténico que reforca para o enunciatério as paixdes da inseguranca e aflicdo, trazendo a
tona a forga do abrupto da pandemia na vida das pessoas. E, portanto, uma percepgao tonica e
acelerada que fecha o espaco de percepc¢éo do sujeito, recobrando no enunciatario a memoria

de um sobrevir da pandemia e, com ela, todas as incertezas e medos que envolvem o trabalho,

2 E certo que os moradores da cidade de S&o Paulo vao reconhecé-la, uma vez que as tomadas de cAmeras
exploram o entroncamento de avenidas - Brasil e Consolacéo.
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a sobrevivéncia, a salde pessoal e coletiva etc. Cenas iniciais que trazem para a propaganda a
temética da morte (no plano do contetdo).

O gréfico tensivo, descrito a seguir, sintetiza esse demais que emerge, de uma
pandemia ocasionada por um virus desconhecido, em que paira o risco de morte, sobressaindo
no eixo intensivo as paixdes da inseguranca e aflicdo. Se no eixo da intensidade a cifra tensiva
aponta para o0 mais, ou demais, no eixo da extensidade o que predomina é o menos, afetando a
inteligibilidade, a compreensdo do enunciatario sobre o como sera o futuro. Ha, portanto, o

mais da inseguranca e aflicdo e 0 menos da esperanca e confianca.

Inseguranca/aflicio

mais de mais (demais)

intensidade

Esperanca/confianca

- extensidade +

Na proposta tensiva, quando o sujeito esta nesse demais, de um mais mais que sugere
uma saturacdo, de um abrupto que tira o sujeito da sua inteligibilidade, da sua capacidade de
compreender, um processo de descendéncia, de recrudescimento comega a se instituir, a fim

de que o sujeito consiga suportar e se refazer desse limite instaurado.
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Na propaganda, esse &€ o percurso explorado pelo enunciador-destinador. Num
primeiro momento ele traz o dpice no eixo da intensidade de um sentir sobre a pandemia, de
um risco de morte iminente que afeta o inteligivel, a capacidade do sujeito assimilar como
sera 0 dia seguinte. Depois, comeca a explorar um processo de resolucdo, uma atenuacgéo
desse sentir do enunciatario. Essa descendéncia da forca afetiva € o comego do menos de
mais: — € impressionante ver a capacidade que a gente tem de desaprender e reaprender. E o
fazer-crer do enunciador-destinador acerca de uma vida possivel longe do externo, da rua, dos
ambientes de trabalho. E 0 “desaprender” de um unico jeito que se acreditava ser possivel,
para “reaprender” a fazer diferente. Num crescente de afazeres, parte-se primeiramente das

situaces de trabalho, como nas cenas recortadas a seguir®:

3 A partir desse segundo grupo de imagens a numeragao diz respeito ao recorte das cenas priorizadas no estudo.
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Tomada 08 — plano préximo — Cena

Torr:gida 06 - plano er|aul — cena 06 07 Tomada 10 — plano geral — Cena 09

Tomada 07 — plano préximo — Cena

Tomada 09 — plano préximo — cena
06 08

Contrapostas ao escritorio vazio, as cenas iconizam as situacdes de trabalho,
sempre mediadas pelos recursos tecnoldgicos (computadores, tablets, internet) e que
agora acontecem no interior das casas, ambientes adaptados de onde as pessoas
trabalham sozinhas. Essa transi¢do do trabalho que vem da rua para a casa, do externo
para o interno, é marcada principalmente pelo movimento de camera na cena 06. Quer
seja, hum primeiro momento a tomada de cdmera é num plano geral, possibilitando ao
telespectador ter uma visdo ampla do interior da casa/apartamento; na sequéncia, na
tomada 07, a aproximacdo da camera vai dando destaque para 0 ambiente de trabalho da
mulher. Apesar de estar em casa, num ambiente adaptado, o plano préximo da tomada
de camera destaca o profissionalismo do trabalho, de uma estrutura de escritorio
bastante adequado - cadeira, mesa, computador.

Sobre essas cenas, ainda, destaque-se: a correria de trabalho mantida no ritmo
acelerado do rapaz que ndo para nem para tomar um cafezinho (efeito esse conseguido
pela movimentacdo rapida de camera, que acelera a imagem); a adaptacdo até mesmo
dos profissionais da salde a uma nova rotina, cena 08, que agora olham exames sem a
presenca do paciente. Note-se, nesta Gltima cena, uma semiose que explora som,
imagem e verbal em prol do fazer-crer do enunciador de que todos, independentemente
da idade, podem reaprender. Isso porque, quando a imagem do idoso ganha destaque, no
verbal é dito a palavra reaprender, pronunciada pausadamente.

Enfim, de um inicio de adaptacdo de trabalho para uma rotina mais alegre e
feliz, confirmando um processo de descendéncia, de atenuacdo da forca do abrupto da

pandemia, conforme demonstram as cenas recortadas adiante.
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Tomada 11 - plano préximo — cena
10

Tomada 15 — close up — cena 13

Tomada 13 — plano médio — cena 12

Essa atenuacdo das paixdes da inseguranca e aflicdo é produzida na imagem do
homem/pai, que agora trabalha e brinca ao mesmo tempo, na cena do casal de idosos
que consegue conversar e interagir pelo computador, e nas cenas de pessoas que
conseguem fazer atividade fisica e passar o tempo: mudamos o jeito de trabalhar, de
nos conectar com as pessoas, € até de passar o tempo! A pronincia mais enfatica dada
ao intensificador — até — reforca a ideia de que mesmo as pequenas distracdes sofreram
mudangas, se adaptaram ao contexto pandémico.

Assim, por meio de cenas de pessoas felizes, o enunciador-destinador vai tirando
0 enunciatario do vazio do isolamento. Esse efeito de leveza, de alegria é construido,
principalmente, pelas cores e pela luminosidade que compdem as cenas. Se nos
primeiros grupos de cena predominava o escuro da noite, a baixa luminosidade e os tons
de preto e cinza, as cenas agora incorporam tons como o rosa, 0 azul, o branco e 0
laranja. H4 também mais incidéncia de luminosidade, que entra pelas janelas. E a
confirmacédo do processo de descendéncia, de uma forca ténica que parte de um demais
da pandemia, para um processo que vai desacelerando, um menos de mais: do triste para
0 mais alegre; do pesado do isolamento para a leveza das relagdes entre os familiares
e/ou a distancia; do trabalho longe da familia para uma rotina de trabalho mais préxima

dos filhos. De um méximo de inseguranca, para uma ascendéncia da esperanca.

O CAMPO DE PRESENCA DO ENUNCIATARIO E OS PRODUTOS DO BANCO
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isolamento social, o enunciador-destinador traz para o campo de percepcdo do
enunciatario os produtos e servigos que 0 banco pretende vender no anuncio. S6 agora,
quando o espaco e tempo de percepcdo do sujeito estdo mais aberto e alongado, quando
0 enunciatario é capaz de refletir, que saiu do acelerado da pandemia, os produtos
passam a ser destacados.

Seguindo a leitura isotdpica em torno do reinventar-se, 0 banco também se
coloca nessa nova proposta de adaptar-se: E no Bradesco noés também estamos nos
reinventando. Em termos prosodicos, a énfase recai sobre as palavras também e
reinventando, um reinventar e reaprender sempre relacionados a tecnologia, ao uso de
computadores, smartphones, tablets e aplicativos: ampliando nossos canais digitais,
flexibilizando o crédito e o pagamento de contas e atendendo idosos e pessoas com
deficiéncia em horario diferenciado nas agéncias.

No plano da expressdo, a partir de uma aproximacdo de cameras, planos

préximos e close up, as cenas seguintes ddo destaque aos servi¢os/produtos do banco

Bradesco:

)
SweotNo o

Tomada 16 — close up — Cena 14

o®2 8GO

Tomada 18 — close up — Cena 16

Tomada 21 — plano préximo — Cena
19

om0 RO

Tomada 19 — close up — cena 17

©o® s EO

Tomada 17 — close up — Cena 15

Pela construcdo das imagens, 0s servicos sao disponiveis e acessiveis a todas as
pessoas, independente da faixa etaria, incluindo pessoas mais jovens, idosos e

deficientes. Apesar de no plano do conteddo o enunciador afirmar que esta atendendo
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idosos e pessoas com deficiéncia fisica em horarios diferenciados nas agéncias, no

plano da expressdo esse atendimento se da a distancia, mediada pelos canais digitais. A
Unica imagem da agéncia € de sua fachada, confirmando o interesse do banco em
manter seus atendimentos e servicos mediados pelos recursos tecnoldgicos.

Dando continuidade a gradacdo de tons e cores na construcdo das cenas na
propaganda, agora ganham destaque as cores do banco Bradesco: vermelho, roxo, azul e
branco. Outro recurso que coloca em foco os produtos e servi¢os do banco é o jogo de
luzes utilizado. E a incidéncia de luz nos computadores/telefones, contrapostas a
ambientes pouco iluminados, que faz com os aplicativos, 0 nome e as cores do banco
sejam reforgados.

Além de vender os seus produtos e servigos, 0 banco reforca a sua posi¢do de
parceiro de seus clientes, ajudando-os a sentir cada vez menos o impacto da pandemia:
Todos os dias, buscando solucbes para deixar a vida, se ndo mais facil, pelo menos um
pouquinho mais leve, até tudo voltar ao normal.

Essa parceria do banco, a partir da flexibilizacdo do crédito e das contas a pagar,
da ampliacdo dos canais digitais e do atendimento diferenciado para grupos de risco,
também produz o efeito de atenuagdo do sentir no enunciatéario. Desta forma, os efeitos
de descendéncia ndo dizem respeito apenas ao plano da expressao, mas também sédo
reforcados no plano do contetido, na sua construgédo verbal.

Assim, com o predominio de um tom rosa, integrando criancas, adultos, negros,
brancos e diferentes etnias, as cenas refor¢cam a continuidade da vida, de dias mais leves

e felizes, até tudo voltar ao normal, como sugere o enunciador-destinador:

o8 o mO

Tomada 27 — close up — cena 25

EX K-

Tomada 25 — plano médio — cena 23

Tomada 26 — plano préximo — cena
24

ws om0 0

Tomada 24 — close up — cena 22
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E o processo de minimizacdo, de um maximo de descendéncia se concretizando,

qguando o mais de menos representa um pouco demais. Sendo assim, se ha mais de
menos, agora a esperancga e a crenga do sujeito em dias melhores se sobressaem. Ou
ainda, é o reforco da perspectiva de o sujeito mudar seu estado de disjuncdo — de uma
vida normal - para conjuncdo. O grafico tensivo a seguir da visibilidade para esse

percurso explorado pelo enunciador-destinador:

Inseguranca/aflicdo

demais

menos de mais

mais de menos
pouco demais

Esperanga/crenca

- extensidade +

As paix0es da inseguranca e aflicdo cedem lugar para as paixdes da esperanca e
da crenga em dias melhores, uma vez que Os tempos desafiadores estdo passando.
Contudo, é na ultima frase dita: E tudo vai voltar ao normal e na organizagdo das

ultimas cenas que o processo de minimizacao tem seu apice:

Tomada 27 — plano préximo — cena 25

Tomada 28 — close up — cena 26
Tomada 30 — close up — cena 27
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A normalidade prometida envolve a claridade que entra pelas cortinas totalmente
abertas, na cena 25, e no sol do lado de fora em destaque na cena 26, quando num
movimento de aproximacéo de cdmera, o olhar é direcionado para o sol, exaltando-o. O
movimento de camera na cena 26 € mais acelerado, acompanhando o movimento da
mulher que abre as cortinas. A posicao da mulher, de costas, favorece o enfoque dado
ao sol, a vista do externo. Quando o sol ganha destaque, 0 movimento de aproximagao
da cmera desacelera, corroborando para um sentir mais tranquilo e confortavel do
enunciatario. Alids, um efeito também conseguido na sonoridade, no ritmo dado a
pronuncia, que pausadamente afirma: tudo vai voltar ao normal. Assim, a claridade do
sol, 0 movimento e tomada de cdmera no visual e as pausas na pronuncia juntam-se ao
verbal para produzir o efeito de restabelecimento da esperanga. E o efeito maximo de
menos no eixo da extensidade. E um sentir 4tono e confortavel para o sujeito da

enunciacao.

O PLANO DA EXPRESSAO E AS RELACOES SEMISSIMBOLICAS

Como pudemos observar, uma gradacdo de cor e luminosidade vai se
intensificando na constru¢do da propaganda com a promessa do enunciador, para o
enunciatario, de que tudo vai voltar ao normal. Assim, aos poucos as cenas passam a
incluir um branco mais definido, tons de cores mais alegres (e paleta de cores do Banco)
até o predominio do amarelo mais intenso do sol. Tons que vém do externo, do objeto
valor predominante do enunciatario - a liberdade, o externo, a vida normal. E
minimizagao, mais de menos nesse processo de descendéncia e de atenuacéo.

Interessante destacar que ndo ha a transicdo do interno para o externo na
propaganda, uma vez que no close up dado na mulher, na cena 26, apenas as cortinas se
abrem, e ndo a janela. Desta forma, ndo ha uma transformacdo da narrativa, de um
sujeito que altera seu estado de disjuncdo para conjuncdo. A transformacéo acontece
apenas no estado passional do sujeito, de uma aflicdo e inseguranca que cede espaco
para a esperanca, a crenga em dias melhores. Nesse prisma, o plano da expresséo,
mobilizando um sincretismo de linguagem: visual, sonoro, verbal — vai produzir uma

relacdo semissimbolica em que o preto/escuro produzem o efeito de sentido da morte,
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enguanto o claro, a luminosidade e o amarelo do sol produzem o efeito de sentido da
vida.

O semissimbolismo, conforme Barros (2005b, p. 210-211), “oferece uma nova
leitura do mundo, ao associar diretamente relagdes de som (ou de cores, de formas, etc,
em outros tipos de textos) com relagdes de sentido e, dessa forma, sensibiliza os
sentidos, isto ¢, da som, cor, cheiro, gosto aos sentidos”. Na propaganda, a relacdo
semissimbolica — uma relagdo que se estabelece entre o plano da expressao e plano do
conteido - é produzida na escolha das cores e luminosidade (plano expressdo) para
tratar da oposicdo semantica fundamental, morte versus vida. Mais precisamente, na
escolha do preto/escuro da noite que introduz o contexto da pandemia no campo de
presenca do enunciatario, a morte, e no amarelo do sol, e claro do dia, para reiterar a
vida. As cenas seguintes — inicial e final — d&o conta de sintetizar essa producdo de

sentido:

Tomada 01 — plano geral — Cena 01 Tomada 30 - Close up — Cena 27

Enquanto o escuro retrata, introduz a pandemia, em que paira a morte, o sol, a
luminosidade representa o fim do isolamento, um retorno ao normal, a afirmacdo da
salde, a garantia da vida. A morte relacionada a opressdo vivida pelo sujeito que se
opde a liberdade que representa a vida normal.

Para finalizar nossa discussdo, ou melhor, a leitura da propaganda, é preciso
ainda detalharmos os efeitos de sentido produzidos pela composicdo das duas ultimas

tomadas de camera:
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Tomada 29 — plano geral — cena 27 Tomada 30 — close up — cena 27

As duas imagens, de uma mesma cena, trazem duas composices verbais:
primeiro a frase Reinvente o futuro e depois 0 nome do banco, Bradesco. Vérios séo 0s
recursos de linguagem utilizados para destacar, criar efeitos sobre essas construcdes
verbais: a selecdo da cor branca que vai preenchendo as letras na tomada 29, que por
sinal ¢ a mesma cor da logo do Bradesco, presente em praticamente todas as cenas* no
canto superior direito; a organizacao das letras, em forma de coluna, ou cascata, que vai
direcionando o olhar do enunciatario para um fazer continuo, em movimento; a tomada
de camera em plano geral que reforca o externo, o sol, contrapondo-se ao branco do
nome e da logo do banco, que ganham evidéncia.

Essas ultimas imagens/construgdes vao insistir no fazer-crer do enunciador sobre
um reinventar-se, um fazer diferente, isso porque, ndo interessa mais para o banco uma
relacdo com seus clientes conforme outrora, aquele perfil de cliente que se utilizava
mais da agéncia de forma presencial. O cliente almejado é aquele que desaprendeu e
reaprendeu durante a pandemia, que agora vai se utilizar mais dos recursos e aplicativos
disponibilizados pelo banco e pela mediacdo da tecnologia. Para que o banco consiga
“vender” seus servicos e produtos, entdo, & preciso que as pessoas creiam que S&o
capazes de realizar transa¢cdes, pagamentos, dentre outros servicos disponibilizados pelo
banco Bradesco a partir dos meios e canais digitais.

Enfim, a analise realizada trouxe algumas respostas sobre as escolhas do
enunciador-destinador para promover a marca e/ou produto da propaganda em estudo,
assim como os valores que circulam entre enunciador-destinador e enunciatario-

destinatario.

CONSIDERACOES FINAIS

4 S6 ndo esta presente na primeira cena.
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As teorias abordadas, a Semiotica Discursiva e Tensiva, assim como outras
abordagens tém sua complexidade, por isso, num recorte de estudo como o que fizemos,
torna-se impossivel dar conta de seu adensamento tedrico, nem tampouco incorporar
todas as suas possibilidades no objeto em estudo. Nosso proposito, entdo, foi trazer uma
sugestdo de um referencial tedrico para o estudo de textos multissemioticos, ou
sincréticos, como concebe a Semiética greimasiana. Uma alternativa teorica para
compreender como as linguagens sdo mobilizadas, num processo de semiose que
constréi efeitos de sentido. Aprender mais sobre essas teorias deve ser o desejo do
professor que atua na escola, e n6s procuramos contribuir com esse interesse.

Nosso viés analitico sempre se deteve na relacdo estabelecida entre enunciador-
enunciatario, autor e leitor pressupostos, ou melhor, na relacdo entre um enunciador-
destinador e um enunciatario-destinatario, considerando que todo discurso €
essencialmente persuasivo, principalmente o publicitario. Assim, o destinador € aquele
que manipula e o destinatario é aquele a quem se tenta persuadir, manipular, ndo
necessariamente, o manipulado. Isso porque, conforme Barros (2002), cabe ao
enunciatario-destinatario interpretar o discurso do seu destinador-manipulador, realizar
um fazer interpretativo e nele crer, ou ndo. Esse € o leitor que a escola almeja formar,
alguém que consiga interpretar, refletir, para entdo aceitar ou refutar valores. Para
chegar a esse leitor preconizado nos documentos parametrizadores do ensino, tais como
a BNCC, é preciso que as abordagens tedricas se aproximem mais dos ambientes

escolares e das praticas docentes.
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