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Resumo: H4 uma concordancia mais ou menos geral entre os tedricos sobre a profunda crise
organica vivida pelo capitalismo apos a corrosdo do periodo conhecido como “trinta anos gloriosos do
capital”. H4 também certa unanimidade entre os tedricos segundo a qual, desde entdo, a ordem do
capital tornou-se muito mais agressiva ao meio ambiente e muito mais truculenta e arrogante em
relacdo a contratualidade que liga estruturalmente trabalho e capital. Assiste-se assim ao progressivo
encurtamento da contratualidade fordista/taylorista e sua substitui¢do por uma imensa variedade de
formas aviltantes de trabalho, entre as quais a terceirizacdo, objeto de analise deste texto. A
terceirizagao reforca a nogdo de que ao lado de desenvolvimento assombroso da ciéncia e da técnica,
paradoxalmente, caminhamos para o Século XIX nas relacoes no trabalho.
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Abstract: There is a general agreement among social scientists about the deep organic crisis
experienced by capitalism after the erosion of the period knows as the "thirty glorious years of capital".
There is also certain unanimity among theorists that, since it, the capitalism became much more
aggressive to environment and much more brutal and arrogant for contractual relationship that links
structurally labor and capital. We can see the typical contractually Fordist / Taylorist period been
replaced by a huge variety of degrading forms of work, including outsourcing, the object of analysis of
this text. Outsourcing reinforces the notion that beside the amazing development of science and
technology, paradoxically, we move, in the point of view of work, into the nineteenth century relations
at work.
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1. Introducao

O crescimento econdmico auto-sustentado do pos-guerra deu lugar ao que a literatura
econOmica consagrou como os “gloriosos trinta anos”, padrao de acumulacao capitalista cujos
de esgotamento apresenta seus primeiros sinais no inicio dos anos setenta/fim dos sessenta.
Apesar disto, ha certa concordancia geral de aceitar que foram trinta anos nos quais um
quadro de desenvolvimento econémico intenso e mais ou menos generalizado deu lugar a
uma modalidade de contratacdo de trabalho em bases originais e razoaveis, o contrato
“fordista”, acompanhado por uma série de prerrogativas de seguridade e assisténcia social,
tipicos do “compromisso keynesiano”. Em maior ou menor medida, a relacdo de trabalho

1 O presente artigo refere-se aos resultados obtidos da pesquisa realizada no Pds-Doutorado do primeiro autor em
Sociologia do Trabalho na Universidade Técnica de Lisboa.

2 Doutor em Ciéncias Sociais pela Unicamp e professor associado II da Universidade Federal de Santa Catarina.
Atualmente coordena o Mestrado profissionalizante em Agroecologia, vinculado ao Programa de P6s-graduacao
em Agroecossistemas da UFSC.
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neste periodo foi marcada por um certo equilibrio, uma certa justeza, em todos os pontos do
planeta nos quais se experimentou versoes (diferenciadas, contraditérias) do que se
consagrou chamar welfare-state.

Desde o inicio de seu esgotamento para c4, do ponto de vista do mundo do trabalho,
por todos os lugares do mundo, empregos razoavelmente bem protegidos e bem pagos,
amparados por boas redes publicas de protecdo social, estio em declinio. Em seu lugar,
aparecem empregos mal pagos, precarios, inseguros, fontes de sofrimento e neurose,
préoximos em muitos casos ao paradigma taylorista do inicio do século passado.

De outra parte, ante o imperativo da “competicao globalizada”, assiste-se a crescente
demissao da esfera publica no patrocinio de politicas destinadas a compensar o agravamento
das desigualdades, periodo econOmico que certas correntes apontam, com muitas
contradic¢des, como uma era neo-liberal.

A relativa paralisia aludida do poder piblico s6 tem sido rompida nos paises
subdesenvolvidos, notadamente latino-americanos, na direcio de desregulamentar os
mercados nacionais, mercado de trabalho incluido, ou seja, subtrair do trabalho as medidas
legais de protecdo social, embora este fenémeno nado seja localizado apenas em paises
subdesenvolvidos.

Curiosamente, estas modalidades de degradacao das relagoes sociais de producao vém
acompanhadas de um conjunto de “novidades” que, numa profusao crescente, tentam captar
as positividades pretensamente presentes no mundo do trabalho contemporaneo. Tais
novidades parecem proceder a sucessivos esforcos na direcdo de captar as formulas
destinadas a insercdo privilegiada de trabalhadores nas empresas e destas no mercado,
elevado, nestes tempos ao status de divindade, a qual devemos todos nao s6 nos submeter,
mas louvar.

Assim aparecem noc¢des como “empowerment”, “capital social”, “responsabilidade
social”,  “empreendedorismo”, “economia  soliddria” “compromisso  ambiental”,
“empregabilidade” entre outras tentativas destinadas a, de um lado, indicar que o
subemprego, o desemprego, o desalento dos que niao conseguem incluir-se no atual jogo
deve-se exclusivamente a falta de competéncias especificas do trabalhador, e de outro,
legitimar um estado de coisas que, caso fossem analisadas em seus pré-supostos e
desdobramentos, em suas estruturas profundas provocariam repulsa. Sobre estes entre
outros modismos, enchem-se prateleiras de livrarias de aeroportos, ao lado dos indefectiveis
livros de auto-ajuda, seus concorrentes, um vigoroso ramo do mercado editorial e, uma nao
menos caudalosa producao de teses, monografias, ensaios académicos, no ambito das
instituicoes de ensino superior, que embarcam alegremente nestas “novidades”.

Entre estas se destaca para examinar neste texto a terceirizacdo, nova forma de
contratar forca de trabalho cujo principal movel parece nao apresentar nenhuma novidade, a
nao ser em sua intensidade e profundidade: o barateamento da forca de trabalho, sobre o que
tratara este trabalho nas paginas que seguem.

2. Terceirizacao, Subcontrataciao ou “Outsourcing”
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Falar em terceirizacaos é discorrer sobre um tema amplo, polissémico, heterogéneo e
mutante que abarca fenémenos que reconfiguram, cada vez mais, as relacdoes sociais de
producdo contemporaneas.

Trata-se, portanto, de problema de elevada complexidade, notadamente pelo fato de
estar em processo, com permanentes novidades. Importa, desta forma, tentar captar suas
permanéncias, suas estruturas subjacentes invariantes, independentemente das variacoes
que possa apresentar em suas multiplas aparéncias.

Nesta linha de raciocinio o principio articulador da terceirizagao# seria:

A empresa concentra geograficamente um grupo muito bem selecionado
(técnica e ideologicamente) de trabalhadores, para confiar-lhe as operacoes
fabris de montagem final de pecas, partes e componentes produzidos em
outros lugares (...) (RIBAS e CORREA, 2009: 37.)

Parece razoavel supor que este movimento de desconcentracao das atividades fabris,
em seus atuais contornos, tem suas origens no movimento de ruptura com o paradigma
taylor/fordista de producao, designado como ohnismo ou toyotismo, na expressao classica
de Coriat (1991 e 1994). O toyotismo surge como resposta a rigidez da racionalidade
produtiva desta modalidade de organizacao da producaos, incapaz de lidar com “demandas
flexiveis”, qualitativa e quantitativamente. Assim, a noc¢ao fundamental do toyotismo foi
inverter a lbégica produtiva do fordismo de “empurrar” a producao para frente,
independentemente do comportamento do mercado, para “puxar” a producao no volume e na
qualidade demandadas pelos clientes, em termos de padrdes, cores, desempenhos,
durabilidade, de agora em diante menos estandardizados, para dar lugar a uma producao que
reconhece na diversidade de modelos e padroes uma diferenca fundamental num “mercado
de competicao globalizada”.

Nasce no Japao o sistema que ficou conhecido como “just-in-time”, do qual uma das
pedras angulares é precisamente o estabelecimento de uma extensa cadeia de fornecedores,
especializados em produzir partes, pecas e componentes, deixando para a empresa “mae” as
operacoes produtivas finais de montagem, supervisao de qualidade.

Assim, a experiéncia inicial de subcontratacdo, ocorre na economia japonesa,
experiéncia esta relatada por Coriat (1991) que indica os seguintes fatores como
determinantes do fenémeno:

e relacao de longo prazo;

3 Utiizaremos esta expressao geral alternadamente com seus correlatos para definir o mesmo fenémeno.
4 A terceirizacdo vem acompanhada por uma expressdo genérica presente com bastante freqiiéncia nas
publicacoes recentes: a flexibilizagdo ou especializacao flexivel, uma espécie de contra-movimento a rigidez dos
métodos fordistas-tayloristas de producdo. Ainda existem aqueles que defendem a existéncia de um pds-
fordismo, sistema que supera os principios fordistas e d4 espaco a uma nova racionalidade no processo produtivo.
Autores como Lipietz, Coriat, entre outros, afirmam, de forma resumida, que esta tendéncia consiste:

- num toyotismo, qualitativamente diferenciado da l6gica tradicional de produgio;

- um novo paradigma que implica relacdes cooperativas diferenciadas;

- emdificuldades de implantacdo em paises industrializados, pois ele ocorre numa realidade histérico-

econdmico-cultural singular, no caso, o Japao.

5 Verdadeira ou nao, ja pertence ao folclore da ciéncia econdmica a frase famosa atribuida a Ford, segundo a qual
todo o cliente dos automoéveis Ford poderiam ficar a vontade para escolher a cor do modelo T, contanto que fosse
preto.
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e parceria manifestada de maneira institucionalizada e hierarquizada;

e fortemente contratualizada, com a enumeracao estrita de direitos e deveres
reciprocos;

e marcada por uma mescla aparentemente contraditoria de cooperacao e concorréncia,
tudo no favorecimento da inovacao e da teorica reparticao de rendas e riscos:

Desta forma um complexo sistema de sancoes e beneficios é estabelecido, juntamente
com um rigido sistema de hierarquizagdo entre as empresas subcontratadas, o que induz
obrigatoriamente a cooperacgao e a inovacao; o resultado é uma complexa rede de relacoes
organizacionais permeando toda a economia (segundo o autor empresas subcontratadas sao
responsaveis por 66% da producdo da manufatura nacional) marcada pela mutualidade na
inovacao e na exceléncia, além de uma relativa equanimidade na reparticao dos resultados.

Em resumo, a descricao de terceirizacao elaborada por CORIAT sugere, portanto, a
nocao de cadeias produtivas em cooperagdo, compartilhando riscos e sucessos; metas
durissimas de melhorias em produtividade, mas também ganhos promovidos por estes
avancos.

Tudo isto enfeixado por relacbes reciprocas explicitadas em contratos formais cujo
grande objetivo comum parece ser: concentrar os talentos da organizacao de forma a nao
dispersar a atencao ao negobcio final ou, a vocacao especifica do empreendimento.

A terceirizacdo vem acompanhada invariavelmente de seu par: a assim denominada
“competitividade”. Desta forma, num mercado “globalizado”, os imperativos de um mercado
“sem fronteiras” e sem regulamentacao estatal exigiriam a concentracao das agoes da gestao
no “core business”, ou seja, na razao de ser da empresa, sua atividade econémica central, com
efeitos benéficos em dois sentidos: reducao de custos e aumento da qualidade, indispensaveis
para a obtencao de maior “competitividade”.

Assim, a terceirizacao traria, do lado dos custos, economias com:

e Area Fisica

e Investimentos em Instalacoes

¢ Manutencao das instalacoes

e Agua, Energia Elétrica e Telefone

e Investimentos em equipamentos e softwares
e Manutencao e Calibragao de equipamentos

e Substituicdo ou upgrade de equipamentos

e Aquisi¢do, armazenamento e controle de insumos
e Problemas com fornecedores diversos

e Selecao, Contratacao e Demissao de Pessoal
e Encargos Trabalhistas

e Treinamento de Pessoal

e Férias, faltas, doencas e licencas de Pessoal

e 13° Salario, gratificacoes e horas extras

¢ Problemas sindicais, negociacoes, greves, etc.
e Problemas judiciais com Pessoal

e Administracao burocratica da atividade

e Seguros etc.
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Trata-se como se pode ver um nada irrelevante conjunto de economias, na medida em
que tais gastos sao transferidos ao contratado.

Nos regimes de terceirizacao ou subcontratacao, o cliente paga apenas pela
quantidade de servigos que solicitou e efetivamente recebeu, com base em
um valor contratado ou combinado geralmente inferior ao seu préprio custo.
Conseqiientemente, o custo fixo representado pela atividade antes da sua
terceirizacdo ou sub-contratacgdo, que por ser fixo independia do volume de
negdcios, converte-se em um custo variavel que passa a acompanhar as reais
necessidades desses negdbcios, ou seja: nenhum volume = nenhum custo !6

Ao par desta economia, a grande vantagem consistiria em ganhos de qualidade, ja que
a subcontratada (ou terceirizada), ao longo de sua existéncia, especializou-se em
competéncias especificas, que compde o objeto do contrato de terceirizacdo. A desvantagem
apontada pela literatura resume-se apenas em riscos associados a diferentes graus de
confiabilidade, ou seja, garantias de que o contrato celebrado entre as partes seja
efetivamente materializado. Note-se que estes custos nao desaparecem, apenas sao
repassados para o ente terceirizado ou subcontratado. A empresa contratante consegue, desta
forma, eliminar numa grande medida as porosidades do trabalho.
Um estudo do SEBRAE”indica algumas desvantagens no processo de terceirizacao:
e Aumento do risco a ser administrado;
e Dificuldades no aproveitamento dos empregados ja treinados, na fase inicial da
terceirizacao;
e Demissoes na fase inicial;
e Mudanca na estrutura do poder;
e Falta de parametros de preco nas contratacoes iniciais;
¢ Custo financeiro, social e politico das demissdes no inicio do processo;
e Ma escolha dos parceiros;
e M4 administracdo do processo;
e Aumento da dependéncia de terceirizacao®.

Evidentemente tratam-se, na maioria dos casos, de desvantagens apontadas pela
perspectiva de um organismo financiado pelo poder publico, jA que, do ponto de vista
empresarial questoes sociais pouco ou nada contam ante a logica dos imperativos ditados
pela acumulacao acelerada.

O que o exame das praticas de terceirizacao atuais tem de novidade é sua extensao.
Ante a pergunta de o que se pode/deve terceirizar a resposta é: tudo. Longe vai o tempo em
que se subcontratavam apenas servicos secundarios de limpeza, conservacao, vigilancia etc.
Desde os servicos mais especializados até operacoes produtivas centrais sdo subcontratados
atualmente.

6 Informacdo extraida de http://www.alestel.com.br/terceirizacao.html consultado em 14-11-2009.
7 SEBRAE: Servico Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa.
8 Extraido de http://www.sebraees.com.br/manualempresario, consulta realizada em 14-11-2004.
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No setor industrial de confeccoes podem-se constatar fendmenos radicais de
terceirizacdo, nos quais tudo é terceirizado havendo, inclusive, a figura da industria de
confecgdes que, paradoxalmente, nada industrializa, contratando de terceiros todas as fases
do processo produtivo, concentrando sua atencao exclusivamente no desenvolvimento de
produtos (desenhos), marketing e, evidentemente, financas.

Nos paises desenvolvidos, sustenta Fleuri (2001)9, através da terceirizagao a producao
passou a ser “puxada” ao invés das vendas serem “empurradas”. Em outras palavras, com a
terceirizagao é possivel fazer com que a oferta seja “calibrada” consoante os movimentos da
demanda, ficando o custo das porosidades, da ociosidade de maquinas, equipamentos e
trabalhadores com a organizacao terceirizada. O autor indica trés modelos de organizacao de
empresas que exercem atividades nas cadeias produtivas da industria téxtil-confecgoes:

e Produtores com marca (Branded retailers)
¢ Comercializadores com marca (Marketers)
e Varejistas com marca (Retailers)

Produtores com marca seriam aqueles empreendimentos convencionais, que se
ocupam diretamente de todas as fases do processo de concepcao, producao e comercializagao
de seus produtos. J4 os comercializadores com marca seriam os “fabricantes sem fabrica”,
que dirigem suas atividades exclusivamente para a concepcao (design) e comercializagao, nao
se envolvendo em operacao produtiva de nenhuma espécie, alinhando-se a esta modalidade
prestigiadas marcas mundiais como Nike, Ralph Loren, Donna Karan, Nautica, entre outras
empresas cujos produtos podem ser adquiridos nestes luminosos templos de consumo
distribuidos nos quatro cantos do globo, os centros de compras.

Os comercializadores com marca seriam aquelas empresas inicialmente dedicadas a
producao de vestuario que se caracterizavam pela fabricacdo do produto completo com
sistemas integrados de producdo. As operacdes eram verticalizadas desde a compra dos
tecidos até a comercializacdo. O caso da Levi Strauss & Co ¢, provavelmente, o mais
ilustrativo deste modelo (id., p. 46)

O autor, no entanto, ressalta que este tipo de organizacdo cede espacos
crescentemente a desconcentracdo das operacgoes fabris, tendendo a transformar-se em
empresas do tipo anterior.

Por fim, os varejistas, grandes organizacdes de varejo, notadamente super e
hipermercados, cadeias de lojas especializadas na comercializacdo de roupas no varejo, cuja
estratégia é de encomendas, com marca propria, que sejam padronizadas, de alta escala e
precos reduzidos.

Vé-se, portanto, que a terceirizacdo esta longe de ser mais um modismo na gestao,
constituindo-se atualmente em pratica disseminada largamente em toda a cadeia de
producao, independentemente do porte da empresa contratantezo.

9 Afonso Fleury e outros desenvolveram importante estudo, sob encomenda do BNDES (Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social, do Brasil) sobre as cadeias téxtil/confeccio do Brasil e do Mundo, cujo
resultado est4d no Relatério Competitividade das Cadeias produtvas da Industria Téxtil Baseadas em Fibras
Quimicas, de novembro de 2001.

10 Em pesquisa realizada no pdlo de confecgdes de Santa Catarina constatamos a existéncia de pequenas empresas
terceirizando diferentes parcelas do processo produtivo que vao desde corte, costura, acabamento, lavagem final e
embalagem. Ver RIBAS e TRINDADE (2001).
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Agregue-se que os processos de subcontratacdo no caso das grandes corporacoes
estdao, também eles, globalizados, mesmo em direcdo aos chamados “tigres asiaticos”,
nomeadamente Taiwan, Coréia do Sul, Hong Kong e Singapura.

Paises em desenvolvimento como o Brasil estes fenomenos igualmente se apresentam,
com ligeiras modificagdes, em todas as modalidades levantadas por Fleury*>

A Price Waterhouse!s, multinacional de consultoria economica sugere que entre 1998
e 2008 a contratacao de servicos nesta modalidade movimentou no mundo cerca de 100
bilhdes de dolares em atividades que vao desde subcontratacdo de administragio de recursos
humanos, financas, marketing entre outros. Pastore!4 indica que em Nova Dehli 2.500 jovens
processam reclamacdes de bancos ocidentais através do tele-trabalho terceirizado para
regides do planeta onde haja “profissionais bem treinados + leis trabalhistas adequadas +
baixos salarios” (grifo nosso para indicar uma duvida suscita pela expressdo: adequadas a
que?). Informa ainda que neste pais 3.300 engenheiros trabalham em P&D (Pesquisa e
Desenvolvimento) para a Hewlett Packard dos Estados Unidos. Acrescenta ainda o autor:

Em Manila, Shangai, Budapest e San José (Costa Rica) funcionam intimeros
escritorios de retaguarda das maiores empresas da Europa, Estados Unidos e
Japdo. Na China e India estio os maiores escritérios dos bancos britanicos.
As tarefas enviadas para fora estdo ficando cada vez mais sofisticadas, em
especial, as que vao para a Russia, Ucrania, Roménia, Polonia - paises que
tém uma forca de trabalho altamente capacitada.

F. Neto (2004) estima em 362 bilhoes de euros o montante para o ano de 2005 de
gastos na Unido Européia com a subcontratacao ou terceirizacao, o que representa 14,6% de
seu PIB, em grande parte tomados os servicos de paises em desenvolvimento’s. Como se vé
tratam-se de tarefas que pertencem ao nicleo da atividade econOmica destas empresas.

Servicos de sadde, tratamento d’agua, refinamento de petroleo, servicos de
manutencdo de redes de distribuicio de energia elétrica, servicos de embalagem,
programacao de computadores'’, logistica e distribuicdo, telecomunicagoes'®, atendimento a
clientes, servigos de arquivo médico® etc. Mesmo em atividades econémicas sensiveis como o
transporte aéreo de passageiros vale-se, de forma crescente da subcontratagio. Vista como
chave definitiva para uma “brutal reducao de custos operacionais” (BARRET, 2005),
estratégia especialmente utilizada pelas companhias aéreas conhecidas como low coasts>°.

1 Muitas das grandes empresas nestes paises que se constituiram com base em subcontratacio de grandes marcas
internacionais acabaram por, a partir de um forte processo de aprendizagem, autonomizarem-se em relacdo a
contratante e passaram a ter presenca no mercado com suas proprias marcas (id: 57)

2 Operam atualmente sem qualquer processo industrial disputadas marcas pelos consumidores como Ellus,
M.Officer, Zoomp entre outras.

13 Ver: Gazeta Mercantil, Brasil, edi¢do de 5-02-2004.

14 PASTORE, Afonso Celso. O Estado de Sao Paulo, 21-10-2008.

15 Vide: F.NETO, Joao Sabino. Texto consultado em http://www.acminas.com.br/, em 23-11-2009.

16 Vide: BARRETT, Sean D.(2005). Texto consultado em www.sciencedirect.com/science, em 10-fev- 2009.

17 Vide: ASSMANN, Danilo e Punter, Teade. Texto www.sciencedirect.com/science em 10-fev- 2009.

18 Vide: BERGGREN, Christian, Bengtsson Lars. Texto www.sciencedirect.com/science em 10-fev- 2009.

19 Vide: Lorence Daniel P., Spink Amanda. Texto cons. www.sciencedirect.com , em 10-fev- 2009

20 Um relato sobre a empresa aérea Ryanair pode ser encontrado em: BARRETT, Sean D.(2005). Texto
consultado em www.sciencedirect.com/science, em 10-fev- 2009.
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Lidamos, portanto, com um fendmeno de enormes propor¢oes, mutante e que abarca
de forma crescente todas as modalidades de transferéncia a terceiros quer de servigos, quer
de operacoes industriais classicas e isto ainda, independentemente do tamanho da empresa
contratante, jA que o fenémeno se da desde uma grande corporagdo transnacional até
pequenas e mesmo micro-empresas?'.

3. Flexibilizacao, Subcontratacao e Superexploracao

A consulta a bibliografia critica pertinente (ABREU & SORJ, 1998; KURZ, 1999;
HARVEY, 1994, BIHR, 1993, MURRAY, 1987, POLLERT, 1998, BORON, 2001; MESZAROS,
2005, entre outros) sugere, como indicamos na abertura deste trabalho, uma aceitacdo mais
ou menos geral de que a expressdo “flexibilizacdo” encerra uma categoria polissémica,
portanto plena de significados, todos eles tendentes a obinubilar ideologicamente um
fendmeno que constitui sua esséncia: a intensificacao da exploracao do trabalho. Bihr (1998)
sustenta que a expressdo designa uma camada de trabalhadores crescente, comprimida de
um lado, pelos trabalhadores estaveis, garantidos e relativamente bem pagos (em ntmero
decrescente), e de outro, pelos excluidos tout court do mundo do trabalho. Entre estes dois
polos, cujo fendomeno geral designa como sendo um processo de “estilhacamento da classe
trabalhadora”, uma massa igualmente crescente de precarios: subcontratados, part-timers,
temporarios, estagiarios e trabalhadores da economia subterranea.

Para Pollert, o que existe de central na literatura sobre processo de trabalho, tem
servido predominantemente como prescricao ou propaganda das novas tendéncias. Trata-se,
para a autora, de “um processo ideologico escamoteado pela flexibilidade”, cujo objetivo seria
a busca do novo “grande consenso”, apés a erosiao dos fundamentos ideoldgicos que
sustentaram o capitalismo nos 30 anos que se seguiram a Segunda Grande Guerra.
Argumenta ainda que a flexibilidade sempre houve e sempre havera sob o capitalismo, ja que
“essa flexibilidade sempre foi fundamental para a extensao e intensificacdo da extracao de
mais-valia”. Assim, o que de essencial haveria por tras desta “panacéia do novo seria o
aumento da instabilidade e da precariedade do trabalho assalariado” (1998:23)

Harvey (1994), num texto que, embora nao seja recente, continua sendo referéncia
critica importante sobre a chamada “p6s-modernidade”, assegura que o padrao central que
rege esta nova contratualidade é o barateamento do recrutamento, do emprego e do
“descarte” da forca de trabalho. As novas condigdes de trabalho, sobretudo, potencializam a
vulnerabilidade dos grupos desprivilegiados como trabalhadores sem qualificacao, mulheres,
estrangeiros etc.

Kurtz assegura:

Otimistas da flexibilizacdo como Beck ou o filésofo francés André Gorz
tomaram o bonde errado (...). Depois de toda a critica radical a ordem

21 Mesmo que de micro empresa tenha apenas a aparéncia legal-formal, j& que é comum empresas de porte
superior subcontratarem dezenas de trabalhadores a domicilio, o que portanto a subtrairia o status de micro
empresa, mas que, assim permanecem com o objetivo de auferirem vantagens legais e fiscais proprios deste tipo
de negocio.
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vigente ter sido abandonada, nao existia mais nenhuma possibilidade de
utilizar a tendéncia social imanente para fins emancipatérios. Em razio
disso, a luta para dar a flexibilizacdo contornos social ja estava decidida antes
mesmo de comecar (1999, p. 5-7).

O argumento central dos defensores da flexibilizacdo do trabalho em geral e da
subcontratacdo em particular, aponta, invariavelmente, para a obtencdo de beneficios
econdmicos sem os quais sua propria sobrevivéncia (da empresa) estaria ameacada frente aos
imperativos da “concorréncia globalizada”: Trata-se de um argumento fatalista destinado a
encobrir o fato, ja sobejamente demonstrado, que ela contribui ainda mais para a degradacao
das condicoes de trabalho, pois na grande maioria dos casos, favorece a violacao de intimeros
direitos conquistados ao longo dos anos.

Abreu e Sorj (1994) afirmam que apesar de ser um velho conhecido das sociedades
industriais e de por algum tempo ter sido praticamente condenado ao desaparecimento, a
partir das décadas de 70 e 80, em conseqiiéncia de mudancas na organizacdo do trabalho e
do crescente desenvolvimento das tecnologias microeletronicas, o trabalho subcontratado
voltou a ter papel relevante nas industrias, incentivando o reaparecimento de redes de
pequenas firmas, artesaos e trabalhadores a domicilio.

As autoras destacam que empresas dos mais variados segmentos, em busca da
reducao de seus custos, a fim de manter a competitividade, optaram pela descentralizacao de
seus ramos produtivos, passando a distribuir suas operagdoes por uma ampla cadeia de
pequenas empresas e trabalhadores a domicilio espalhados nacional e internacionalmente.
Elas acreditam se tratar de um fenémeno global que afeta um grande namero de
trabalhadores, principalmente nos paises em desenvolvimento, como € o caso do Brasil.

Definem ainda duas modalidades de subcontratacdo, que, segundo elas, estdo
presentes hoje nas sociedades industriais. A primeira, de desenvolvimento mais recente,
implica numa terceirizagdio movida pela necessidade de atingir maiores niveis de
produtividade e de qualidade, na qual a empresa concentra seus esfor¢os na sua atividade-
fim, e transfere as atividades auxiliares para as sub-contratadas. A segunda modalidade, a
terceirizacdo por contingéncia, significa a externalizacdo da producao como medida para a
reducdo dos custos de producdo. Neste caso, a transferéncia dos custos de energia,
equipamento e espaco para o trabalhador sao as motivacoes principais da subcontratacao, do
que falaremos mais adiante.

A subcontratacao, acreditam as autoras, se diferencia da relacdo de compra e venda
de mercadorias, porque envolve uma relacao de dependéncia da parte contratada para com o
contratante que nao raramente impoe a quantidade e a qualidade do produto, fazendo da
contratada uma mera executora. Defendem que é justamente essa relacao de dependéncia
que faz do trabalho subcontratado um tipo ambiguo de ocupacao, onde ao mesmo tempo em
que existem caracteristicas de assalariamento, como a imposicao do que e quanto produzir,
existem caracteristicas comuns ao trabalho auténomo como a negociacao de precos etc. Essa
ambigiiidade varia e pode assumir mais fortemente um ou outro lado.

Faria (1994) complementa o raciocinio destacando que no Brasil existem dois tipos de
terceirizacdo. Uma é proveniente dos paises industrializados e faz parte de uma estratégia
relacional que objetiva atingir alta produtividade, associada a condi¢oes novas de
competitividade através da utilizagdo de tecnologias gerenciais de qualidade onde a palavra
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chave é a parceria em todas as relagoes que dizem respeito a empresa e seu ambiente externo.
Outra modalidade mais geral e mais condizente com o atraso empresarial brasileiro consiste,
basicamente, em reduzir custos. Este tipo de terceirizacdo perpetua o antagonismo com 0s
empregados e com o movimento sindical e estabelece um ambiente de desconfianca
generalizada.

O autor defende que a terceirizacdo estd relacionada com a qualidade, a
competitividade e a produtividade, a partir do que a empresa concentra seus esforcos naquilo
que ¢é melhor e transfere para empresas especializadas tarefas secundarias e auxiliares. Por
outro lado, enfatiza, a terceirizacao no Brasil, pais no qual muitos empresarios insistem em
manter resquicios do padrao industrial fordista-taylorista, é confundida com contratacao de
mao-de-obra temporaria, de terceiros e acarreta uma intensidade muito maior de trabalho.

Delgado, em reforco a esta linha de raciocinio, sustenta:

a terceirizacdo se constitui numa nova estratégia do capital, significando a
concentracao das grandes empresas em suas atividades-fins e a substituicdo

N

da producdo propria de outras atividades necessarias a composicio do
produto final e ao funcionamento da empresa pela compra de servigos de
pequenas empresas que gravitam em torno da grande empresa. (1994: 112)

Seu trabalho indica os principais efeitos da terceirizacdo sobre o emprego e as
condicbes de trabalho, a saber: crescimento do desemprego; precarizagdo das condicdes de
trabalho nas empresas; diminuicao salarial; falta de abrangéncia da legislacao trabalhista;
terceirizacdo a domicilio; desorganizacao sindical entre outros. Segundo a autora, trata-se de
uma estratégia do capital para aumentar a producao, melhorar a qualidade, reduzir custos e
desorganizar os trabalhadores e trabalhadoras. (1994, p.114)

A autora afirma que a terceirizacdo nao é uma modalidade inédita para as mulheres,
embora tenha adquirido novos tracos, ela pode ser detectada em diferentes formas como o
trabalho a domicilio para empresas do ramo téxtil ou a venda de produtos para indastrias
alimenticias ou de cosméticos. Além disso, as mulheres ndo possuem o mesmo acesso as
qualificacoes que os homens, a histoéria é prova irrefutavel deste fato. A autora salienta:

o que é valorizado pelo capital como qualificacdo é o aprendizado realizado
no espaco publico das escolas de formacgao técnica e profissionalizante, ao
qual uma infima minoria de mulheres tem acesso, ou dentro das préprias
empresas, onde raramente as trabalhadoras tém oportunidade de se
qualificar ou de obterem promocao (1994: 115)

Delgado destaca que a jornada doméstica:

...exaustiva, responsavel por um alto indice de distarbios nervosos nas
mulheres pela sua extensividade, repeti¢do e isolamento, se aliam — no caso
do trabalho a domicilio — a um outro trabalho que é determinado de fora,
mas nao conta com os limites conquistados para controlar a exploragao do
trabalho fabril; jornada de trabalho fixa, descanso remunerado, férias,
seguridade social. (1994: 119)
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A autora assegura ainda que sejam inegaveis o rebaixamento salarial e a falta de
dignidade nas condi¢oes de emprego para as trabalhadoras de empresas contratadas por
outras empresas, nao sendo esta uma realidade exclusivamente brasileira.

Como afirmado acima, é na intensificacdo da exploracao que se pode encontrar a
principal permanéncia na flexibilizacdo em suas diferenciadas modalidades.

O debate sobre terceirizacao, entretanto, nao constitui unanimidade entre diferentes
autores. Muito ao contrario. Discorrendo sobre o mesmo tema, Drucker enfatiza:

...uma forca que esta por tras da terceirizacdo é a necessidade de tornar
produtivos os trabalhadores em servico. (...) a maior necessidade de
aumento de produtividade estd em atividades que nido levam promocoes
para a alta geréncia da organizacdo. Mas ninguém da alta geréncia parece
estar interessado neste tipo de trabalho, importar-se muito com ele ou
mesmo considera-lo importante — nao importando quanto dinheiro esta em
jogo. Este trabalho n3o se encaixa no sistema de valor da organizacio.

(1993: 63)

Na contramao dos autores anteriores, Drucker acredita ainda que a terceirizacao é
necessaria nao apenas pelas economias que pode envolver. Ela é necessaria porque prové
oportunidades, rendas e dignidade aos trabalhadores (1993: 65). A pratica da terceirizacao,
pelo menos no Brasil parece nao corroborar a visao de Drucker.

Rifkin, quando se refere as atuais condicoes do trabalhador no mercado afirma:

a mudanca na natureza do trabalho também esta contribuindo para a sua
inseguranca econémica. Muitos trabalhadores ji4 ndo conseguem encontrar
empregos de periodo integral e estabilidade em longo prazo. (...)
enfrentando uma economia altamente competitiva e volatil, muitas
empresas estdo reduzindo seu nucleo de trabalhadores fixos e contratando
temporarios, para terem agilidade de aumentar ou diminuir o namero de
trabalhadores rapidamente, em resposta as varia¢Ges sazonais, até mesmo
mensais ou semanais do mercado. (1995: 211)

Sobre o futuro das pessoas no trabalho, Hutchens, consultora em recursos humanos,
afirma: as empresas utilizarao as pessoas somente quando precisarem delas (apud RIFKIN,
1995: 211).

Segundo Rifkin, precarizacao, terceirizacao, nao sao exclusividades dos paises pobres
do mundo:

trabalhadores temporarios e terceirizacao constituem a maior parte da forga
de trabalho contingencial — milhdes de americanos cujo trabalho pode ser
usado e descartado sem aviso prévio e a uma fragdo do custo de manter uma
forca de trabalho permanente. Sua propria existéncia age como redutor dos
salarios dos trabalhadores fixos. Cada vez mais os empregadores estido
usando a ameaca da contratacdo temporaria e a terceirizagdo para negociar
concessoes de beneficios e salarios com os sindicatos — uma tendéncia que
deve acentuar-se nos proéximos anos. (1995: 214)

Como afirmamos acima, é na intensificacdo da exploracao que se pode encontrar a
principal “permanéncia” na flexibilizacao em suas diferenciadas modalidades.
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As expressoes exploracao e, mais ainda, superexploracao??, carregam contetidos de
dificil precisao, ou seja, ainda que se utilize a sofisticada tradicao marxista, os limites ou a
zona de fronteira entre as duas categorias é de complexa delimitacao empirica.

No entanto, a categoria marxista tempo de trabalho e suas determinacgbes parecem
auxiliar adequadamente a superacao esta dificuldade. Isto remete a um velho problema da
geréncia sob o capitalismo, que é a transformacao do tempo de trabalho em trabalho.

Para usar outras palavras, a grande dificuldade do capital foi, e sempre sera, fato de
que este nao adquire a mercadoria trabalho ou a “substancia constituidora do valor” (MARX,
1988). O capital opera através de um tempo, o tempo de trabalho, que um trabalhador
encontra-se a sua disposicao. Portanto o desafio estd em reduzir a sua menor expressao o
tempo necessario para a producao e reproducao da forca de trabalho (assalariamento direto e
indireto) e ainda minimizar as porosidades incidentes no tempo de trabalho. Para
exemplificar, suponhamos uma jornada diaria de oito horas de tempo de trabalho (TT)

TT=8h
8h_ | TTE

7

TTNRFT P T
Onde:

TTNRFT = Tempo de trabalho necessario a reproducao da forca de trabalho
P = Porosidade do processo produtivo

T = Trabalho produtivo real

TTE = Tempo de trabalho expandido

22 Superexploracdo muito embora seja uma expressao utilizada com freqiiéncia na politica ndo representa uma
categoria analitica de contetido razoavelmente consolidado nas ciéncias sociais. Mesmo Marx nao a utiliza (ao
menos na porcao da contribuicdo marxiana para a compreensao do capitalismo conhecida pelo autor), limitando-
se a discorrer, ao seu estilo exaustivo sobre o tema da exploracdo da forca de trabalho pelo detentor do meio de
producio, a extracdo da mais-valia etc. Florestan Fernandes a utiliza em algumas passagens ao longo de sua obra
ao referir-se a exploracdo da forca de trabalho na América Latina, no ambito do fend6meno mais amplo do
imperialismo. Levando em conta a nog¢ao de divisdo internacional do trabalho, vinculando sua anélise a atividade
primaria desenvolvida nos paises subdesenvolvidos, Florestan indica como sinal da superexploracao do trabalho a
propria incapacidade do trabalhador em até reproduzir sua existéncia, dado a insuficiéncia dos ganhos auferidos
pelo seu trabalho. Ou seja, salarios que nao permitem sua reproducao fisica e de sua prole. Grande parte do
interesse do grande capital internacional em investir no Brasil e demais paises da América Latina seria dado por
este regime de exploracdo da forca de trabalho que, em certos casos assume caracteristicas de uma espécie de
protocapiltalismo. Para Florestan (1975), a categoria superexploragdo estaria vinculada: a) a articulagdo
internacional de desenvolvimento do capitalismo de forma desigual e combinada; b) a incapacidade dos coletivos
de trabalhadores do mundo subdesenvolvido em impor condi¢des mais adequadas de vender sua forca de
trabalho, tendo em vista sua debilidade ideolégica e organizativa; e c) conter, no plano estrutural, a tendéncia
geral da queda da taxa de lucro, deslocando investimentos a lugares do mundo onde a linha de resisténcia seja
menor, ou até mesmo, inexistente. Desta forma, a categoria superexploragdo nido contém uma compreensao
consensual ou fixa nas ciéncias sociais. Apesar disso, para efeito desta pesquisa, o conceito conhecido como
exploracdo nos afigura insuficiente para abarcar o fenOmeno que estamos examinando, sua complexidade,
amplitude e radicalidade. Assim, mesmo tratando-se de uma categoria que, poder-se-ia dizer, em construgao, sera
utilizada neste trabalho, indicando uma modalidade de explora¢do extraordinaria da forca de trabalho. Vide:
FERNANDES, Florestan (1975)
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O diagrama mostra simplificadamente a tensao bidirecional permanente do capital:
de uma parte, derivado dos imperativos de expansdao da mais-valia relativa, tensao pela
diminuicdo do TTNRFT além do permanente esforco em reduzir & minima expansio as
porosidades do tempo de trabalho; de outra, a tensdo para a expansdo da jornada, tendo em
vista os ganhos com mais-valia absoluta. Tal é a tensdo permanente deste modo producao
que ganha novas possibilidades de expansao como o advento de chamada flexibiliza¢ao, na
sua modalidade terceirizacao. Ampliam-se as capacidades de exploracao da forca de trabalho
na direcio da mais valia absoluta, como forma de romper com os constrangimentos
formalizados em leis trabalhistas para a jornada de trabalho. O principio é, portanto, depurar
ao maximo possivel o tempo de trabalho, ampliando a jornada diaria. O trabalho
propriamente dito, deixando as propriedades e, pelo menos em parte o TINRFT por conta da
expansao didria do tempo de trabalho, a nocdo é, portanto de depuracio do tempo de
trabalho de seus componentes que nao concorrem para a ampliacdo da mais valia, segundo o
diagrama abaixo:

7h > o

TINRFT P

Os custos com a producao e reproducao da forca de trabalho, dado aos imperativos da
concorréncia intercapitalista, mais os custos das porosidades do tempo de trabalho, foram se
tornando incapazes de ser assimilados pelo capital, obviamente interessado em manter o
mesmo padrao de extraciao de sobretrabalho. Assim reforcar-se o velho principio segundo o
qual o capitalismo, incapaz de superar suas contradicoes desenvolve, permanentemente,
mecanismos de desloca-las.

A partir de uma certa compreensao do tema subcontratacao obtida em investigacoes
anteriores?3, resulta claro que a subcontratacdo opera fundamentalmente nesta dire¢ao, de
levar ao limite o barateamento da forca de trabalho. Outro sentido fundamental dado a
subcontratacdo refere-se a transferéncia de custos para as micro unidades produtiva.

No caso de uma unidade produtiva domiciliar tais custos acabam sendo diluidos no
conjunto das despesas domésticas, como demonstra o quadro abaixo, o que lhes confere certa
invisibilidade, mas nao os tornam menos efetivos. Os trabalhadores a domicilio “intuem” que
h4 um aumento nos gastos domiciliares, mas sdo incapazes de determinar com exatidao esses
aumentos. Desta forma o trabalhador domiciliar acaba por assumir custos industriais tais
como: luz, adgua, telefone, aluguel limpeza, manutencao, depreciacio, previdéncia social,
combustivel, entre outros.

Assim, pensamos que este rapido exercicio é suficiente para dar uma nocao inexata,
mas irrefutavel da existéncia de um processo de transferéncia de custos nada irrelevantes no
processo de terceirizagdo domiciliar.

23 Vide: RIBAS, C. e FREITAS, R. (1999), RIBAS, C. e TRINDADE, Fernanda (1999), RIBAS, C. (2001), RIBAS, C.
e TRINDADE, Fernanda. (2001), RIBAS, C. e TRINDADE, Fernanda. (2004)
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Em relacdo a estes nimeros é preciso afirmar preliminarmente: Trata-se de ntimeros
rigorosamente subestimados; a idéia foi apresentar uma lista que refletisse minimamente os
custos de producao transferidos do capital para o trabalho.

4. Consideracoes Finais

A terceirizacio ou subcontratacdo ndo tem nada de novo. O inusitado contido neste
movimento em rapida proliferacao da nao esta em sua originalidade, mas seu reaparecimento
depois de cerca de 150 anos, altura em que o capitalismo ainda se esforcava por firmar-se
como modo hegemodnico de organizacao da producao e da sociedade. Em torno do ano de
1864, Marx se referia a este modo de extragao de mais-valia:

Ao lado dos trabalhadores fabris, dos trabalhadores manufatureiros e dos
artesdos, que concentra espacialmente e controla diretamente, o capital
movimenta, por fios invisiveis, outro exército de trabalhadores domiciliares
espalhados pelas grandes cidades e pela zona rural. Exemplo: a fabrica de
camisas do Sr. Tillie em Londonderry, Irlanda. Que emprega 1.000
trabalhadores na fabrica e 9 mil trabalhadores domiciliares pelo campo”.
(1988: 69)

Em um texto que impressiona pela atualidade, continua

Ela (a exploracdo) se torna ainda mais desavergonhada no assim chamado
trabalho domiciliar do que na manufatura, porque a capacidade de
resisténcia dos trabalhadores diminui com sua dispersdo (...) a pobreza
rouba do trabalhador as condi¢bes mais necesséria ao trabalho (...) cresce a
irregularidade do emprego e, finalmente, nesses tltimos refigios daqueles
que a grande inddastria tornaram ‘supérfluos’ a concorréncia entre os
trabalhadores alcanga seu maximo. (id: 70)

Estas citagoes do cap. XIII do Capital, embora um pouco longas, sdo fundamentais
para que se possa entender que a flexibilizacao e suas filiadas terceirizacdo, subcontratacao
etc., nada tem de originalidade;

As massas do material de trabalho, matéria prima, produtos semi-acabados
etc., sdo fornecidas pela grande industria, a massa do material humano
barato (...) é constituida de ‘liberados’ pela grande indastria. As
manufaturas desta esfera devem sua origem principalmente a necessidade
do capitalista de ter a8 mao um exército adequado a qualquer flutuacao da
demanda, pronto para ser mobilizado. (id: 70)

A motivacao principal para o aparecimento desta modalidade de contratacao de forca
de trabalho foi o aumento da concorréncia promovido pela abertura do mercado aos
importados, tornando a competicao intercapitalista ainda mais encarnicada. Mais uma vez,
neste texto produzido na segunda metade do século XIX, o fil6sofo alemao desautoriza a
subcontratacao como novidade, inclusive no que respeita a questao do género;

O fundamento do velho método, a mera exploracio brutal da mao de obra,
mais ou menos acompanhada da divisdo do trabalho sistematicamente
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desenvolvida, jA ndo bastava ao crescente mercado e a concorréncia ainda
mais rapidamente crescente dos capitalistas (...) os novos operarios sao
exclusivamente mocinhas e mulheres jovens. (id: 70)

E adiante, numa semelhanca significativa com nosso argumento de trabalho, detalha
ainda mais:

A massa sempre crescente de capital investido em maquinas de costura
estimula a produgio e provoca a saturacao de mercado, que fazem soar o
sinal para a venda de maquinas de costura para trabalhadores domiciliares.
(...) A propria superproducio de tais maquinas forga seus produtores, que
precisam de escoadouro, a aluga-las por semana, acarretando, com isso,
uma concorréncia mortifera para pequenos proprietarios de maquinas. (id:
78)

Para concluir, um pouco adiante: “Exploracdo ilimitada de forcas de trabalho baratas
constitui o tinico fundamento de sua capacidade de concorréncia.” (id: 79)

Cento e cinqgiienta anos depois, muito poucas analises poderiam ser construidas com
tanta precisao, com tanto detalhamento24.

Agregue-se a este quadro um estagio de desenvolvimento das forcas produtivas,
alavancadas por revolucoes operadas na ciéncia e na tecnologia, quer seja de producao quer
seja de gestdo, que torna bastante simplificado o processo de transferéncia de plantas
produtivas de um pais ou regido para outro (a), fendmeno denominado deslocalizacao
industrial. Reside precisamente ai um dos elementos de pressao do capital para desarmar os
movimentos coletivos de defesa de direitos dos trabalhadores, e com isto, rebaixar direitos
trabalhistas. Notavel ainda o fato de que estas estratégias (chantagem?) do capital nao se
restringem a zonas do planeta subdesenvolvidas ou periféricas; no paises de capitalismo

central a “deslocalizacao” constitui-se ameaca cada vez mais presente.

(...) a causa principal da degradacio dos directos trabalhistas nos paises do
centro é a “grande transferéncia durante a década de setenta da producao
industrial de trabalho intensivo dos paises industrializados aos paises de
salarios baixos e com menos regulacdes trabalhistas e produtivas (BENERIA,

1991: 23).25

Alvarez et al refletem em seu trabalho o desemprego, ou o seu fantasma, como
elemento desmobilizador e disciplinador dos trabalhadores: “ao que parece certo é que, ao
menos a ameaca do posto de trabalho, pode funcionar como efeito desmobilizador e de
autodisciplina da classe operarias ocidental” (2005: 181).26

24 As inovacgdes promovidas pelo capitalismo parecem atualizar a maxima lampedusiana segundo a qual é preciso
que tudo mude, para que tudo permaneca como estad (LAMPEDUSA, 1974: 42).

25 (...) la causa principal de la degradaciéon de los derechos laborales en los paises del centro es la “gran
transferencia durante la década de los setenta de la produccion industrial de trabajo intensivo de los paises
industrializados a paises de salarios bajos y con menos regulaciones laborales y productivas” (traducido dos
autores)

26 o que parece cierto es que, al menos la amenaza de la pérdida del puesto de trabajo, puede funcionar como
efecto desmovilizador y de autodisciplinamiento de la clase obrera occidental (tradugio dos autores).
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Ou seja, o capital translada suas plantas para paises ou regioes onde haja baixos
salarios, fraca regulamentacao laboral:

o setor téxtil responde a uma estratégia de internacionalizacido que se move
evolutivamente aos paises menos desenvolvidos as estratégias de divisao do
trabalho, subcontratacio e precarizagao das condic¢Ges de trabalho. A medida
que os paises se desenvolvem cresce seu nivel econémico e social, e se torna
cada vez mais complicado manter os salarios baixos e as relagdes de trabalho
a margem da legalidade. Nesse momento, toda vez que as empresas perdem
rentabilidade e se estreitam sua margem de manobra em relagdo aos salarios
de seus trabalhadores, se encaminham para uma oferta de maior valor
adicional através do investimento tecnolégico e o aumento da qualidade na
producdo. O trabalho mais estandarizado e mais intensivo se move aos
paises que nesse momento estdo iniciando o caminho de desenvolvimento,
mas onde ainda nfo existe (ou é muito fraca) a regulamentacgio do trabalho
(id: 188).27

Outra marca notavel destes procesos de subcontratacdo, notadamente no caso de mao
de obra feminina a domicilio e que contribui decisivamente para a degradacao deste tipo de
oficio é a auséncia de iniciativas coletivas para defesa de direitos, melhores salarios, melhores
condicoes de trabalho e de vida, elemento levantado por nossa pesquisa e corroborado pelas
autoras, como sugere a citacao abaixo:

Um dos elementos que definem o grau de visibilidade/invisibilidade do
trabalho é sua capacidade para se organizar coletivamente e demandar
representacio ante aos empresarios. E neste sentido que interessa analisar
as pautas de acdo coletiva, representacdo e defesa coletiva dos interesses,
assim como a proximidade ao movimento sindical das trabalhadoras das
fabricas de confecgdo da Galicia. A conclusio radical é o afastamento de toda
a acdo coletiva nesse setor, especialmente no sub-setor que elegemos; as
fabricas subcontratistas das grandes fabricas de confeccdo. Assim, nao
encontramos nenhum elemento de conflito ou reivindicacio coletiva por
parte das trabalhadoras, o que demonstra que ndo somente deva haver
interesses ou reivindicacoes que defender, sendo também possuir recurso
para fazé-lo (id: 205) 28

27 el sector textil responde a una estrategia de internacionalizacién que traslada evolutivamente a los paises menos
desarrollados las estrategias de divisiéon del trabajo, subcontrataciéon y empeoramiento de las condiciones de
trabajo. A medida que los paises se desarrollan, crece su nivel econémico y social, y resulta cada vez mas
complicado mantener los salarios bajos y unas relaciones laborales al margen de la legalidad. En ese momento,
toda vez que las empresas pierden rentabilidad y se estrecha su margen de maniobra en relacién a los salarios de
sus trabajadores, se encaminan hacia una oferta de mayor valor afiadido a través de la inversion tecnologica y el
aumento de la calidad en la produccidén. El trabajo mas estandarizado y mas intensivo se traslada a los paises que
en ese momento estin iniciando el camino del desarrollo, pero donde todavia no existe (0 es muy laxa) la
reglamentacion del trabajo (tradugao dos autores).

28 Uno de los elementos que definen el grado de visibilidad/invisibilidad del trabajo es su capacidad para
organizarse colectivamente y demandar representaciéon ante los empresarios. Es en este sentido que interesa
analizar las pautas de accién colectiva, representacién y defensa colectiva de los intereses, asi como el
acercamiento al movimiento sindical de las trabajadoras de los talleres de confeccién en Galicia. La conclusion
radical es el alejamiento de toda forma de accion colectiva en el sector, especialmente en el subsector que hemos
elegido; el de los talleres subcontratistas de las grandes fibricas de confeccion. En efecto, no hemos encontrado
ningtn elemento de confictividad o reivindicacion colectiva por parte de las trabajadoras, lo que demuestra que
no solo hay que tener intereses o reivindicaciones que defender, sino también poseer recursos para acerlo.
(traducao dos autores)
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Pensamos ter demonstrado uma combinacao de extensao da jornada de trabalho com
compressao salarial, transferéncia de custos de producao de forma mais ou menos invisivel
para o orcamento doméstico. Tudo isso a revelia de qualquer mediacao por parte do sindicato
ou associacao similar ou mesmo do estado e da propria legislacao que ampara as relacoes de
trabalho.

Sustentamos firmemente que € possivel concluir que, tendo em vista nao se tratar de
fato isolado nas localidades objeto de estudo, mas, ao contrario, estas praticas estarem se
disseminado em todo o pais, e mesmo em paises de capitalismo central, paralelamente a um
discurso que preconiza o novo, a inovacao, o moderno, podemos estar assistindo a um
processo, certamente contraditério e nao linear, de regressao crescente a formas arcaicas de
exploracdo, o que, assumindo determinadas proporc¢oes, pode evoluir para uma regressao
civilizatoria.

A anélise critica realizada na sessdo tedrica deste trabalho vem ao encontro das
conclusbes que o encerram: paralelamente a um poderoso processo ideolégico construido em
torno da inovacao (globalizacao, mundializacao, flexibilizacao etc), o que se tem, em esséncia,
€ um processo brutal de superexploragao do trabalho.

Este trabalho teve por finalidade geral discutir a forma como a subcontratacdo se
expressa na atualidade, mas também tivemos por meta discutir algumas questdes
concernentes ao capitalismo no inicio deste século, levando em consideracdo uma tese
pressuposta: a de que mesmo no inicio de um novo milénio o capitalismo nao apresenta
novidades radicais, no que concerne a sua estrutura subjacente ou, a forma como organiza a
sociedade. Em que pesem os modismos integracionistas, sua continuidade permanece
inalterada no que possui de fundamental.

Consideramos assim que ao lado do desenvolvimento inaudito da ciéncia e da técnica
observamos o paradoxo de ver as relacoes de trabalho caminhando a passos largos rumo ao
Século XIX.
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