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RESUMO: Este estudo tem por objetivo, a partir de exemplos historicos de varios
periodos da humanidade, da civilizagdo grega até os dias de hoje, revelar aspectos da
propaganda e seus instrumentos — a imagem, o personalismo e a espetacularizagdo — que
nos indicam que, desde os tempos mais remotos ja havia nos homens a necessidade de,
usando os recursos que cada época oferece, influenciar as massas, com a finalidade de
galgarem e se manterem no poder. Nada com respeito a essa atitude é novidade, tudo ¢é e
sempre foi valido. O que mudou foi o aporte de novas tecnologias, permitindo aos
politicos, tiranos ou democratas, persuadirtem a quem lhes interessava, através de
instrumentos que passam por varias formas de comunicagdo, pela realizagao de grandes
espetaculos publicos e chegam até os grandes espetaculos televisivos que nosso século
proporciona.

PALAVRAS CHAVE: Propaganda. Imagem. Personalismo. Espetaculo.

ABSTRACT: This study has for objective, from historical examples of some periods of
the humanity, the civilization Greek until the present, to disclose to aspects of the
propaganda and its instruments - the image, the personification and the spectacularization -
that in they indicate them that, since the times most remote already had in the men the
necessity of, using the resources that each time it offers, to influence the masses, with the
purpose to leap over and if to keep in the power. It swims with respect to this attitude is
newness, everything is and he was always valid. What it moved was arrives in port it of new
technologies, allowing to the politicians, tyrants or democrats, to persuade to who
interested to them, through instruments that pass for some forms of communication, the
accomplishment of great public spectacles and arrive until the great televising spectacles
that our century it provides.
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Consideragdes prévias para aproximar os fenémenos

Este (o politico) tera todas as vantagens em se mostrar no concerto e se confiar as
cimeras. A melodia e o cliché terdo a virtude, eminentemente politica, de
despolitiza-lo, transforma-lo em “um homem como vocé e eu”. Régis Debray

A propaganda faz parte do complexo sistema de comunica¢io humana onde,
atualmente, cada mensagem, independente de ter sido intencional ou nao, vem recheada de
elementos persuasivos que caracterizam uma agao propagandista por parte do emissor.
Porém, a politica que, ao largo da historia, tem sido sempre um fendomeno de comunicagao,
embora na contemporaneidade, até bem pouco tempo, nao se tenha prestado muita
atencdo a este enfoque antes das udltimas décadas, coloca-a, dentre todas as demais
especialidades de comunicacao social, como a mais antiga e a mais complexa.

O dado basico da vida politica ¢é a existencia de uma dicotomia
governantes/governados, dos poucos que exercem o poder - baseados em umas ou outras
legitimidades e com ajustes a uns ou outros mecanismos de acesso e exercicio do mando-, e
dos muitos sobre os quais se desdobra esse poder. Oligarquica por natureza, como dizia
Rousseau, essa pequena elite que exerce o poder desde os tempos mais remotos sentiu a
necessidade de estabelecer uma maneira de comunicar-se com aqueles colocados sobre seu
dominio e, principalmente, para que os continuassem legitimando no poder. Auxilio tanto
nos regimes autoritarios’ quanto nos mais democraticos, podemos afirmar que até os
monarcas mais absolutistas que ja passaram pela histéria gostavam de impressionar o povo
e, para tal recorreram a propaganda, através do uso de sua imagem e, sobretudo, do
personalismo e da espetacularizagao de seus atos.

Desta forma, dada a importancia que o tema alcanga, permeando todos os séculos
que antecederam a nossa atual maneira de fazer politica, este artigo tratara destes elementos
inseparaveis de quem deseja assumir o poder, ou nele permanecer: a propaganda, a imagem
e a espetacularizagao e, decorrente de um fenémeno de desgaste dos partidos politicos e do
pragmatismo vigente na sociedade ocidental ou, em uma pretensdo de adaptar-se a midia
atual, trataremos também da personalizagiao na politica, elementos e artificios estes usados

atualmente, em conjunto ou isolados, como armas politicas.

2 Antigas civilizagdes, tais como a Assiria, a Persa e a China desenvolveram, de formas variadas,
técnicas de persuasdo de massas, paralelas ao uso da forca. (THOMSON, 1999, pag. 130)
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A propaganda, nao apenas a politica, ¢ um fend6meno em si mesmo, ¢ uma realidade
que tem se manifestado ao longo da histéria em multiplas formas: através dos meios
falados (desde os discursos no agora grego aos debates e spots nas radios), dos escritos
(jornais, outdoors, banners, santinhos...), dos audiovisuais (come¢ando pelos simbolos
na/da pintura, na/da arquitetura e na/da escultura, os slogans3 dos guerreiros celtas,
chegando a Televisdo e a Internet) e das a¢des (comicios, visitas, debates, manifestagoes de
rua tails como passeatas, carreatas, festas populares, dentre outras). Isto, em se tratando,
conforme Pizarroso Quintero, daquelas formas ou meios nos quais se pode estabelecer
claramente uma intencionalidade propagandista. Sendo uma forma de comunicacio
persuasiva, vem, quase sempre, investida de uma intencionalidade da fonte emissora em
modificar ou reforgar, através de suas mensagens, que podem ser apenas simbolicas, a
conduta dos individuos receptores em favor a que mudem ou confirmem uma opinido,
tendo em vista a adesdo ou permanéncia a um dado sistema ideolégico, de carater politico,
religioso, moral, social, diplomatico, militar ou econémico”.

A imagem tras a idéia de representagao que, formulada de maneiras muito diferentes é
uma das onipresentes na histéria das idéias politicas, e leva implicita em si mesma um
elemento de comunicagao persuasiva.

Dar presenca (representar) significa converter o que esta latente em visivel, ou seja,
a funcdo da re-presentacdo consistiria em dar visibilidade a uma realidade em si mesma
latente... Fazer visivel vale tanto quanto “mostrar”. Re-presentar é, entdo, mostrar, dar
visibilidade ao que o povo solicita. A tdo atual frase “criar uma imagem” deveria fazer com
que o representante tivesse a mesma indole do representado, que tem, também, por sua
vez, uma realidade “pessoal”. Fazer visivel, mas de maneira especial, significa muito mais
tornar “publico”. Publico é o contrario de privado. Representar consiste, entao, em tirar da
esfera publica uma realidade que em si mesma ¢ latente (no ator politico), e que pertence a
esfera privada (no ator cidadao/eleitor). Aqui, presenca significa propriamente
“publicidade”, no sentido de Habermas, e nao o conceito que, apds a Revolucao Industrial

se solidificou como uma forma de comunicagao persuasiva que da conhecimento de um

3 Slogan é uma palavra de origem gaélica (lingua falada pelos povos de origem celta, da Irlanda e
da Escocia) e significa “grito de guerra”.
4 THOMSON divide a propaganda, a principio, em sete grandes categorias, de acordo com 0s

objetivos para que € utilizada: politica, religiosa, econdmica, moral, social, diplomatica e de diverséo,
acrescentando, ao final do capitulo um oitavo objetivo que € o de diverséo. (2000, pags. 23-29)
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produto ou servi¢o, com o objetivo de informar e influenciar a sua compra ou aceitagao. O
representado, o povo, a realidade politica, latente em si mesma, “privada”, se torna puiblica
em virtude da representagao... e, presenca que a representacao da nao ¢é apenas visibilidade,
mas “publicidade”, mas mais ainda, propaganda.

A conexao entre representa¢ao e a publicidade e propaganda mostra até que ponto
o fenémeno politico da representacio ¢ um fenémeno comunicativo. Basta que se recorde
que, a publicidade e a propaganda do politico, e o “regime de opiniao” que comporta, sao
realidades comunicativas no sentido de que exigem algumas mudangas importantes nas
relagdes entre governantes e governados. Assim, usando um classico exemplo recente na
nossa histéria de “#ransparéncia” politica, - a “Glasnot”, um dos elementos essenciais da
perestroika de Gorbachov -, que ¢ uma maneira de aludir a publicidade, foi, essencialmente,
um fenémeno de comunicacio.

Também a politica espetaculo nao ¢ de hoje, ainda que muitos autores a tratem
como uma novidade incorporada ao uso dos meios de comunicagio de massa, do
marketing politico e eleitoral ou da espetacularizagao do poder. Como a propaganda, a
politica faz parte da histéria da humanidade e sdo inseparaveis, tanto que Gomes comenta
que a “pratica da encenagao politica se tornou a coisa mais natural do mundo”. Continua o
autor, dizendo que, a encenagdo na politica é o fruto mais caracteristico da peculiar
aproximagao entre politica e wass media que praticamente atravessou todo esse século, para,
enfim, desembocar nas formas simbidticas da politica massmediatica que presenciamos em

nossos dias”. E segue:

Nio importa como se avalie esta aproximac¢do — como fim da politica ou como
uma nova fase do projeto iluminista -, constatamos, entre curiosos e inquietos, que
a eficicia da politica em nosso tempo depende fundamentalmente de que ela
abandone ou repense os procedimentos tradicionais fundados no discurso e na
interlocucdo, em favor de outras estratégias de enunciacio e apresentacdo mais
adequadas a 16gica dos meios de comunicagido social. (GOMES, pag. 299)

Quanto a personalizacio do politico podemos afirmar que, em todo o mundo,
variadas democracias vém assistindo nas ultimas décadas a um processo de transformacao
da natureza e da forma, nao sé das campanhas eleitorais realizadas no momento da
alternancia do poder, como o conjunto do comportamento dos politicos que conseguiram

chegar ao poder. Mesmo em paises com longa tradicio de consolidagio do sistema
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partidario, como por exemplo, a Franca e a Inglaterra, caem sistematicamente oOs
indicadores de identificagdo partidaria e aumentam os indices de volatilidade eleitoral, ja
que estamos diante de um cenario de grandes dificuldades para os partidos politicos. A
esses fenomenos, soma-se uma importancia crescente da midia como arena central da,
conforme ja introduzimos neste estudo, espetacularizagao da politica.

Diante deste fenomeno, a disputa politica se desenha, entdo, um quadro de
americanizagio das campanhas’ — em oposicdo ao cldssico modelo partidario-ideolégico
europeu. Portanto, uma das marcas da escola americana é a valoriza¢do da figura do
candidato, em detrimento do partido politico. Isto porque, se, na Europa ainda persistem
algumas diferencas ideoldgicas entre partidos, inspiradoras dos votos, nos Estados Unidos,
nenhum dos dois grandes partidos (Republicanos e Democratas) pretende mudangas
substanciais, ficando, as diferencas, praticamente na forma como partidos e candidatos se
comunicam.

2. A propaganda como persuasio multiforme.

Toda a histéria seja a do pensamento politico, da historia da filosofia, da literatura,
das artes e outras manifestagoes, nos oferece exemplos de propaganda ao longo do tempo
e ao largo das civilizagdes que nos antecederam. Nem sempre de forma intencional, como
caracteristica da comunicagao persuasiva na qual a propaganda se insere, mas, apoiados em
alguns autores, podemos afirmar que, tanto a literatura quanto a moda sdao agentes de
transmissao ideoldgica isto porque, conforme Domenach, a propaganda ¢ multiforme e usa
recursos quase infinitos”. Pizarroso Quintero autor espanhol que faz uma analise do uso da
propaganda desde a Antiguidade até a Guerra do Golfo, comenta que a Historia da
Propaganda ¢ parte do que podemos denominar Histéria da Comunica¢ao Social. Mas,
continua o autor, “inclusive entre os estudos da Histéria do Jornalismo - a imprensa, desde
que existe, ¢ um dos veiculos mais fundamentais da propaganda politica — porém, mesmo
fazendo referéncias a campanhas eleitorais, nem sempre as situa em seu contexto’.

Nao pretendemos neste artigo relacionar todos os momentos em que o poder

politico se serviu da propaganda para atingir seus objetivos, e sim, a importancia que ela, a

5 Podemos distinguir duas escolas na politica: 1) a européia, segundo a qual os resultados de uma
conduta eleitoral podem ocasionar mudancas aprecidveis na estruturacdo do sistema e o politico ndo vem
investido do carater de homem prodigioso e 2) a americana, cujos resultados eleitorais ndo afetam, de
maneira radical a estrutura socioecondmica vigente e se investe o presidente de uma aura pessoal que
acaba influindo nas decisGes mais importantes.
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Propaganda, adquiriu ao ser uma arma utilizada para conduzir os individuos a se
comportarem, ideologicamente, de acordo com objetivos pré-fixados. Para isto, faremos
referéncia a alguns fatos importantes que atestam sua eficacia nos principais momentos da
Histéria da Humanidade. Thomson dedica um capitulo de seu livro para falar da
dificuldade em se medir os efeitos reais da propaganda em cada momento histérico, uma
vez que, no passado mais distante, a opinido publica ndo merecia um conceito muito claro,
e isto torna impossivel uma analise mais profunda e, entdo, o que se pode fazer é usar um
instrumento de analise muito indireto, mas que permite calibrar os seus efeitos que sao
frutos do que ele denomina de “arqueologia da propaganda”: aquilo que chegou até os dias
de hoje: poemas, romances, pegas de teatro e pegas musicais, estatuas e obeliscos, edificios,
pinturas e moedas. Ja nos nossos dias, as pesquisas de opiniao publica permitem conhecer
até as suas mais minimas variagdes, como resultado de uma determinada campanha, mas,
mesmo assim, quando se faz um estudo de detec¢ao de conscientizagio e de atitudes que as
mensagens deixaram, os resultados nao sao totalmente fidveis, uma vez que nao existe uma
relagio Obvia entre as medicoes padronizadas e o numero de mensagens realmente
absorvidas.

Originalmente o vocabulo propaganda fazia parte do titulo de uma bula papal do
século XVI contra o protestantismo e, talvez por causa desta conexao com o catolicismo, o
termo adquiriu desde muito cedo os contornos de uma agao obscura e, embora politicos
democraticos e os sacerdotes reformistas tendessem a condenar as atividades de
propaganda de rea¢ao, esqueciam que eles mesmos utilizavam técnicas muito semelhantes.
Thomson comenta que daf surgiu a tendéncia generalizada em considerar a propaganda
uma técnica utilizada pelo outro lado, em vez daquilo que ela realmente é — o conjunto das
possibilidades de técnicas utilizadas por todos, consciente ou inconscientemente para
apresentar o seu proprio ponto de vista.

Se, por um lado, a propaganda faz parte de um processo de persuasio, a0 mesmo
tempo estda inserida em outro processo, que ¢ o da informagao, sobretudo ao que diz
respeito ao controle do seu fluxo. E, a partir da Primeira Guerra Mundial, a propaganda
também passa a fazer parte do processo de desinformacio (contrapropaganda), motivo
pelo qual, até hoje, em alguns paises europeus e, associada a este controle de fluxo, ela é
revestida de um carater pejorativo, ja que tem a pretensio de alterar ou manter um

determinado equilibrio de poder a favor do emissor da mensagem. Esta conotagao negativa
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perdura principalmente nos pafses que foram dominados ou ameagados pelo Nazismo,
uma vez que Goebbels e seu Ministério da Propaganda e da Informagao foram atores
relevantes para o que se passou na Europa naqueles tempos. Depois da Segunda Guerra
Mundial somente nos paises totalitaristas de esquerda ou de direita é que ela conseguiu
manter um carater positivo.

Assim, com esta caracteristica multiforme, se desenvolve através de uma
multiplicidade quase infinita de meios e, nos seus primordios usos, os meios de propaganda
tém um carater direto, sendo o primeiro deles, o uso da palavra falada, o que ainda é usado
nos tempos de hoje — e aqui exemplificamos com dois momentos: o primeiro, quando o
emissor se dirigia a um publico restrito, selecionado, usando a técnica da organizagio
celular, iniciada em certos cultos na Antiguidade, como o culto de Mitra, entre os romanos,
imitada pelos cristdos e que a igreja catolica levou 4 perfeicdo. Ja na contemporaneidade do
século passado, esta organizagao da propaganda em pequenos grupos com o uso das
formas de comunicag¢ao individualizadas foi também caracteristica da organiza¢ao leninista
atingindo um grande grau de eficacia.

Com o uso da palavra falada para grandes auditérios estd o emprego da retorica
entre os gregos na Antiguidade ¢ a predicacao religiosa na Idade Média. A palavra nunca
deixou de ser um grande meio de aproximagao com O emissor, seja em pequenos ou
grandes publicos. F notavel a importancia do uso da palavra falada antes do advento da
escrita, uma vez que povos inteiros, através do que Thomson chama de “cadeia humana de
transmissao”, foram responsaveis pela difusio de tradigdes orais entre os analfabetos, e
mesmo pelo crescimento e a difusao das grandes religides do mundo, como a judaica e o
hinduismo, além de que, a ética de Homero também foi transmitida e recordada por um
consideravel nimero de pessoas através dos recitadores profissionais que espalharam suas
mensagens.

Dentro do que o autor trata de “tentaculos” da propaganda, ela vai aparecer em
outras formas, além da falada: na escrita (copia a maos dos manuscritos), nas artes visuais (a
maioria das civilizages antigas usou simbolos visuais que apareciam nas bandeiras, nos
estandartes, nas moedas, na arquitetura, nos monumentos, nas pinturas); na musica (
principalmente na musica militar com sua capacidade de contribuir para elevar o moral das
tropas, foi uma caracteristica das civilizagbes mais antigas: a banda militar do rei

Nabucodonosor; o “Cantico de Débora” dos guerreiros hebraicos; as marchas escritas por
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Tirteu para os espartanos; as cangdes em honra a Julio César e mais adiante, os hinos das
Cruzadas, dentre outros exemplos do passado); na danga e a linguagem corporal (desde os
tempos mais remotos a danga foi dos mais importantes meios de expressao dos individuos
e também teve sua contribuicdo para a transmissio de valores no hinduismo, e a sua
extensio, a linguagem gestual, se tornaram simbolos visuais: os sinais manuais das estatuas
de Buda, a coreografia dos militares, a saudagao nazista, o sinal da cruz, a continéncia etc.);
na literatura (usada em todos os seus géneros, registramos os poemas llada e Odisséia,
Cangao de Rolando, dentre tantos que chegaram até nossos dias), no teatro (das obras de
Shakespeare as de Brecht,); na histéria (onde a que é contada nio deixa de ser um relato
usado como instrumento de propaganda); nos meios de comunicagao de massas e na
organiza¢ao de eventos que estamos vivenciando nos dias de hoje.

A propaganda pode ser um fenémeno muito concentrado em um curto ou médio
tempo, ou desenvolver-se a longo prazo. A curto tempo pode ser usado diante de um
objetivo bastante determinado e para uma audiéncia muito delimitada, como para eleger
determinado partido ou candidato e, a médio tempo, para introduzir, por exemplo,
mudangas ideolégicas politicas partidarias ou religiosas. Ja, a longo prazo, se pode afirmar
que a educagdo serve como um meio de propaganda, como o foi durante o Nazismo e,
mesmo em paises democratas como os Estados Unidos e a Franca, que a usam para
reafirmar seus valores e principios. Pizarroso Quintero inclui a educagao, referindo-se a
propaganda a longo prazo, mas ressalva que muitos autores nao a consideram como
educacio, salvo quando se desvia de seus fins, porém, ele mesmo acredita que a educagao é
sempre propaganda.

Retomamos a discussdo da multiface da propaganda, citando Lasswell, um dos
pioneiros dos seus estudos, que ja, em 1927 se interessava pelo fenémeno da comunicagao
e a quem se deve boa parte dos estudos iniciais sobre a propaganda realizada nas décadas
de 30 a 40, e quem primeiro afirmou que “a propaganda é um dos mais poderosos
instrumentos no mundo moderno”. O grupo de Lasswell formou uma corrente de
pensamento norteamericano arraigada ao funcionalismo sociologico, cujos estudos
empiricos eram destinados, fundamentalmente, sobre a estrutura das audiéncias e a dos
efeitos que os conteudos das mensagens exercem nessas audiéncias. O autor americano
distingue entre educagdo, reservada ao aprendizado de técnicas, tais como a matematica, a

gramatica ou como instrumental profissional (marcenaria, por exemplo) e propaganda,
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quando usada ao servico de criagao de disposi¢coes e atitudes axioldgicas. Este mesmo
autor, mais tarde faz a distingdo entre o que julga ser o fomento de “atitudes aceitas”
(educagao) e “atividades controvertidas™ (propaganda) relativizando o que, anteriormente,
dava como questdo encerrada. Para tanto, usou também o exemplo da cultura francesa da
Terceira Republica, naturalmente inculcada nas criangas, como o nacionalismo alemao
revanchista, como uma a¢ao educativa, enquanto que, para propaganda, cita o exemplo do
ensino da teoria econémica marxista em um pafs capitalista. Para outros pensadores, seria
exatamente o contrario.

Estas percepg¢oes diferenciadas entre os individuos que observam estes fenomenos
sao, conforme Pizarroso Quintero extremamente perigosos, pois estabelecem casuisticas
que nos transladam ao terreno da moral e, moral, como se sabe, pertence ao foro intimo
das pessoas. Para reafirmar sua posicao de que toda a educagdo é propagandista salvo
aquela que se dedica ao estrito ensino de técnicas, ja que implica “manipulagio das
consciéncias”, este autor afirma que, “a educagao, ao estabelecer valores e modelos de
conduta, esta passando-os aos seus alunos, sendo, portanto, um meio bastante préximo a
atividade propagandista”. Ou seja, na educagdo ha sempre uma base ideolégica no que a
escola e/ou professor/ emissor transmite aos alunos/receptores. Mas entdo, tetfamos que
discutir o que significa ideologia, ja que, dentre as suas armas utilizadas para conseguir
sucesso e consenso de legitimidade, se encontra a propaganda que, por sua vez, usa até a
educacdo para atingir seus fins. Para nao prolongar este artigo e também para nao
derivarmos para outros temas bastante importantes, mas secundarios nesta exposi¢ao,
ficaremos restritos as categorias apresentadas na introdugao.

1. Quando a imagem substitui idéias por personagens

Partindo de Mao-Tsé-Tung e sua imortal frase “mais vale uma imagem do que mil
palavras”, podemos ver a importancia desta representacao que tem um papel decisivo na
politica desde os tempos mais remotos e o poder que ela tem atualmente, ja que a
tecnologia nos oferece inimeras possibilidades de seu uso, principalmente a televisio e a
internet que nos fazem viver a era que esta sendo chamada de wwa civilizacao de imagens.

Assim o termo zmager é cada vez mais usado principalmente na politica. O
significado original, primario, deste vocabulo é o de “representacdo de um objeto em
desenho, pintura, escultura etc.” e, nesse sentido, uma fotografia ou os conteudos tipicos

das artes plasticas e visuais sao imagens. Mas, cada vez mais o uso da palavra imagem é no
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sentido de representagao mental coletiva de uma pessoa, grupo ou instituicao que inclui
uma valorizagdo positiva ou negativa. Nesse sentido, dizemos que tal politico, tal partido
ou tal governo “tem boa ou ma imagem”, indicando assim que isso, que chamamos de
opiniao publica, mantém um juizo favoravel ou nao da pessoa, entidade ou institui¢do da
qual se esta tratando. E, nesse sentido, se fala correntemente, de campanbas de imagem com a
finalidade de conseguir, por parte desta opiniao publica, uma valorizagao positiva da pessoa
ou grupo objeto da campanha. Mas, o termo pode ser entendido em duas acepg¢oes.

Na primeira acep¢ao de imagem, a classica, conforme Mufoz Alonso escreve que é
mais enfatizado o objeto ou pessoa representada, ou seja, o original, de maneira que a
imagem ¢ considerada boa ou ma segundo represente com maior ou menor fidelidade a
pessoa, objeto ou cena que se procura representar. Na época em que vivemos estd
acontecendo um processo do que ele denomina “autonomizacio da imagem”,
testemunhada pela evolugao da arte contemporanea, na qual a subjetividade de quem faz a
representa¢ao, ou seja, o artista, o técnico ou, o préprio resultado- a imagem - tem mais
importancia do que aquilo que se quis representar. Porém, é evidente, diz ele que,
jornalisticamente, a melhor imagem ainda é aquela que capta com maior fidelidade a
realidade que se quer representar.

Continuando o pensamento do mesmo autor, quando falamos numa segunda
acep¢ao de imagem, o importante é, precisamente, o resultado, aquilo que consegue
produzir, na mente dos destinatarios, um determinado resultado, obviamente favoravel a
quem faz ou paga a operagao. Entdo, ja ndo se trata de refletir o mais fielmente possivel a
realidade ou personalidade do objeto da campanha, mas de fazer uma representagao do
mesmo, com recursos plenamente favoraveis que destaquem, chegando quase a inventar,
qualidades, tragos e aspectos positivos e dissimule cuidadosamente, até fazer desaparecer os
aspectos negativos. Assim, a boa imagem nao seria aquela que retrata fielmente a realidade,
mas a que consegue uma visao mais favoravel, mesmo que se distancie dessa realidade. E,
para isso, existem técnicas que atualmente sao usadas tanto para candidatos, partidos,
quanto para instituicdes governamentais, cada vez mais aperfeicoadas pelos profissionais de
marketing dedicados ao servi¢o da politica.

Mais uma vez recorremos as pesquisas de opiniao publica, pois, nesta segunda
acepcao, o que mais importa ¢, conhecendo a opinido do eleitorado, tratar de ressaltar ou,

se for o caso, criar uma imagem que corresponda as expectativas levantadas nas pesquisas.
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Assim, podemos afirmar que, a imagem dos politicos nao se constréi do nada, mas sim, a
partir do ideario do eleitor. Entdo, para quem comanda uma campanha politica, o objetivo,
dentro deste quadro, ¢ afirmar a credibilidade do seu candidato e do seu programa, além de
transmitir uma emogao positiva em relagdo a estes e, na medida das necessidades, quebrar a
credibilidade do programa do candidato adversario e relaciona-lo a uma emogao negativa.

Na construgao da imagem sao selecionados e usados tanto os atributos pessoais
(virtudes e defeitos) que nao tém um conteudo necessariamente politico e os atributos
funcionais (qualificagdes profissionais) que sao julgados compativeis e necessarios para o
exercicio de cargos publicos. Isto porque o eleitor vota em alguém que julga tecnicamente
qualificado, mas também vota numa pessoa que ele julga pessoalmente apta para a fungdo
e, quando responde as pesquisas de opinido, na sua escolha, geralmente combina estes dois
atributos: de nada adiantaria escolher alguém tecnicamente apto e profissionalmente
preparado se, moralmente, se trata de uma pessoa desqualificada; inversamente, de nada
adiantaria escolher alguém com a moral inatacavel, mas tecnicamente despreparado e
desqualificado para o cargo.

Ferraz apresenta agrupamentos de qualificagdes normalmente observadas no
potencial dos candidatos e que podem ser exploradas pelos profissionais que trabalham
para os politicos, as quais denomina de constelacoes (da firmeza, do tocador de obras, da
mudanga, da continuidade, do radicalismo, do populismo e, por dltimo, das virtudes e dos
vicios).

Esta segunda acepgao de imagem, cada vez mais usada em nossos dias, nao é uma
criagao contemporanea, fruto de nossa moderna civilizagao tecnoldgica e da imagem. Em
alguns autores classicos, principalmente a partir do Renascimento europeu, e de forma mais
concreta, entre os classicos do Barroco, podemos encontrar um abundante uso do termo
aparéncia que, hoje, incluimos nessa acepg¢ao de imagem. Como exemplo, citamos Maquiavel
e sua obra maxima “O Principe” que, segundo Mufioz Alonso “pode ser considerada como
um auténtico Manual de Relagoes Priblicas a servigo dos governantes, pois é interessante
verificar como este autor se preocupava com a zzagez do principe, e dava receitas para
melhorar a visdo que os suditos poderiam ter dele”.

Apesar de ser considerado como um dos grandes pensadores da monarquia
absoluta, para Maquiavel a reputacio (0 que, mais tarde seria tratada como opinido publica) é

um fundamento essencial para o poder. Por isso, o passo prévio para que o principe chegue
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ao poder ¢ formar uma “grande reputacao”, atualmente, ao candidato que se insere nas

>
modernas campanhas de imagem.

Outras orientagoes de Maquiavel:

- Os homens sio tao simples que e obedecem de tal modo as suas necessidades
presentes que aquele que engana sempre encontrara quem se deixe enganar.

- Nao ¢ necessario que um principe possua de fato todas as qualidades, mas ¢
necessario dizer que as tém.

- O individuo popular se deixa captar pela aparéncia e a circunstancia das coisas e,
no mundo, nao ha mais do que pessoas populares.

Como se vé, Maquiavel era plenamente consciente da conveniéncia de um
governante contar com uma boa imagem, utilizando, para consegui-la, o engano e qualquer
outro artificio util.

A necessidade individual de possuir uma imagem positiva diante dos demais, da
origem a inumeros comportamentos da vida cotidiana dirigidos, ou a reafirmar a forma em
que nos vemos, ou a criar ou consolidar a imagem de como os outros devem nos ver. Para
tanto, as frases de Quevedo:

“Dichosos vosotros espafioles que, sin merecetlo, sois vasallos gobernados por um
Rey tan vigilante y catélico, a cuya imitacion vais al cielo...”

“Y es aquél que se gana de comer como sastre y se viste como hidalgo...”

“ El sefior que por tener acciones de Grande se empena, el Grande remeda
discretas cosas del Rey...”

No ves los viejos hipoeritas de barbas envainadas em tinta, querer em todo parecer
muchachos...”

As modernas tecnologias da comunicagao, e em especial a televisdo e a internet, sao
instrumentos bastante eficazes ao servico da imagem e, referindo-se ao Principe, Mufioz
Alonso comenta que encontramos ali, praticamente completa, uma teoria da aparéncia-
imagem a servigo da politica.

Debray considera injurioso ter de aceitar a democratizagio da imagem, inicialmente
estocada social para as classes esnobes e autoridades legalmente constituidas, que desde a
Antiguidade tinham se beneficiado de um monopdlio figurativo de fato, materializado pelas
moedas com efigies e estatuas, segundo o autor, configuram os primeiros suportes de

propaganda politica.
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4. A opgao pelo personalismo em vez do partidarismo

Esta necessidade de ter uma imagem positiva, atualmente, esta ligada ao
personalismo, um fenémeno que inverteu a légica da politica partidaria nascida com a
democracia moderna. Até bem pouco tempo atris e, em geral nos pafses com o jogo
politico ainda em estiagio de subdesenvolvimento, ndo era o partido que promovia o
homem, mas o homem que promovia o partido. Esta pratica vinha justificada pela
afirmagao de que os povos mais atrasados intelectualmente nao podem sentir atracao pelo
programa politico de um partido, que é bem mais complexo, e que poucos chegam a
entendé-lo. Porém, o que se nota como tendéncia universal, independente de estagio de
desenvolvimento social e, no mundo todo, democratico ou nao, ¢ a personalizagaio em que
os politicos estao apostando para motivar o eleitor ao voto ou para a adesdo a algum ato
que as instituicdes publicas, através de seus dirigentes, realizam. Nos dois casos, o
magnetismo pessoal do politico cumpre um papel muito importante, e a massa acaba sendo
atraida pela imagem, mais do que por qualquer outro fator, a tal ponto, que
Schwartzenberg afirma que “em outros tempos, politica eram idéias. Hoje sio pessoas, ou
melhor, personagens.”

O personalismo, porém, também nao ¢ fruto dos nossos tempos, somente foi
potencializado através do uso da imagem pessoal como ponto de partida para uma maior
aproximagao do politico aquilo que o povo deseja. Povos muito antigos, como os egipcios,
0S gregos € 0s romanos ja se submetiam a for¢a do carisma® pessoal de seus farads, reis e
imperadores.

Foi Weber quem propds um processo de racionalizagao de poder, em virtude do
qual este assumiria cada vez mais formas objetivas, distanciadas de tantas manifestacdes
histéricas, da monarquia absoluta a ditadura, nas quais o poder se fundamentava ou
legitimava no carisma de uma pessoa. Para Weber este poder racional seria um poder
totalmente despersonalizado, tal como diziam os revolucionarios que lutaram na conquista
da independéncia dos Estados Unidos e em outros movimentos revolucionarios tidos
como contra o sistema absolutista da época que concentrava, nas maos de uma unica
pessoa, toda a capacidade de decisao. Porém, Weber ja anunciava que “o dominio

carismatico nao ¢é, de modo algum, exclusivo das primitivas fases de evolu¢dao” e que “nem

6 Carisma vem do grego, kharisma, de kharis, que significa graca, que brilha, que tem luz,
referindo-se mais a graga exterior, ao encanto, da beleza, & benevoléncia, & aquiescéncia.
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toda forma moderna, nem toda forma democratica de designacao do soberano sao alheias
ao carisma” e que “o sistema democratico do governo eleito — a teoria oficial do cesarismo
francés — implica tragos essencialmente carismaticos”.

Também foi Weber quem percebeu, ja a principios do século XX, o papel do
carisma na sociedade de massas e a importancia, por um lado, dos aspectos democraticos e
organizacionais, que fazem dos partidos verdadeiras maquinas de ganhar elei¢oes e, por
outro, dos aspectos emocionais que uma lideranga carismatica pode explorar: “Quanto
mais premeditada é a agdo sobre as massas e mais rigorosa a organizagao burocratica dos
partidos, menos importante ¢ o conteido dos discursos”.

Em outra obra, Weber escreve: “Desde o aparecimento do estado constitucional e
mais completamente desde a instauragdo da democracia, o “demagogo” ¢ a figura tipica do
lider politico do Ocidente.” Péricles foi o primeiro a levar esta qualificagdo, e a demagogia
moderna, segundo o socidlogo alemao, se serve profusamente do discurso e seu
instrumento ¢ a palavra impressa. Para ele, o publicista politico, como denominava o
profissional que assessorava o politico, e acima de tudo, o jornalista, eram os mais notaveis
representantes da figura do demagogo na atualidade. A democracia européia, apoiada no
parlamentarismo, foi criada para evitar, como um 6rgao composto de indmeras pessoas,
que as decisdes fossem tomadas por uma unica pessoa, impedindo a arbitrariedade pessoal,

mas, conforme Mufioz Alonso:

Logo este esquema foi substituido pelos acontecimentos, que vao deslocando
paulatinamente o centro de gravidade do parlamento para o Executivo. Isto ¢é
especialmente percebivel nos momentos de crise, acima de tudo, nas crises bélicas,
que tornam impossivel governar por assembléias e exigem concentracio da
capacidade de decisio em apenas um homem, ou em um grupo muito reduzido.

(1989, pég. 73)

O presidencialismo constitucional é uma particularidade muito mais intensa do que
em outros sistemas, pois é onde ha oportunidade para se transformar em um exemplo de
simplificacdo personalista, ja que concentra toda a atengdo em pessoas concretas, em lugar
de partidos ou programas de governo.

5. O espetaculo da politica, de Psistrato a Hitler
E inegivel, quando se recorre a histéria da civilizagio, a existéncia de fatos que

constatam que, desde os tempos mais remotos, reis, imperadores e governantes, ou seja, O

1

Neusa Demartini Gomes Www.unioeste.br/travessias



1 Travessias numero 01 revistatravessias@gmail.com
Pesquisas em educagio, cultura, linguagem e arte.

poder vigente, a autoridade estabelecida, usaram as técnicas de influéncia e persuasao para
a sua manuten¢ao, que nao se limitaram ao uso da forca e da repressio, mas como a
propaganda e todos os recursos, os quais sao os objetos deste estudo. Desde os primitivos
modulos de organizacdo social até os mais complexos sistemas de relacionamento entre
nag¢oes tém segundo Gomes, como centros de articulagao e de agao, a politica. Continua o
autor comentando que, com caracteristicas arcaicas, ou mesmo com atuagao timida, ela

sempre existiu.

Entrevada em centenas de anos e reconstituida com melhoramentos crescentes, a
precondicdo para a politica obter sustentabilidade atualmente, tém sido a utilizacdo
frenética da midia. Que parece ter ou ser uma ferramenta politica.(Rémulo
GOMES)

Vejamos o que a histéria nos conta, nos tempos helénicos sobre o
espetaculo politico levado ao extremo. Tanto Ellul, quanto Fergunson tratam deste tema
quando estudam a propaganda na Grécia. Destacamos destes estudos o episédio que se
refere a Psistrato, ditador de Atenas, que Ellul chamou de “génio da propaganda”
Psistrato, ainda sob o governo de Sélon, fingiu um atentado apresentando-se ferido no
Agora, fato que lhe permitiu denunciar os apatridas como autores do atentado e como
“inimigos do povo”, valendo-lhe uma guarda pessoal, da qual se serviu para dar um golpe,
apoderar-se da Acrépole e iniciar sua primeira etapa no poder. Porém, foi logo expulso,
voltou a Atenas e foi novamente expulso. Na ilha de Eubea, onde ficou exilado durante
onze anos, preparou o espetaculo da sua volta, que deveria ser triunfal. Para tal, se valeu de
uma mulher chamada Phye, excepcionalmente alta que, disfarcada de Atenas, fez o papel da
deusa na procissao preparada para seu regresso, € com isto, sinalizava que estava sob a sua
protegao. O tirano grego usou também, a seu favor, a religido transformando grandes
festas religiosas em espeticulos favoraveis ao seu regime. Foi durante seu governo que
Atenas atingiu o primeiro momento de grandeza. Para os historiadores citados, Psistrato se
converteu em paradigma do politico que privilegia mais a aparéncia do que a realidade.

César, em Roma, também usara todos os recursos propagandistas, dentre eles o da

.7 .o, . , - 8 . A .
palavra escrita’, moedas cunhadas para celebrar suas vitorias, da oratéria’ e as cerimoénias

7 César se valeu para divulgar suas conquistas das “Comentarii rerum gestarum” (Guerra das
galias e Guerra Civil). Também se valeu do jornalismo escrito, criando a Acta Urbis™ ou “Acta diurna”™
e, depois a Acta Senatus.
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religiosas e patridticas, como a celebracio do triunfo, que foram convertidas em
verdadeiros espetaculos publicos de exaltagao propagandista.

Em todos os periodos da nossa histéria vamos encontrar exemplos de atos
espetaculares com fins de propaganda, nao sé de lideres politicos alcados ao poder pela
forga, pela genealogia ou pelo voto, como também de movimentos politicos, tais como as
grandes revolugdes que agitaram os séculos XVIII e XIX e que nos legaram
transformagoes transcendentais, como a Independéncia dos Estados Unidos, a Revolugao
Francesa e as Guerras Napoleonicas que inauguraram a Idade Contemporanea.

Porém, o exemplo mais contundente e tragico para a humanidade do uso do
personalismo e da espetacularizag¢ao da politica aconteceu no século XX e tem sido objeto
inesgotavel de estudos sobre o tema, tal a sua dramaticidade, tanto como elemento de
propaganda quanto pelo efeito que provocou e continua provocando, considerados como
um dos maiores e piores momentos da humanidade: o periodo do nazismo, sob a lideranga
do lider carismatico Adolph Hitler e competentemente assessorado por Joseph Goebbels’.
Segundo Thomson, Hitler divide com Julio César e Napoledo nao somente o fato de ter
usado massivamente os novos métodos de propaganda, mas também por ter baseado
consciente e deliberadamente toda a sua carreira na propaganda planejada. A concepcio
propagandista do movimento nazista alcancou tal perfeicio e efetividade que até hoje
surpreende o fato de que um povo europeu culto como o alemio pode chegar a ser
conduzido desta maneira. Sdo notaveis as reunides de massa transformadas em grandes
espetaculos publicos, principalmente os que aconteceram na cidade de Nurenberg que,
desde entdo, se converteria no centro destas gigantescas manifestagdes denominadas
“parteitag” (jornadas do partido) cuidadosamente preparadas dentro do espirito
perfeccionista germanico.

Pouco antes da tomada do poder, as estratégias de propaganda ja estavam sendo
tomadas, iniciando assim o culto 4 personalidade e Gobbels se encarregaria de fazer deste
culto um dos aspectos fundamentais de seu trabalho 4 frente do Ministério de Cultura
Popular e Propaganda, 6rgao este criado em 1933. Além das grandes jornadas do partido,

este ministério organizava os enormes e espetaculares festivais populares e também usou o

8 Seus instrumentos persuasivos na oratdria foram o vigor de sua presenga, a emogao, a sua
sobriedade, sua capacidade para encontrar o slogan mais eficiente (ex.: veni,vidi,vici; Jacta alea est).
9 Conforme Pizarroso Quintero, Gobbels foi o Unico dos dirigentes nazistas que pode ser

considerado um intelectual, ou seja, um intelectual em um movimento anti-intelectual.
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radio e o cinema para chegar ao povo alemao. Foi o inicio do uso das novas tecnologias,
quando o cinema e o radio, meios de comunicacio de massa, foram totalmente colocados a
disposi¢ao da politica.

Dader, pesquisador espanhol, iniciando um capitulo sobre a comunicag¢do politica,
como espetaculo, e a “democracia visivel” comenta que, na atualidade, as novas realidades
produzidas pela simbiose entre comunicacio politica e jornalistica, com toda sua
parafernalia participante da personalizacdo, estao alcangando tal magnitude e extensdao que
tornam dificil uma sistematizag¢ao exaustiva de todos esses novos componentes da vida
politica.

Dentre os tragos mais visiveis desta simbiose, o autor destaca a informacao politica
como entretenimento teatral, o desvio da politica para o interesse humano, a
superficialidade e simplicidade como equivocos da clareza, o lider eletronico como um
novo catalizador da comunicagao politica e, por fim, a confusdo entre o real e o visual e
seus efeitos politicos.

No mesmo caminho, o italiano Colombo fala da proliferacao de lideres eletronicos,
capazes de obter a aten¢do massiva, gracas a midia, mas sem que seus gestos espetaculares
suponham uma mudanga real ou uma intervengao real nos assuntos aos quais aludem.
Assim, o lider eletronico substitui o lider tradicional, apesar de nao ter, como ele, sua
capacidade de negociagdo ou interven¢ao e, também, porque o lider eletronico nao
necessita ter atras de si uma organizacao capaz de colocar em pratica um programa de
atuacdo nem possuir um conhecimento médio sobre os temas objeto de discussao. Afirma
Colombo: “a este novo lider, basta ser espetacular e gerar gestos simbdlicos”. Porque,
continua, enquanto a aten¢ao do eleitorado continue centrada nos gestos visuais, a

cidadania seguira sem perceber o que verdadeiramente sucede no territorio real.
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