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RESUMO: A Coordenagiao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) mantém um programa
intitulado “Residéncia Pedagdgica”, que objetiva inserir licenciandos nas escolas publicas para se ambientarem no
meio escolar e iniciar seu processo de regéncia docente. Considerando que os processos educativos se utilizam
cada vez mais da tecnologia e que discentes e docentes fazem uso constante dos meios digitais de informacio e
comunicago, a presente pesquisa objetivou refletir sobre o processo de interagdo dos integrantes do programa de
Residéncia Pedagdgica em uma Universidade no ambiente virtual “Aprender” e nas redes sociais. Nos embasamos
na metodologia qualitativa e nos utilizamos da pesquisa-a¢io. Os resultados evidenciaram que os ambientes virtuais
de formacio proporcionaram intercimbios de experiéncias vivenciadas entre a equipe do programa, tornando a
aprendizagem colaborativa e significativa, e proporcionando visibilidade de todo o percurso.

PALAVRAS-CHAVE: Ambiente virtual; formacio docente; residéncia pedagogica.

1 INTRODUCAO

A Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) mantém um
programa intitulado “Residéncia Pedagbgica”, que integra a politica publica de formagdo docente. O
objetivo principal do programa é promover a formacao pratica dos discentes da segunda metade dos
cursos de licenciatura, inserindo-os nas escolas de Educagao Basica, a fim de proporcionar sua
ambienta¢ao com o meio escolar e iniciar seu processo de regéncia docente.

Segundo a CAPES, sao metas do programa de Residéncia Pedagogica:

1. Aperfeicoar a formacio dos discentes de cursos de licenciatura, por meio do
desenvolvimento de projetos que fortalecam o campo da pritica e conduzam o
licenciando a exercitar de forma ativa a relagio entre teoria e pratica profissional
docente, utilizando coleta de dados e diagnéstico sobre o ensino e a aprendizagem
escolar, entre outras didaticas e metodologias;

2. Induzir a reformulagio da formacio pratica nos cursos de licenciatura, tendo por base
a experiéncia da residéncia pedagogica;
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3. Fortalecer, ampliar e consolidar a relagio entre a IES e a escola, promovendo sinergia
entre a entidade que forma e a que recebe o egresso da licenciatura e estimulando o
protagonismo das redes de ensino na formacio de professores;

4. Promover a adequagdo dos curriculos e propostas pedagogicas dos cursos de
formacdo inicial de professores da educacido basica as orientagdes da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC)(Brasil, 2018).

Os estudos voltados a formagao inicial de professores abordam algumas possibilidades de criacao
de contextos formativos para aproximar o licenciando do chio da escola. Dai que o programa de
Residéncia Pedagogica em uma Universidade do Interior Paulista, nosso projeto e objeto de pesquisa,
busca promover o encontro do conhecimento académico com o dos professores da Educagao Basica,
estabelecendo assim uma estreita relagao entre Instituicao de Ensino Superior (IES) e escola publica.

Zeichner (2010) afirma a necessidade de criagio de espagos “que retinem professores da
Educacio Basica e do Ensino Superior e conhecimento pratico profissional e académico em novas
formas para aprimorar a aprendizagem dos futuros professores”. No mesmo sentido, Poladian (2014) diz
que a residéncia pedagdgica constitui um espago privilegiado para se vivenciar a intersecgdo entre
universidade e escola, como também para que se supere a dicotomia entre teotria e pratica. Para este autor,
tal espaco propicia o encontro das praticas de institui¢oes educativas com o saber académico.

Ha de se destacar a importancia deste programa no processo formativo docente, na medida em

que

Ao articular o processo formativo inicial do pedagogo com as praticas educativas dos
educadores das escolas publicas e a preceptoria dos professores da universidade o PRP
tem potencializado o didlogo entre as referéncias tedticas historicamente acumuladas na
area da educacdo e as praticas vivenciadas nas escolas publicas, tecendo assim a
articulacdo entre a formacdo universitiria e a formagio continuada (Panizzolo ¢ al.,

2012, p. 225).

Evidenciamos que a imersao do programa nas escolas acontece também de forma remota, via
computadores, aparelhos de celular ou tablet, uma vez que vivemos em uma sociedade conectada,
realidade na qual discentes e docentes fazem uso constante da tecnologia digital de informacao e
comunicagao. Nessa perspectiva, Sampaio (2001) destaca a necessidade de se alinhar o momento social

vivenciado com a formac¢io docente:

A reflexdo a respeito da necessidade da inser¢do critica de todos ndés na sociedade
tecnolégica e da responsabilidade da escola e do professor para que esse processo se
concretize vem demonstrar a preocupagio com um tipo de formagio que capacite o

professor a enfrentar os novos desafios que a dindmica desta sociedade traz (Sampaio,
2001, p. 13).
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No decorrer do processo formativo, os ambientes virtuais de aprendizagem e as redes sociais
possibilitam o intercambio do conhecimento académico e das experiéncias da sala de aula, atrelando assim
teoria e pratica através da interacao dos usuarios. Nesse sentido, pode-se incitar a formagao de educadores
mais interativos, reflexivos, a partir da troca com os pares, realizando o que Vian (2015, p. 35) destaca
como “praticas pedagogicas que possam ir ao encontro de um perfil de sujeito dinamico, interrogador,
problematizador, reflexivo, critico e consciente”.

Ainda que haja resisténcia por parte de alguns docentes, a utilizagado das redes sociais e dos
ambientes virtuais institucionais, como o “Aprender”, tem sido recorrente e vem se consolidando como
espaco de formagao inicial e continuada de licenciandos e professores.

Considerando, pois, a possibilidade de uso de diferentes ambientes virtuais para a formagao
docente, a presente investigacao partiu das seguintes indagacdes: 1) Como ocorre a formagao de
preceptores e residentes do Programa de Residéncia Pedagdgica nos ambientes virtuais? 2) A formagao
continuada nestes espacos prima por um ambiente interativo-reflexivo, no qual se abre um espago para
discussao da teoria e sua realizacio no cotidiano do contexto escolar? Foi a partir destas questoes-
problema que demos seguimento a comprovagao de nossas hipoteses.

Assim, delimitamos como objetivo geral de nossa investigagao: refletir sobre o processo de
formacao de residentes e preceptores a partir de suas interacdes no ambiente virtual intitulado
“Aprender” e nas redes sociais. A opg¢ao por investigar o uso de diferentes ambientes virtuais de

¢
aprendizagem no processo de formacao dos residentes e preceptores vem ao encontro do pensamento
dos autores acima referenciados e se relaciona a visao de Cunha e Cruz (2019, p. 2), quando afirmam que

“as redes sociais representam uma nova tendéncia de partilhar contatos, informagodes e conhecimento”.

2 INTERACOES DOS PRECEPTORES E RESIDENTES NOS AMBIENTES VIRTUAIS

Com base na metodologia de cunho qualitativo, abordagem que visa apreender um fenémeno
complexo de forma aprofundada, foi conduzida uma investigagdo do tipo pesquisa-agdo, onde ocorre
ativamente a participagao do pesquisador(a) para resolucao de uma problematica coletiva (Botelho; Cruz,
2013), e analisada a atuagdo digital de 16 residentes e de 02 preceptores do programa de Residéncia
Pedagogica de uma Universidade. Cabe salientar que houve autorizagio ética do Comité de Etica em
Pesquisa para a realizagdo da investigacdo e que fez parte desse processo a autorizagao de todos os
membros da equipe, através de termo livre e esclarecido, tanto para a etapa de coleta de dados quanto
para as analises das intera¢Ges, tema central de nossa investigagao. Para a coleta de dados, foi utilizada a

observacao e diarios de campo com notas referentes as interacdes dos membros da equipe realizadas nos
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ambientes virtuais e nas redes sociais entre agosto de 2019 e dezembro de 2019; tudo ocorreu de maneira
simples, ja que as interacOes estavam postas em espagos visiveis para as pesquisadoras.

Foi utilizada a pagina da rede social Facebook, grupo “Residéncia Pedagdgica”, visando registrar
o histérico da vivéncia no programa (Figura 1). Além da presenga da orientadora, criadora do grupo,
foram convidados para compor este espaco os residentes, os preceptores e a coordenadora institucional

da equipe.

Figura 1 — Pagina do Facebook “Residéncia Pedagogica”
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Fonte: Rede social Facebook/ arquivo das autoras

No caminhar do projeto, foram criados dois grupos no aplicativo WhatsApp envolvendo os
sujeitos residentes, preceptor, orientador e coordenadora institucional, com o intuito de troca de
informacoes e reflexdes sobre o programa de maneira mais agil.

Desse modo, coletamos dados também da observacao das interagdes realizadas nestes grupos
destinados ao programa de Residéncia Pedagdgica dentro do aplicativo de mensagens instantaneas
WhatsApp (Figura 2 e Figura 3), por se tratar de um dos meios mais recorrentes de comunicagao acerca
da agenda e aspectos mais informativos de cada uma das etapas subsequentes. A organizagao se deu na
criagao de um grupo por escola atendida para divulgacdo de informes mais especificos, e de outro grupo
geral incluindo todos os sujeitos para repasse de informagdes centrais do programa comuns a todos os

membros.

Travessias, Cascavel, v. 17, n. 3, p. 1-14, set./dez. 2023.
DOIL: https://doi.otg/10.48075/1t.v17i3.31906 | ¢31906


https://doi.org/10.48075/rt.v17i3.31876

Pa’gina5

Residéncia Pedagogica: formagio e vivéncias de residentes e preceptores no ambiente virtual e nas redes sociais |
Raquel Rosan Christino Gitahy; Danielle Aparecida do Nascimento dos Santos

Figura 2 — Grupo no WhatsApp utilizado para interagao de coordenagao institucional, orientadores e
preceptores
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Fonte: Rede social WhatsApp/ arquivo das autoras

Figura 3 — Grupos no WhatsApp criados para interacao de orientador, preceptor e residentes
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Fonte: Grupo do WhatsApp / arquivo das autoras

Como ambiente virtual destinado especificamente a formagao, usamos a plataforma “Aprender”,
na qual foi criado um espago exclusivo do programa de Residéncia Pedagogica. Dentro deste espago
ficavam a disposi¢ao dos integrantes documentos, agenda, féruns, chat e demais ferramentas relacionadas
as atividades do projeto.

Assim, a construgao colaborativa das etapas do projeto também ocorreu por meio das interagoes
realizadas no ambiente “Aprender”, sobretudo dentro dos féruns de discussao. Um exemplo de interagao
que obteve bastante éxito foi quando, a convite da orientadora, os residentes comentaram sobre suas
expectativas em relacdo ao programa, respondendo a uma questao disparadora que impulsionou diversas
postagens individuais. Houve a intera¢ao dos usuarios através de comentarios nas postagens dos outros

residentes ou preceptores. Aspectos positivos relacionados ao rompimento de metodologias de
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aprendizagem tradicionais e uso de metodologias inovadoras de cunho tecnolégico também se fizeram

presentes nas avaliacdes dos integrantes, conforme pode ser observado na seguinte imagem 04.

Figura 4 — Interacoes dos residentes, preceptores e orientador no férum de discussao do “Aprender”
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Fonte: Tela do ambiente virtual “Aprendet” / arquivo das autoras

A mesma dinamica de questio disparadora foi empregada para a realizagdio de uma avaliacao
quanto as expectativas iniciais do Programa de Residéncia pedagdgica e quanto aos primeiros frutos
gerados, evidenciando o conhecimento construido no decorrer do programa.

Além das redes sociais e do ambiente virtual “Aprender”, utilizamos o recurso disponivel
chamado “Google Docs”, que permite a criagdo e edi¢ao de documentos de forma sincrona e assincrona
por diversos usuarios. Nosso intuito ao utilizar esse recurso foi de acompanhar sistematicamente a escrita
do relatério dos residentes e orienta-los neste processo. A dinamica consistia em um mesmo documento
compartilhado entre preceptor, docente orientador e residente, o qual passava por alteragoes a partir das
contribui¢cdes de cada membro da equipe. Também essa interagao se constituiu como fonte de dados da

pesquisa.
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Todas as fontes de coletas de dados contribuiram para as observagdes das interagdes dos
membros da equipe durante o desenvolvimento do programa de Residéncia Pedagbgica, cada qual com

uma funcionalidade distinta, mas que juntas compuseram um mosaico de interagdes por nds analisadas.

3 ANALISE DOS RESULTADOS SEGUNDO CATEGORIAS

A analise dos resultados foi realizada a partir de categorias criadas pela leitura flutuante dos dados
e do referencial teérico sobre formaciao docente na era conectada, com o auxilio das ferramentas
tecnologicas. A seguir descrevemos cada uma delas, com a analise dos dados.

Na Categoria 1, por nés denominada de “expectativas e frutos”, analisamos as falas dos residentes

e preceptores que foram coletadas a partir de postagens em um mural virtual intitulado Padlet.

Figura 5 — Postagens de expectativas iniciais no Padlet
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Fonte: Postagens no Padlet / arquivo das autoras
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Figura 6 — Postagens sobre os frutos do programa Residéncia Pedag
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O tema solicitado para esta interagao foi as expectativas individuais de cada membro em relagao
ao programa de Residéncia Pedagogica. Inicialmente, o docente orientador fez a chamada no grupo do
Facebook, com link ao Padlet, na Figura 5 esta a postagem no Padlet mostrando que houve bastante
interacao nesta primeira proposta de participagao digital por parte dos membros da equipe, na qual fariam
uma proje¢ao do que esperavam vivenciar ao longo do programa. Apds um periodo de participagao e
desenvolvimento do programa, a motiva¢ao para a intera¢ao nos ambientes digitais foi a de elencar alguns
frutos ja colhidos durante o percurso trilhado, o que ficou evidenciado na Figura 0.

Houve também a previsio de novidades e uma anunciagdo da vertente formativa a ser
desenvolvida ao longo desse ano junto a equipe. Assim, em clima avaliativo, os sujeitos residentes,
preceptor, orientador e coordenadora institucional expressaram sua retrospectiva a partir da proposta “os
frutos de minha residéncia até o presente momento”.

Percebemos que diversos pontos do programa surgiram nos relatos dos membros da equipe,
incluindo a relacio entre teoria e pratica, a troca de experiéncias, a gratidao ao acolhimento dos docentes
das escolas, também aspectos mais sentimentais como o rompimento da inseguranc¢a ao ministrar aulas
e a relagdo afetiva com os alunos e, por fim, um tema levantado pela maioria dos participantes: os
aprendizados que o desenvolvimento do programa proporcionou e que estavam fazendo a diferenca em
sua vida pessoal e profissional. A dimensdo afetuosa entre os docentes das escolas e os licenciandos se
deu de forma tio intensa que em quase todas as etapas do projeto houve postagens indicando o sucesso
nesse intercambio formativo.

A primeira analise que fazemos de acordo com as postagens expostas ¢ a de que o Padlet se
consolidou como um ambiente virtual que auxiliou na troca e interaciao dos residentes. Acreditamos que
a possibilidade da troca dos frutos entre os residentes foi proveitosa, incitando inspira¢oes para a pratica
pedagdgica, ratificando o que os autores Deni e Zainal (2018) salientam sobre esta ferramenta apoiando

a aprendizagem:

O padlet concede uma interagdo entre os educandos e os educadores ao permitir seus
comentarios e criagbes proprias, requisitos fundamentais para uma aprendizagem
significativa. Assim como incentiva a criatividade dos discentes ao explorar a internet
na busca de maneiras de se expressar e realizar as tarefas solicitadas, pois os mesmos
podem usar musicas, videos, textos ou imagens, conforme diversidade concedida para
a execugdo das atividades (Deni; Zainal, 2018, p. 08).

Ja a Categoria 2, “visibilidade da residéncia e disseminagao da informagao”, abordou a visibilidade
das a¢oes do grupo da residéncia pedagdgica no que tange a participagao em eventos para apresentagao

das agdes realizadas ao longo do desenvolvimento do programa. A fim de divulgar tais possibilidades,
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nos utilizamos do Facebook para realizar postagens de divulgacao de eventos, chamadas de publicagdes
de artigos cientificos, possibilidades de inscricdes em prémios e concursos etc.

Um dos eventos foi o VI Encontro Nacional PIBID e I Encontro Nacional da Residéncia
Pedagogica, sendo que na Figura 7 mostra a representacao do grupo através da docente orientadora do
programa neste importante evento, ocasido da qual nao poderiamos deixar de explanar os frutos e

desenvolvimento do programa da Residéncia Pedagdgica.

Figura 7 — Participagdes em evento de membros da equipe

114 14 DE NVENSR0
n
LR u':!?f':"‘

Fonte: Facebook do grupo tesidéncia pedagdgica / arquivo das autoras

As imagens acima evidenciam que foi realizada a disseminacdo da informagdo e conhecimento
construido por meio da participa¢do em eventos e publicagdo em anais. Tal fato elucida o que as autoras
Lara e Conti (2003, p. 26) afirmaram sobre “[...] disseminar informagao supde tornar publico a produ¢io
de conhecimentos gerados ou organizados”. Essa disseminagao, para nés, é fundamental, pois reforga a
integracdo da equipe e inspira outras pessoas a buscar inovag¢ao e experiéncias formativas.

Em relagdo a Categoria 3, relacionada a dimensao de “aprendizagem colaborativa”, frisamos que,
ao longo do desenvolvimento do programa de Residéncia Pedagdgica, esse foi um tema que se consolidou
como um principio.

Em conformidade com o pensamento de Kenski (2015, p. 248), que salienta que “a presenga do
espirito colaborativo nas interagdes nas redes sociais, em que todos ajudam a todos, desenvolve também
novas formas para a constru¢cio do conhecimento”, percebemos que a colaboragio mutua entre os
membros da equipe ocorreu de forma espontanea. Isso pode ser observado no grupo do Facebook
através do compartilhamento exitoso das experiéncias durante todo o processo de formagao inerente as

etapas do programa de Residéncia Pedagogica.
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A Categoria 4, chamada “relato de experiéncias”, além da interagdo nos féruns reune dados
coletados que mostram a aprendizagem colaborativa proporcionada através do ambiente virtual
“Aprender”. Também aqui estao exemplos de motivacao para a criagao de relatos de experiéncias por
parte dos sujeitos residentes e preceptores, que, conforme elucidado, se sentiram a vontade para interagir
e deixar suas contribui¢des e sentimentos acerca da etapa vivenciada.

Toda a coleta de dados aqui explicitada contribuiu em nossa busca para encontrar mecanismos
que respondessem as questoes-problema de pesquisa, que por sua vez dizem respeito as interagoes dos
participantes do programa analisado no ambiente virtual “Aprender” e em outras redes sociais, e como
estes auxiliam em seu processo de formacao no decorrer do programa.

Uma experiéncia muito produtiva que gerou interagao dos integrantes no grupo do Facebook foi
uma mostra de trabalhos em uma das escolas de inser¢ao dos graduandos. A mostra girou em torno do
tema “habitos para uma vida saudavel” (Figura 8) e fez parte das agGes conjuntas realizadas no programa.
Em outra escola, também houve exposicao de trabalhos realizados na disciplina de Artes que, por sua

vez, compoem a gama de atividades do programa de Residéncia Pedagdgica (Figura 8).

Figura 8 — Mostra Pedagbgica “Habitos para uma vida saudavel” e atividades produzidas na disciplina
de artes

Parabéns ao trabalho colaborativo de resid: e preceptores da . - X
escola Domingos Ferreira de Medeiros Atividades planejadas e executadas pelas residentes da escola Carlos
Mostra de saide, educacdo e sadde Berbet, sob a orientagdo da prof. i. Lindo!!

Parabéns!!

Fonte: Facebook do grupo resﬁencla pedagdgica / arquivo das autoras

Por fim, a Categoria 5 que reune relatos sobre “aprendizado significativo sobre contetdos”, traz
a ressignificacdo dos espagos de interagdo para a construgao do aprendizado significativo de contetudos.
Além das redes sociais, o uso do ambiente virtual “Aprender” possibilitou tal explanacao que, em nossa
analise, foi fundamental neste processo. Tal ideia vem ao encontro do que destaca Tercariol (2016)

quando afirma que
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[...] torna-se de extrema relevancia a ocorréncia de um processo de formacio continuada
e em servigo que propicie aos professores constantes momentos de reflexdo na agao,
sobre a agdo e sobre a reflexdo na agdo. Assim, dialogando, planejando e praticando
com seus pares o uso efetivo das tecnologias em atividades pedagogicas, os professores
em formacio terdo condi¢oes de desenvolver novos conhecimentos que subsidiem e os

encorajem a inovar em sala de aula, utilizando metodologias e recursos diferenciados!
(Tergariol, 2016, p. 36-37).

Os residentes e preceptores evidenciaram o conhecimento construido por meio de anotagdes

contendo feedbacks no ambiente virtual (Figura 9).

Figura 9 — Relatos sobre a avaliacao da aErendiza%em pot comEeténcias

5% —
A inicio Anotagdes (1)
= conteido
FORM. PREC.: EDUC. Reflexdes sobre a Avallagdo da aprendizagem por competéncias (assunto)
INTEGRAL E
SOCIOEMOC. SEC. XXI
seu perfil & Professer
2 Avaliar dif h e competéncias é importante para orientar o aluno a respeito da importancia desse desenvolvimento e seu impacto no
i Novs Miduio desempenho escolar. Além disso, os dados provenientes dessas andlises ajudam professores e gestores a desenvolverem praticas pedagégicas. A
> CONHEGA SEU CURSO avaliagdo um processo continuo, com diagndstico, anélise e parecer dos pontos positivos e pontos de melhoria. De forma geral, a avaliagdo

escolar pode ser definida como um meio de obter informagdes sobre os avancos e as dificuldades de cada aluno, constituindo-se em um
procedimento permanente de suporte ao processo ensinc-aprendizagem, de orientagao para o professor planejar suas agdes, a fim de conseguir
ajudar o aluno, Avaliagdo por competéncias’ € um processo pelo qual se compilam evidéncias de desempenho e conhecimentos de um individuo em

> 1- FUNDAMENTOS DA
EDUCAGAD INTEGRA

> 2- METODOLOGIAS relagéo a competéncias, A avaliagdo na educagio deve ser entendida, portanto, como um processo amplo.
INOVADORAS - TECNO. Na concepgao de Luckesi (1983, p.52), “a avaliagdo deve ser um instrumento auxiliar da
> 3-ABASE NACIONAL aprendizagem e ndo um instrumento de aprovacao ou reprovacio de alunos. A avaliagdo ajuda tanto o professor como o aluno a se auto avaliarem,
COMUM CURRICULA para definir a dire¢do necessaria na caminhada. A avaliacdo apenas tem sentido se for acompanhada por uma mudanga de atitudes, por uma
compreensao diferente do que seja por parte do professor e dos alunos. Avaliagao de competéncias constitul o processo por meio

> 4-PLANEJ
PEDAGOGICO COL

por meio do qual se objetiva a verificar a capacidade do aluno. A avaliagdo das competéncias ndo pode ter finalidade meramente de constatacdo ou
certificativa, mas deve visar o pleno desenvolvimento das potencialidades.

Desenvolver e avaliar competéncias na educagio requer tempo e disponibilidade. A partir da avaliagio compreendida sob esse foco, acredita- -se ser
possivel exercitar uma andlise critica e fecunda acerca das estratégias formativas

Fonte: ambiente virtual Aprender

Neste registro percebemos que as aprendizagens por competéncias também foram avaliadas
positivamente pelos residentes e preceptores neste féorum dentro do ambiente virtual “Aprender”.

E interessante frisar aqui a clareza das orientaces sobre o processo avaliativo que a coordenadora
elenca para facilitar a constru¢ao da escrita de cada membro da equipe. Um dos pontos fortes do
programa de Residéncia Pedagdgica é justamente essa relagio entre teoria e pratica vivenciada a cada
etapa do projeto, na qual cada um contribui conforme sua vivéncia intelectual e de regéncia docente.
Assim, mediante as interagGes e compartilhamento de ideias e relatos de praticas, a aprendizagem

significativa ocorre.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os dados evidenciaram que os ambientes virtuais de formagao proporcionaram interagao entre a
equipe, com trocas de experiéncias vivenciadas no programa de Residéncia Pedagdgica, tornando a
aprendizagem colaborativa e significativa, além de proporcionar visibilidade de todo o processo

vivenciado.
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Ao longo do desenvolvimento do projeto, os sujeitos residentes, preceptores e docente orientador
tiveram a oportunidade de vivenciar a experiéncia colaborativa de analise e reflexao sobre todo o processo
formativo, de maneira que os preceptores puderam acompanhar os avancos de cada residente e que o
docente pode organizar os itinerarios formativos e organizacionais do programa, tendo em vista o alto
potencial de feedback dos ambientes virtuais.

Além disso, o docente orientador trabalhou com o aspecto motivacional da equipe, incentivando
sistematicamente as postagens e compartilhamentos dos residentes e comentarios dos preceptores,
gerando com isso uma cultura de engajamento e apoio em rede. E importante destacar, nesse sentido,
que os dados analiticos da pesquisa corroboram com a perspectiva de Kenski (2015), de que ¢ preciso
ensinar ¢ aprender em rede usando recursos abertos e gerando uma agao integrada e colaborativa, ou seja,
em equipes.

Um outro ponto fundamental que destacamos como resultado foi a avaliagdo positiva dos
participantes, evidenciada nos relatos de experiéncias, o que denota que tiveram a oportunidade de refletir
sobre a sua propria formagao docente, sobre a importancia da inser¢ao no contexto da pratica e também
sobre o papel das tecnologias digitais nesse processo.

Diante disso, é possivel concluir que os objetivos do programa de Residéncia Pedagdgica foram
alcancados no contexto da pesquisa, no sentido de termos vivenciado o aperfeicoamento da formagao
dos discentes. Desenvolvemos ainda projetos e praticas de forma ativa e participativa em uma relagao
direta entre IES e escola publica, formagao pratica que foi ressignificada com o uso dos ambientes virtuais
e das redes sociais, 0 que certamente promove a adequagao e aprimoramento do curriculo do curso de

Pedagogia.
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Title
Pedagogical Residence: training and experiences of residents and preceptors in the virtual environment and in
social networks.

Abstract

The Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel (Capes) runs a program called
"Pedagogical Residency", which aims to place undergraduate students in public schools to get a feel for the school
environment and begin their teaching regency process. Considering that educational processes are increasingly
using technology and that students and teachers make constant use of digital means of information and
communication, this research aimed to reflect on the process of interaction between members of the Pedagogical
Residency program at a university in the virtual environment “Aprender’” and on social networks. We used
qualitative methodology and action research. The results showed that the virtual training environments provided
an exchange of experiences among the program team, making learning collaborative and meaningtul, and providing
visibility of the entire journey.

Keywords
Virtual environment; teacher training; pedagogical residency.
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